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Szczescie w nabywaniu.
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»~Samotrawigca namietnosc
spoteczenstwa konsumentow

Wspolczesne spoteczenstwo kon-
sumpcyjne stworzylo wlasny sposgb ~Damian Mazur, mgr, absolwent filologii
kresleni . . polskiej, licencjat z filozofii Uniwersytetu
na okreslenie, czym jest szCzgscle, Pedagogicznego w Krakowie, doktorant na
aco nalezy uznac za nieszczescie. Za- Wydziale Filozofii Uniwersytetu Papieskiego
spokojenie pragnier'l i pOtI'ZCb po- Jana Pawla IT w Krakowie. Nauczyciel jezy-

. . ka polskiego w Zespole Szkot Salezjanskich
przez fakt posiadania rzeczy nazwato o . _
w Krakowie. Zainteresowania naukowe: ety-

»NIOWYIN prawem do SZCZQéCia”I- To ka, aksjologia, filozofia spoleczna, filozofia
swoiste prawo do szczescia — rozu-  ekonomii, konsumpcjonizm.

miane przede wszystkim jako sukces

ekonomiczny - realizowane jest poprzez ciagle poszerzanie mozliwosci
wyboru sposréd oferty dobr mozliwych do skonsumowania. Jednym sto-
wem: ,,im wiecej mozesz kupi¢, tym jeste$ szczesliwszy”. Miarg szczescia
w spoleczenstwie konsumpcyjnym jest ilos¢ posiadanych débr; dobrobyt
ekonomiczny jest synonimem szczgscia.

Prdba opisu pojecia szczescia, proba zrozumienia, co spoteczenstwo
konsumentéw uwaza za szczescie, co zas za nieszczescie, jest celem gltow-
nym tego artykutu. Rozpoczynajac od krétkiej charakterystyki spoleczen-
stwa konsumpcyjnego oraz opisu przemiany spoleczenistwa producentéw
w spoleczenstwo konsumentdw, proponowana jest refleksja nad pojeciem

1

Zob. ]. Baudrillard, Spoleczeristwo konsumpcyjne. Jego mity i struktury, thum. S. Kro-
lak, Warszawa 2006, s. 46. ,,Prawo do szczescia” mozemy traktowaé na réwni z prawami czlo-
wieka.
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~samotrawigcej namietnosci”?, ktora charakteryzuje opisywane spole-
czenstwo. Sposrod czynnikow wplywajacych na utrzymywanie sie ,,samo-
trawigcej namigtnoéci” przedstawione zostang dwa: moda oraz planowane
postarzanie produktéw. Nastepnie proponuje sie krytyczna refleksje nad
sposobami dazenia do szczes$cia, wybieranymi przez cztonkéw spoteczen-
stwa konsumentdw, oraz konsekwencjami, jakie niesie za sobg ,,samotra-
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wigca namigtnosc”.
Charakterystyka spoleczenstwa konsumentéw

Wraz z nadej$ciem ,.ery ptynnej nowoczesnosci”* spoteczenstwo pro-
ducentow przeksztalca sie w spoteczenstwo konsumentow. Spotecznosé
producentéw* wyznaczata wlasciwy sobie etos i system wartoéci oparty
o odroczong gratyfikacje, a co sie z tym wigze — kluczowg role w spole-
czenstwie producentéw odgrywala praca i oszczedno$¢, a etos spoteczny
i wynikajacy z niego prestiz opieral si¢ na oszczgednosci oraz pracowito-
$ci. Fundamentem gospodarki opisywanego spoteczenstwa w wigkszym
stopniu byta produkcja niz handel, co wynikalo z faktu niezaspokoje-
nia popytu, w ten sposdb kazda produkcja znajdowata nabywce. Ponad-
to, spoteczenstwo producentéw cenilo sobie takie wartosci jak trwatosé¢
i bezpieczenstwo, a to przektadalo sie na stosunek do przedmiotow, ktore

> Termin Richarda Sennetta, uzywany w jego ksiazce Kultura nowego kapitalizmu. Prze-

jatem to pojecie od autora, dlatego tez przyjmuje zapis w cudzystowie i konsekwentnie uzywam go
w calym artykule, podobnie jak Baumanowskiego pojecia ,,syndrom konsumpcyjny”. Na potrzeby
niniejszego artykulu dodaje niekiedy do uzywanego przez Sennetta terminu stowo ,,posiadania’, aby
przyblizy¢ czytelnikowi moja interpretacj¢ tego pojecia. Obu nazw uzywam zamiennie.

*  Pojecie stworzone przez Zygmunta Baumana. Zob. Z. Bauman, Plynna nowoczesnosé,
tlum. T. Kunz, Krakéw 2006.

*  Spoteczenistwo producentéw analizowali i opisywali klasyczni myféliciele. Zob. M. We-
ber, Etyka protestancka a duch kapitalizmu, ttum. D. Lachowska, Warszawa 2011; A. Smith, Bada-
nia nad naturg i przyczynami bogactwa narodéw, thum. S. Wolff, Warszawa 2007; T. Veblen, Teoria
klasy prézniaczej, thum. J. Frentzel-Zagorska, Warszawa 1998. Pierwszy raz tego terminu uzyl zas
Herbert Spencer w ksiazce Instytucje polityczne, [w:] Zasady socjologii, thum. J. K. Potocki, Warsza-
wa 1889-1891.
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nie stuzyly natychmiastowemu zaspokojeniu pragnien, ale byly gwaran-
tem owej trwalosci i bezpieczenstwa.

W spoleczenstwie producentéw gléwnym celem posiadania dobr by-
to zapewnienie uzytecznosci danej rzeczy przez dlugi czas. Przedmio-
tow nie przeznaczano do natychmiastowej konsumpcji i zniszczenia,
wrecz przeciwnie, chroniono je przez dewastacjg, naprawiano, dbano,
aby trwaly niezmienione i uzyteczne. Zuzywanie rzeczy, ich niszczenie
odbieralo czlonkom spoteczenstwa producentéw komfort psychiczny,
wynikajacy z przeswiadczenia, ze posiadanych rzeczy mozna w kazdej
chwili uzy¢. Zas samo uzycie nalezalo odklada¢ na pdzniej, zgodnie
z zasadg, ze nalezy zapewni¢ warto$¢ uzytkowa i duza wartos¢ wy-
mienng’ rzeczy tak dlugo, jak dtugo moze zaj$¢ potrzeba jej uzycia lub
odsprzedania®.

W XX wieku dokonata sie przemiana - opisanego wcze$niej — spote-
czenstwa producentéw w spoteczenstwo konsumentow. ,,Konsumpcjo-
nizm pojawia sig, kiedy konsumpcja przejmuje t¢ wlasnie kluczowa role,
ktora w spoleczenstwie producentéw odgrywata praca™. Spoteczenstwo
konsumpcyjne - ktéremu w znacznej mierze poswiecony jest ten arty-
kul — wyksztalcilo nowy etos spoleczny, nowy (rézny od spoleczenstwa
producentdéw) wzdr osobowy i nowy system wartosci®. Spoteczenstwo
konsumpcyjne uwaza za nadrzedng warto$¢ proces uzywania i zuzywa-
nia débr oraz ustug w celu zaspokojenia potrzeb jednostkowych. To wias-
nie zaspokojenie potrzeb - prawdziwych lub wykreowanych w drodze

*  Klasyczni ekonomisci rozroznili warto$é uzytkowa danej rzeczy od jej wartoéci wy-

miennej. Adam Smith pisze: ,wyraz warto$¢ ma dwa rézne znaczenia: czasem oznacza uzytecznosé
pewnego przedmiotu, czasem za$ mozno$¢ nabycia innych doébr, jaka daje posiadanie tego przed-
miotu. Pierwsza mozemy nazwac «wartoscia uzytkowa», drugag— «wartoscig wymiennag». Rzeczy,
ktore majg najwyzsza wartos¢ uzytkowa, maja czestokro¢ nader nieznaczng warto$¢ wymienna,
albo tez jej wcale nie maja, i odwrotnie, rzeczy, ktore majg bardzo wielkg warto$¢ wymienng, majg
czestokro¢ nader malg warto$¢ uzytkowa lub tez jej wcale nie majg” (A. Smith, Badania nad naturg
i przyczynami bogactwa narodow, dz. cyt., s. 37).

¢ Por. Z. Bauman, Konsumowanie zycia, ttum. M. Wyrwas-Wi$niewska, Krakéw 2009,
s. 37.

7 Z.Bauman, Konsumowanie zycia, dz. cyt., s. 36.
Zob. ]. Baudrillard, Spoteczeristwo konsumpcyjne..., dz. cyt., s. 36.
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dziatan marketingowych - moze uchodzi¢ w opisywanym spoleczen-
stwie za miare szczescia. Jednak, jak stwierdza Zygmunt Bauman: ,,Kon-
sumpcjonizm, w zdecydowanym przeciwienstwie do poprzedzajacych
go form zycia spolecznego, wiaze wizje szczgscia nie tyle z zaspokoje-
niem potrzeb (jak sugeruja reklamowe prospekty), ile z ciggle rosnaca
liczba i nasilaniem si¢ pragnien, wymagajacych natychmiastowego spo-
zycia i $piesznego zastgpienia przedmiotéw, ktére majg te pragnienia
zaspokaja¢™. Swiat konsumpcji jest $wiatem, ,w ktérym wiecej znaczy
lepiej, a nowe jest lepsze od tego, co juz posiadamy, wylacznie dlatego, ze
jest nowe. Jest to §wiat, w ktorym czlowiek pozostaje stale niezaspokojo-
ny konsumpcyjnie — zawsze istniejg dobra, ktére moégtby miec i ktore -
zgodnie z logika $wiata konsumpcji — powinien posia$¢, aby jego status
spoteczny utrzymat sie na dotychczasowym poziomie™°.

Konsumowanie i nabywanie (wcigz nowych) rzeczy staje si¢ nadrzed-
nym celem, mogacym — w mysl czlonkéw spoteczenstwa — da¢ szczgs-
cie, jednak nie sam fakt posiadania to szczgscie daje, ale ciagle dazenie
do zaspokojenia coraz to nowych pragnien przez coraz to nowe przed-
mioty. ,,Kulturowy syndrom konsumpcyjny polega przede wszystkim
na pozbawieniu wszelkiej zwloki cnoty i zaprzeczeniu, by odkladanie
satysfakcji na przyszlo$¢ byto postepowaniem wlasciwym i pozagdanym —
a wiec odrzuceniu dwoch fundamentalnych aksjomatow spoteczenstwa
producentow”*!.

Jak trafnie ujal proces przemiany spoleczenstwa producentéw we
wspolczesne spoleczenstwo konsumentéw Richard Sennett, jest to ,,przej-
$cie od mentalnosci staromodnych wiesniakow przywigzanych do wszyst-
kiego, co zgromadzili, do bardziej kosmopolitycznych charakteréw prze-
bierajacych w materialnych zachciankach, ktére przemijaja wkrétce po
skonsumowaniu”'?. Jak zauwaza Bauman: ,Wspotczesne spoteczenstwo

9

J. Baudrillard, Spofeczeristwo konsumpcyjne..., dz. cyt., s. 39.
J. Mysona Byrska, Odpowiedzialnos¢ konsumenta w swiecie konsumpcji, [w:] Spolecz-
na odpowiedzialnos¢ gospodarki. Perspektywa interdyscyplinarna, red. S. Fel, Lublin 2014, s. 151.
"' Z.Bauman, Konsumowanie zycia, dz. cyt., s. 94.
R. Sennett, Kultura nowego kapitalizmu, tham. G. Brzozowski, K. Ostowski, Warszawa

10

12

2010, s. 111.



Szczescie w nabywaniu. ,Samotrawigca namietnos¢”... 81

angazuje swoich czlonkow przede wszystkim jako konsumentéw. Dopiero
w drugiej kolejnosci, i tylko po czesci, angazuje ich jako producentéw”"?.

Spoleczenstwo konsumpcyjne skoncentrowane jest gtéwnie na uzywa-
niu i zuzywaniu rzeczy i demonstrowaniu ich posiadania. Niewatpliwie
spoleczenstwo to zbudowane zostalo na wartosci prestizu, ktéra z ko-
lei polega na zdobywaniu szacunku innych os6b dzigki nabywaniu oraz
posiadaniu przedmiotéw'*. Mdwigc o prestizu spotecznym, mozna za
Lestawem Hostynskim stwierdzi¢, ze ,w konsumpcji na pokaz, w kon-
sumpcji rzeczy, ktére chcemy wylacznie mie¢, dochodzi do realizacji
specyficznej wartosci, ktéra mozna byloby okresli¢ jako «warto$¢ presti-
zowa». W spoleczenstwie konsumpcyjnym wartos$¢ ta wzrasta do rangi
jednej z warto$ci fundamentalnych, tzn. wartosci wspotkonstytuujacych
ten rodzaj spoleczenstwa’'.

Opisywane spoleczenstwo dokonuje wlasnej hierarchizacji ze wzgledu
na mozliwos¢ zaspokojenia potrzeby posiadania i nabywania przedmio-
tow. Lestaw Hostynski, piszac o wartosciach w spoleczenstwie konsu-
mentow, stwierdza: ,W spoleczenstwie konsumpcyjnym prestiz jest faczo-
ny przede wszystkim z posiadaniem okreslonych rzeczy [...]. Posiadanie
okreslonej rzeczy ma zapewni¢ jednostce badz mozliwo$¢ korzystania
z innych débr konsumpcyjnych, badz wyznacza¢ jej wyrdzniong pozycje
w strukturze spolecznej, pozycje stanowigca przedmiot pozadania in-
nych cztonkéw grupy”'®. Prestiz wynika wiec z uzywania i posiadania,
za$ konsumenci patrza na innych poprzez pryzmat przedmiotéw i wie-
rz3, ze ich uzywanie przynosi szczescie. Jak stwierdza Jean Baudrillard:
~Czlowiek doswiadczajacy cudu konsumpcji réwniez sporzadza sobie
caly zestaw przedmiotéw-symulakrow, znakow zwiastujgcych szczescie,

*  Z.Bauman, Konsumowanie zycia, dz. cyt., s. 135.

Warto$¢ prestizu opisuje szczegotowo Lestaw Hostynski, Wartosci w $wiecie konsump-
cji, Lublin 2006, s. 88-101; oraz Henryk Domanski, Prestiz, Torun 2012 — niezwykle warto$ciowa
monografia po$wiecona zagadnieniom prestizu spolecznego.

' L. Hostynski, Wartosci w swiecie konsumpcji, dz. cyt., s. 91.
L. Hostynski, Wartosci w swiecie konsumpcji, dz. cyt., s. 92.
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i czeka (rozpaczliwie, jak ujalby to pewnie jaki§ moralizator) na jego
pojawienie si¢”"”.

Ponadto czlonkowie spofeczenstwa konsumentoéw, ktérzy z réznych
powoddéw znajduja sie na marginesie, zmuszeni do ograniczenia wlas-
nej konsumpcji staja si¢ ,wybrakowanymi konsumentami” i jako tacy
s3 wyrzucani poza spoleczenstwo, a tym samym skazywani na niemoz-
nos¢ osiagniecia szczescia zgodnie z wyznacznikami spoleczenstwa kon-
sumpcyjnego. Jednoczesnie powstala liczna grupa spoteczna, ktéra od-
rzuca konsumpcje i wspolczesne pojecie szczescia nie z przymusu, lecz
z wlasnego wyboru, negujac cele i wartosci spoleczenstwa konsumpcyj-
nego. Cytujac Baumana: ,,przypomnijmy, ze zgodnie z wyrokiem kultury
konsumpcyjnej, te jednostki, ktére zadowalajg si¢ skonczonym zbiorem
potrzeb, ktore obywaja sie jedynie tym, co uwazaja za potrzebne, i ktore
nigdy nie szukaja nowych pozadan zdolnych wzbudzi¢ przyjemne poza-
danie satysfakcji, s3 wadliwymi konsumentami - to znaczy specyficzna
dla spoteczenistwa konsumentéw odmiang «wyrzutkéw spotecznych»”'®.

Szczescie' i ,samotrawigca namietnos¢”

Rozumienie szczescia zalezne jest od czasow i od mentalnosci czlon-
kow danego spoteczenstwa. Niewatpliwie szczgscie inaczej rozumieli sta-
rozytni Rzymianie, inaczej Aztekowie, inaczej cztonkowie spofeczenstwa
producentéw, inaczej z kolei wspdlczesni nam konsumenci. Zygmunt
Bauman, opisujac rozumienie szczescia w spoleczenstwie konsumen-
tow, stwierdza: ,warto$cia najbardziej charakterystyczna dla spoleczen-
stwa konsumentdw, a w gruncie rzeczy jego wartoscig nadrzedna, ktora
mierzy si¢ i ocenia wszystkie pozostale wartosci, jest szczesliwe zycie.

17

J. Baudrillard, Spofeczeristwo konsumpcyjne..., dz. cyt., s. 182.
Z. Bauman, Konsumowanie zycia, dz. cyt., s. 108. Szerzej o wadliwych konsumentach,
czyli ,ludziach-odrzutkach”, ,ludziach-odpadach’, pisze Bauman w swojej ksiazce, Zycie na prze-
miat, ttum. T. Kunz, Krakéw 2004.

' Celem niniejszego artykulu nie jest préba zdefiniowania pojecia szczescia. Oprocz —
wydawac by sie moglo - oczywistego, potocznego uzycia tego terminu, wspomniane pojecie zdaje
sie nie mie¢ jednoznacznej i przyjetej powszechnie definicji.
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Spoteczenstwo konsumentow jest zapewne jedynym w historii ludzko-
$ci, ktdre obiecuje szczescie w zyciu ziemskim, szczescie tu i teraz [...].
Krétko méwiac, szczescie natychmiastowe i nieustajace. Jest to rowniez
jedyne spoleczenstwo, ktdre uparcie odmawia usprawiedliwiania i/lub
uprawomocniania jakiejkolwiek odmiany nieszczescia™’.

Zasadne wydaje si¢ stwierdzenie, Ze najlepiej opisywane zagadnienie
szcze$cia ujmuje termin sformulowany przez Richarda Sennetta: ,sa-
motrawigca namietno$¢”. Warto zdefiniowac to pojecie stowami same-
go autora: ,,Jesli zwrot «samotrawiaca namigtnosé» zechcemy odczytaé
poetycko, moze on oznaczac pasje, ktdra sama si¢ spala ze wzgledu na
swojg intensywno$¢; mozemy go tez odczytac brutalniej: uzywajac rzeczy,
zuzywamy je. Mozemy namigtnie pozadac nowej sukienki, lecz kilka dni
po jej zakupie ekscytacja noszeniem stroju opada. Tak zatem wyobraz-
nia dziala najsilniej podczas oczekiwania, a stabnie w miare uzywania.
Dzisiejsza gospodarka wzmacnia ten rodzaj samotrawigcej namigtnosci,
zaréwno w centrach handlowych, jak i w polityce”*'.

W przyjetym przeze mnie rozumieniu zwrot ,,samotrawigca namiet-
no$¢” mozemy rozumiec jako ciagla pogon za zaspokajaniem coraz to no-
wych pragnien poprzez nabywanie coraz to nowych doébr, przy czym
nabyte juz dobra tracg dla nas wszelkg warto$¢ niedlugo po zakupie.
Przytaczajac stowa Prousta: ,,Kochamy tylko to, w czym $cigamy cos nie-
dostepnego; kochamy jedynie to, czego nie posiadamy”??. Jak za$ stwier-
dza Bauman: ,Nowe potrzeby potrzebuja nowych towaréw. Nowe towary
potrzebujg nowych potrzeb i pragnien”?.

»Samotrawigca namietno$¢” jest szczegdlnie charakterystyczna dla
spoleczenstwa konsumpcyjnego i w duzej mierze to spoleczenstwo okre-
$la. Sennett opisuje ,,samotrawigcg namietno$¢” jako pewna pasje i na-
mietne pozadanie przedmiotéw, ktore w niedlugim czasie po zakupie -
kiedy opada ekscytacja - nie przynosza nam juz wiecej radosci. Podobne

Z. Bauman, Konsumowanie zycia, dz. cyt., s. 51.

R. Sennett, Kultura nowego kapitalizmu, dz. cyt., s. 110.

22 M. Proust, Uwigziona, ttum. T. Boy-Zeleriski, Warszawa 2001, s. 344.
Z. Bauman, Konsumowanie zycia, dz. cyt., s. 39.
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jest to do zachowania narkomana, ktory niedtugo po zazyciu ostatniej
porcji narkotyku zaczyna odczuwac gtéd nowej. Chec posiadania, a wraz
z nig poczucie szczescia, ro$nie podczas oczekiwania, a stabnie zaraz po
zakupie; przyjemno$¢ znika, kiedy juz sie dang rzecz posiadto.

Bauman nazywa ,,samotrawiacg namietnos¢” — ,,syndromem kon-
sumpcyjnym”** (,,zaspokajanie biezacych potrzeb/pragnien/zachcianek
w taki sposob, aby musialy powota¢ do zycia kolejne potrzeby/prag-
nienia/zachcianki”)*. ,Syndrom konsumpcyjny” powoduje, ze wsréd
czlonkow spoleczenstwa konsumpcyjnego ro$nie obawa, ze rzeczy juz
posiadane przetrwaja dluzej niz ich pozadanie, obawa, ze przywigza-
nie do przedmiotu stanie si¢ dlugotrwale, o ile nie wieczne. ,,Syndrom
konsumpcyjny” skraca radykalnie czas trwania pragnienia posiadania,
okres od pragnienia do jego zrealizowania oraz spelnienie (posiadanie)
do czasu pozbycia sie przedmiotu. ,,«Syndrom konsumpcyjny» polega
na szybkosci, nadmiarze i mnozeniu odrzutéw”?°.

Cztonkowie spoleczenstwa konsumentdw szczescie odnajduja w ,,sa-
motrawigcej namietnos$ci’, ktora charakteryzuje si¢ szybko$cia nastepo-
wania pragnien i ich ciggtym niezaspokojeniem. Satysfakcja z posiadania
oraz pelne zaspokojenie potrzeb jest wyrokiem $mierci dla konsumenta.
»Syndrom konsumpcyjny” wymaga, aby nasze potrzeby byly nienasycone,
aby$my wiecznie szukali satysfakcji w mozliwosci posiadania.

Dzigki maksymalnemu skrdceniu dystansu pomiedzy rozkwitem
a koncem pozadania ,,syndrom konsumpcyjny” utrzymywany jest przy
zyciu. Zachowanie wiarygodnosci nowej filozofii konsumpciji (kup >
uzyj > wyrzuc) wymaga, aby konsumenci przekonali si¢ co do wymogu
nietrwalosci i przemijalnosci rzeczy, aby nie odnajdywali szczescia w po-
siadaniu, a w nabywaniu i wyrzucaniu coraz to nowych débr. Gdyz jak
stwierdza Bauman: ,Skracanie zycia produktu i uznanego okresu jego
uzytecznosci stanowi element strategii rynkowych i kalkulacji zyskow.

** Por. Z. Bauman, Konsumowanie zycia, dz. cyt., s. 95.

Z. Bauman, Konsumowanie zycia, dz. cyt., s. 54.
Z. Bauman, Konsumowanie zycia, dz. cyt., s. 54.
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Planuje si¢ je z géry i wpaja konsumentom przez apoteoze nowych (dzi-
siejszych) propozycji i dewaluowanie dawnych (wczorajszych)”?’.

Motor mody i planowane postarzanie

Gospodarka rynkowa wychodzi naprzeciw warto$ciom $wiata kon-
sumpcjii odpowiada na potrzeby ,,samotrawigcej namietnosci” poprzez
mode (,,motor mody”*®) i planowane postarzanie produktow.

Po pierwsze, mozemy opisa¢ zjawisko mody i tzw. ,,motoru mody”.
Moda pojawia si¢ wraz z reklama, na poczatku wieku XX, a rozwija si¢
na szeroka skale po II wojnie $wiatowej na terenie USA i zachodniej
Europy. ,Motor mody” tlumaczy w pewnym zakresie wspdlczesne po-
zadanie rzeczy i faczy je ze zjawiskiem ,,samotrawiacej namietnosci’,
opiera sie na tym, ze ,reklama i mass media nauczyly si¢ ksztalttowac
pragnienia w taki sposéb, by ludzie czuli niezadowolenie z débr, ktére
juz posiadajg”*®. Podobnie uwaza Lestaw Hostynski: ,,to poprzez media
jednostka ksztaltuje swoje zachowania, pragnienia czy potrzeby. Serial
telewizyjny, film, gra komputerowa, Internet czy — niestety zbyt rzadko —
ksigzka stajg sie stymulatorami coraz to nowych wizji §wiata konsumpcji
i niejednokrotnie Zle pojetego prestizu”*’. Moda sprawia, ze ludzie stajg
sie niezadowoleni z tego, co juz posiadaja i ciagle poszukuja czegos nowe-
g0, ,gonig za mody”. W tym przypadku wyjasnienie fenomenu ,,samotra-
wiacej namietnosci” tkwi w marketingu. Konsument, ufajac dziataniom
marketingowym, uznaje, ze nabycie danego produktu da mu szczgscie,
nierzadko gorzko si¢ rozczarowujac.

Wspolczesnie coraz czesciej mozemy spotkac sie ze zjawiskiem pla-
nowanego postarzania produktéw?®', czyli celowym projektowaniem pro-

27 7. Bauman, Konsumowanie zycia, dz. cyt., s. 27.

Motor of fashion - termin Vance’a Packarda, zaczerpnigty z jego ksiazki: The hidden
persuaders, New York 1957.

** R Sennett, Kultura nowego kapitalizmu, dz. cyt., s. 111.
L. Hostynski, Wartosci w $wiecie konsumpcji, dz. cyt., s. 90.

*' Por. V. Pacard, The waste makers, New York 1960; G. Slade, Made to break. Technology
and obsolescence in America, Harvard 2006; T. Hindle, Idea planned obsolescence, ,The Economist”,
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duktow w taki sposob, aby po krétkim czasie uzytkowania nadawaly sie
do wyrzucenia, do wymiany na nowszy model, a nie do naprawy lub by
naprawa byla nieoplacalna. ,Rzeczy sa celowo tworzone jako nietrwale,
aby ludzie chcieli kupowad nowe”*?. Mozna podawa¢ wiele przykladdw,
ktore ukazuja ten proceder. Objawia si¢ on przede wszystkim w obnizaniu
jakosci, zmianie korelacji ceny do trwalosci i podazy, aby zapewnic¢ sobie
wzglednie staly popyt na produkowane przez siebie towary, w ekonomii
nazywa sie to usztywnianiem popytu®’. Ograniczanie trwalosci produktu
oraz skracanie jego cyklu zycia stalo si¢ swoistg filozofig wspotczesnego
kapitalizmu, ktéra wymusza na czlonkach spoteczenstwa konsumpcyj-
nego koniecznos$¢ nabywania coraz to nowych débr.

To drugie ttumaczenie zagadnienia ,,samotrawigcej namietnosci” po-
lega na wyjasnieniu, zZe producenci celowo tworzg rzeczy nietrwale, aby
ludzie chetnie kupowali nowe. W tym przypadku wyjasnieniem byloby
dziatanie producentéw. Dzialanie takie, nawet jesli nie przyczynia si¢
bezposrednio do powstania zjawiska ,,samotrawigcej namigtnosci’, to nie-
watpliwie wplywa posrednio na jego wzmocnienie, poprzez budowanie
w konsumentach przeswiadczenia, Ze rzeczy trzeba okresowo wymieniac.

Jednakze planowane postarzanie nie dotyczy tylko dziatan producen-
tow, chcacych zmaksymalizowa¢ zysk poprzez ograniczenie trwalosci,
odnosi si¢ rowniez do tego, ze spoleczenstwo konsumentéw niemal cal-
kowicie przyjmuje zasadg, ze kazdy przedmiot ,wkrétce ustapi miejsca
«nowym i ulepszonym» produktom (to jest takim, ktdre obiecujg robi¢
to, co stare rzekomo robily, tylko szybciej i lepiej — z ta dodatkowq zale-
ta, Ze potrafig jeszcze zrobic kilka rzeczy, ktérych potrzeby zaden konsu-
ment wczesniej nie byl §wiadom i za ktére nie zamierzat ptaci¢) ustapia
duzo wczesniej, niz ich zapowiedziana uzytecznos¢ dobiegnie zaplano-
wanego terminu”**,

http://www.economist.com/node/13354332 (5.06.2016); film dokumentalny: The light bulb conspir-
acy. The untold story of planned obsolescence, rez. C. Dannoritzer, 2010.

> R. Sennett, Kultura nowego kapitalizmu, dz. cyt., s. 112.

**  Por. Ekonomia, red. J. Beksiak, Warszawa 2001, s. 97-99; R. Bartkowiak, Historia my-
sli ekonomicznej, Warszawa 2008, s. 160-165.

3 7. Bauman, Konsumowanie zycia, dz. cyt., s. 46.
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Poza celowym dzialaniem producentéw tworzy si¢ swoista odpowiedz
na funkcjonujacy w spoteczenstwie wzdr osobowy konsumenta - resenty-
ment wynikajacy z rozczarowania przedmiotami. Jak stwierdza Bauman:
»Podstawowy sposob, w jaki konsumenci radza sobie z rozczarowaniem,
to pozbywanie si¢ przedmiotéw je powodujacych. Spofeczenstwo konsu-
mentéw dewaluuje trwalos¢, zréwnuje «stare» z «przestarzalym», niena-
dajacym sie¢ do dalszego uzytku i przeznaczonym na wysypisko $mieci.
To wlasnie dzieki wielkiej liczbie odrzutéw i skroceniu dystansu mie-
dzy rozkwitem a zgonem pozadania, fetyszyzm podmiotowy pozostaje
przy zyciu i zachowuje wiarygodno$¢, pomimo bezustannych rozczaro-
wan, jakie powoduje”**. W innym miejscu autor stwierdza: ,Nadejscie
konsumpcjonizmu zwiastuje ere, w ktdrej skfonnos¢ do przyspieszone-
go starzenia sie wbudowana jest z géry w dobra oferowane na rynku,
co z kolei zapowiada bujny rozrost przemystu asenizacyjnego — usuwania
odrzutéw i odpadow”?e.

Ciagte podsycanie pragnien i niezaspokajanie potrzeb oraz — wyni-
kajace z nich - dazenie do natychmiastowej oraz niczym nieograniczo-
nej konsumpcji, a takze natychmiastowego pozbywania si¢ odpadow
powstalych po konsumpcji przedmiotéw uznanych za bezuzyteczne,
skutkuje brakiem podejmowania dltugoterminowych planéw i zobowia-
zan, inwestycji czy odleglych rezerwacji, co z kolei powoduje przyjecie
krotkoterminowej perspektywy szczescia i zaspokojenia, w ktdrej konsu-
ment ma $wiadomos$¢ przemijalnosci nasycenia. Moze wrecz si¢ okazac,
ze zanim posiadacz danej rzeczy bedzie mial mozliwos¢ zaspokojenia
swoich potrzeb oraz pragnien poprzez jej uzycie, nada si¢ ona jedynie
na wysypisko $mieci®”.

Spoleczenstwo konsumentéw kwitnie, poki potrafi utrzymywac swo-
ich cztonkéw w stanie niezaspokojenia (a zatem, w jego wlasnej termino-
logii, w stanie nieszczesliwosci). Najbardziej oczywista metoda osiagniecia

**  Z.Bauman, Konsumowanie zycia, dz. cyt., s. 27.

Z. Bauman, Konsumowanie zycia, dz. cyt., s. 39.
Por. Z. Bauman, Konsumowanie zycia, dz. cyt.
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tego celu jest dewaluowanie produktéw konsumpcyjnych zaraz po uczy-
nieniu ich przedmiotem pragnien konsumentow?®.

Wnhioski i konsekwencje

Niewatpliwie ,,samotrawigca namietno$¢” i dazenie do szcze$cia po-
przez nabywanie dobr, tak charakterystyczne dla spoleczenstwa konsu-
mentéw, prowadza do stworzenia kultury nadmiaru i marnotrawstwa,
ktore sg calkowitym zaprzeczeniem etosu spofeczenstwa producentéw,
traktujacego posiadanie rzeczy z namaszczeniem, kultywujacego ich
naprawianie i przechowywanie w nienaruszonym stanie, za$ samo wy-
rzucanie uznajacego niemalze za grzech.

Niestety, jak zauwaza Sennett: ,Nadmiar i marnotrawstwo lacza
sie w samotrawigcej namietnosci”*. Nastepstwem tych proceséw stalo
sie traktowanie sposobu i poziomu konsumpcji jako wyznacznika za-
sobnoéci oraz prestizu spolecznego, a takze jedynego zrodta szczescia.
Z kolei wedtug Baudrillarda zycie we wspolczesnym spoleczenstwie
skoncentrowane jest gtéwnie wokét konsumpcji i demonstrowania stanu
posiadania. Ludzie rdznia si¢ od innych iloscig i rodzajem zakupywa-
nych towaréw. Swiat reklamy sprawia, Ze nie umiemy odrézni¢ potrzeb
rzeczywistych od kreowanych. W ten sposdb zostajemy zdominowani
przez przedmioty*°.

Jak stwierdza Joanna Mysona Byrska: ,,Szczegolnie charakterystycz-
ng cechg $wiata konsumpcji jest marnotrawstwo oraz nadmiar. Kon-
sument oplywajacy w dobra moze, a nawet powinien je spektakularnie
marnotrawi¢, by poprzez to pokaza¢ swoja pozycje, prestiz oraz warto$¢
dla spoleczenistwa™'. Z kolei jak zauwaza Bauman: ,,Usitujgc zaspokoic
wszystkie nowe potrzeby, popedy, kompulsje i nalogi, jak rowniez obstu-
zy¢ nalezycie mechanizmy motywowania, ukierunkowywania i rejestracji

3 7. Bauman, Konsumowanie zycia, dz. cyt., s. 54.

R. Sennett, Kultura nowego kapitalizmu, dz. cyt., s. 111.
Por. J. Baudrillard, Spoteczetistwo konsumpcyjne..., dz. cyt.
J. Mysona Byrska, Odpowiedzialnos¢ konsumenta w $wiecie konsumpcji, dz. cyt., s. 151.
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zmiennych ludzkich poczynan, gospodarka konsumpcyjna musi si¢ wes-
prze¢ na nadmiarze i marnotrawieniu”*?.

Czlonkowie spoleczenstwa konsumentéw pragng zawtaszczac i gro-
madzi¢ rzeczy, jednak niewatpliwg koniecznoscig, jaka wyplywa z marno-
trawstwa i nadmiaru, jest przymus pozbywania sie i zastepowania przed-
miotow starych przez przedmioty nowe, przymus wyrzucania.

Marnotrawstwo, nadmiar i przymus wyrzucania taczg si¢ z dazeniem
czlonkow spoteczenstwa konsumentow do szczescia. Przytaczajac stowa
Baumana: ,w spoleczenstwie konsumentéw pogon za szczgsciem [...]
nieprzypadkowo skupia si¢ nie na produkowaniu rzeczy lub ich zawtasz-
czaniu (nie wspominajac juz o przechowywaniu), ale na ich wyrzucaniu,
tego wszak wlasnie trzeba, by produkt narodowy brutto rdst. Pierwotny
cel pogoni za szcze$ciem, obecnie juz zarzucony*’, gospodarce konsump-
cyjnej zwiastowaltby najwiekszy z klopotdw: stagnacje obrotu towardw,
powstrzymywanie lub wygasnigcie konsumenckiego zapatu do zakupdw.
Natomiast ten drugi cel, <nowy i ulepszony», wrézy dobrze: kolejng run-
de po sklepach. Bez pedu do pozbywania sie i wyrzucania pragnienie
zawlaszczania i posiadania grozitoby przyszig katastrofg™**.

W innym miejscu Bauman pisze: ,,Konsumpcjonizm jest wigc nie tylko
gospodarka nadmiaru i marnotrawstwa, ale tez i gospodarka zaktama-
nia. Gospodarka ta wspiera si¢ na irracjonalnosci konsumentéw, a nie
na ich trzezwych kalkulacjach, do ktérych sie w swych reklamach odwo-
tuje. Polega na wzbudzaniu w konsumencie emocji, a nie na rozwijaniu
jego zdolnosci zrozumienia. Przy czym zaklamanie, podobnie nadmiar
i marnotrawstwo, nie §wiadczy o nieprawidtowosciach w funkcjonowa-
niu gospodarki konsumpcyjnej. Wrecz przeciwnie, jest symptomem jej
dobrego zdrowia i trzymania sie wlasciwego traktu™*®.

Spoleczenstwo konsumentéw nie dopuszcza przyjecia przez swoich
czlonkéw innego stylu zycia czy strategii zyciowych, majacych zapewnié

2 Z. Bauman, Konsumowanie zycia, dz. cyt., s. 46.

** Cel spoleczenistwa producentow, czyli szczescie wynikajace z posiadania, nie za$ z uzy-
wania i wyrzucania - przyp. D. M.
* Z.Bauman, Konsumowanie zycia, dz. cyt., s. 44-45.

4 7. Bauman, Konsumowanie zycia, dz. cyt., s. 55.
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szczescie, poza strategia konsumowania. W spoleczenstwie konsumen-
tow wszyscy majg obowigzek by¢ konsumentami z powolania, to znaczy
uznawa¢ nabywanie za swoje jedyne powolanie.

Jednakze - jak pokazujg badania Richarda Layarda*® - poczucie
szczescia rosnie wraz ze wzrostem dochodéw jedynie do pewnego po-
ziomu. Po zaspokojeniu ,,podstawowych’, ,naturalnych” potrzeb subiek-
tywne poczucie szczescia ro$nie zdecydowanie wolniej niz dochody.
Stad mozna wyprowadzi¢ wniosek, ze motywy pogoni za szczesciem,
jakie przewazaja w spoleczenstwie konsumentéw (przymus nabywania,
uzywania i wyrzucania coraz to nowych rzeczy), sa z gory skazane na
porazke. Coraz wieksze pozadanie i impulsywne zaspokajanie nowych
potrzeb (niekiedy wymagajacych coraz wigkszych nakladéw finanso-
wych) nie daje szczgscia. Dlatego tez falszywa jest — uznawana w spote-
czenstwie konsumentow za oczywisto$¢ — korelacja miedzy poziomem
konsumpcji a szcze$ciem®’.

Niewatpliwie punktem wyjscia z ,magicznego $wiata konsumpcji**®
jest postulat, ktory wielokrotnie pojawia si¢ w literaturze przedmiotu, czyli
postulat powrotu do wlasciwego postrzegania produktu jako przedmiotu
uzytkowego, a nie jako fetyszu, ktorego posiadanie jest wyznacznikiem
spolecznego prestizu i szcze$cia. Odrzuciwszy rzecz jako co$ cennego
samo w sobie, mozna ujrze¢ perspektywe, w ktorej posiadanie nie jest
nadrzedng warto$cia. Powro6t do wlasciwej roli i funkeji przedmiotéw
W naszym zyciu, pojmowanie rzeczy w ,,zdrowy sposob’, jako narzedzi,
ktére umozliwiaja nam codzienne funkcjonowanie, a nie wyznacznikow
prestizu spolecznego, pozwala dostrzec Zrédlo szczescia poza $wiatem
dobr materialnych. Otaczanie przedmiotéw nimbem czego$ wyjatko-
wego i nadawanie im okreslonych znaczen pozauzytecznosciowych jest
niewlasciwe.

¢ Por. R. Layard, Happiness. Lessons from a new science, London 2005.

Por. Z. Bauman, Konsumowanie zycia, dz. cyt., s. 52.
Termin George’a Ritzera, zob. G. Ritzer, Magiczny swiat konsumpcji, thum. L. Stawowy,
Warszawa 2004.
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Co prawda ze $wiata konsumpcji nie da sie catkowicie uciec — wszak,
aby zy¢, trzeba nabywac i uzywa¢. Mozliwym rozwigzaniem jest jednak
to, aby uzywac i posiadac rozsadnie i rozwaznie. Ograniczy¢ wtasna kon-
sumpcje, a poprzez to budowac spoteczenstwo odpowiedzialnych oraz
$wiadomych konsumentéw. Wszystkie te dzialania stuzg minimalizacji

negatywnego wplywu, jaki wywiera ,,samotrawigca namietnos$¢” na spo-
teczenstwo, i umozliwiajg poszukiwanie szczescia poza sferg konsumpcji.
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