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WYKORZYSTANIE INTERNETOWYCH KANALOW PRZEKAZU
INFORMACJI PRZEZ DIECEZJE SANDOMIERSKA W PRACY
DUSZPASTERSKIEJ

Wstep

Rozwoj technologii, a zwlaszcza $rodkéw komunikacji spotecznej, daje nowe
sposoby przedstawienia ludziom przestania Ewangelii we wspotczesnym $wiecie!.
Kosciot pragnie w ten sposob kontynuowaé misj¢ nauczycielska, ktorg Chrystus po-
wierzyt Apostotom: ,,IdZcie wigc i nauczajcie wszystkie narody [...]. Uczcie je za-
chowywac¢ wszystko, co wam przykazatem” (Mt 28,19-20). Te wspaniate wynalazki
techniczne?, wobec ktorych Koscidt przyjmuje pozytywng postawe ,,przyczyniajg si¢
niemato do odpre¢zenia i ubogacenia ducha oraz szerzenia i umacniania Krolestwa
Bozego™. Ponadto Kodeks Prawa Kanonicznego z 1983 r. stwierdza: ,,Do gloszenia
nauki chrzescijanskiej nalezy stosowaé rozne dostepne Srodki, zwlaszcza przepo-
wiadanie i nauczanie katechetyczne, ktére zajmuja zawsze naczelne miejsce; na-
stepnie przedstawianie nauki w szkotach, w akademiach, na konferencjach i roznego
rodzaju zebraniach; upowszechnianie jej przez publiczne deklaracje, dokonywanie
przez kompetentng wladze z okazji pewnych wydarzen, nadto przez stowo druko-
wane oraz inne $rodki spotecznego przekazu™. Dlatego tez, wydaje si¢ uzasadnio-
ne coraz wigksze zainteresowanie nowoczesnymi sposobami przekazu informacji
w duszpasterstwie, ktore staja si¢ narzedziem ewangelizacji i komunikacji wewnatrz
Ko$ciota oraz na zewnatrz, jako ,,Aeropagu wspotczesnych czasow’”.

' Instrukcja duszpasterska o Srodkach Spolecznego Przekazu Communio et progressio, 128,

http://niedziela.pl/artykul/1506/Communio-et-progressio [dostep: 9 X 2019 r.]. Zob. Papieska

Rada ds. Srodkéw Spotecznego Przekazu, Instrukcja Apostolska Aetatis Novae (1992), w:

J. Goral, K. Klauza, Kosciot o srodkach komunikowania mysli, Czgstochowa 1997.

Dekret o Srodkach spolecznego przekazywania mysli Inter mirifica, 1, w: Sobor Watykanski

II. Konstytucje, dekrety, deklaracje, Poznan 1967, s. 78.

3 Inter mirifica, 2, s. 78.

Kodeks Prawa Kanonicznego. Przektad polski zatwierdzony przez Konferencje Episkopatu,

kan. 761, Poznan 1984.

5 Jan Pawel 11, Encyklika Redemptoris Missio, 37, http://w2.vatican.va/content/john-paul-ii/
pl/encyclicals/documents/hf jp-ii_enc 07121990 redemptoris-missio.html [dostep: 9 X
2019 r.]. Zob. Papieska Rada ds. Srodkéw Spotecznego Przekazu, Etyka w internecie, w:
Internet i Kosciot, red. J. Kloch, Warszawa 2011.
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Obecnie najbardziej skutecznym kanalem przekazu informacji jest Internet®.
Wedtug najnowszych badan raportu ,,Digital 2019”, potaczonych z ta technologia
jest ponad 4,3 mld Iudzi, co daje 57% populacji’. W poréwnaniu z raportem z 2018
1. jest to wzrost o prawie 9%. Pojedynczy uzytkownik korzysta z sieci okoto 6 go-
dzin dziennie. Do 2004 r. strony internetowe ograniczaly si¢ w swej istocie tylko do
przekazu wiadomos$ci. Rozwo6j WEB 2.0 zrewolucjonizowat Internet i spowodowat
tworzenie si¢ sieci spotecznosciowych. W 2018 r., wedtug raportu ,,Digital 2019,
z portali spoteczno$ciowych korzystato 3,4 mld ludzi. 3,2 mld ludzi uzywa w tym
celu urzgdzen mobilnych. Najchetniej wybieranymi platformami social media sg Fa-
cebook (2,271 mld), YouTube (1,9 mld), Instagram (1 mld).

Koscidt, od poczatku bacznie obserwowat nowa technologi¢. Jan Pawet I w Ore-
dziu na 36. Swiatowy Dzien Srodkéw Spolecznego Przekazu z 2002 r. podkreslit, ze
,,Kosciol podchodzi do tego nowego $rodka migdzyludzkiej komunikacji z realizmem
1 zaufaniem. Internet, podobnie jak inne narzgdzia komunikacji, jest srodkiem, a nie
celem samym w sobie. Moze on stworzy¢ doskonale warunki do prowadzenia ewan-
gelizacji, pod warunkiem, ze bedziemy zen korzysta¢ w sposob kompetentny, z petna
swiadomoscig jego zalet i wad™®. Koscioty lokalne w roznym stopniu podchodza do
wykorzystania Internetu jako narzedzie w procesie ewangelizacji 1 przekazu infor-
macji’. Warto zatem w niniejszym artykule, przyjrze¢ sie, jak wyglada zaangazowa-
nie konkretnej diecezji, i wykorzystanie dobrodziejstw technicznych. Celem pracy
jest zaprezentowanie, w jaki sposob Kosciot Diecezji Sandomierskiej wykorzystuje
internetowe kanaly przekazu informacji, do zwiekszania jakos$ci postugi duszpaster-
skiej, informowania i budowania relacji z odbiorcg tresci, niekoniecznie nalezacym
do wspdlnoty Kosciota. Poprzez zastosowanie metody porownawczej oraz analizy
ilosciowej 1 jakosciowej tresci publikowanych w Internecie przez poszczegolne in-
stytucje diecezjalne, podj¢ta zostanie proéba odpowiedzi na pytania: czy w sposdb
wystarczajacy wykorzystywany jest Internet do przekazu informacji, czy jakoscio-
wo tresci publikowane sa w sposéb komunikatywny, czy wykorzystywane sg do-
stepne narzedzia technologii WEB 2.0 dla budowania sieci spotecznosciowej w celu
ewangelizacji 1 duszpasterzowania'®?

¢ Zob. Dokumenty Urzedu Nauczycielskiego Kosciola dotyczgce informatyki i internetu, w:

Internet i Kosciot, red. J. Kloch, Warszawa 2011.
7 Por. We Are Social, Global Digital Report 2019, https://wearesocial.com/global-digital-
report-2019?fbclid=IwAR3-20dNeRzvPtywTDNvH6gvKe6cZJAbAdHY wXnh-
vY3DQu7BhAyoZgENcU [dostep: 9 X 2019 r.].
Jan Pawet 11, Oredzie na 36. Swiatowy Dzieri Srodkéw Spolecznego Przekazu, Internet:
nowe forum gloszenia Ewangelii, 3, w: Jan Pawel Il — oredzia na Swiatowy Dzier Srodkéw
Spolecznego Przekazu. Konkordancja, red. D. Sonak, Lublin-Olsztyn 2015, s. 248.
Zob. John P. Foley, Internet nadaje nowe znaczenie wyrazeniu «Deus ex machina», w:
Internet i Kosciot, red. J. Kloch, Warszawa 2011.
Zob. Franciszek, Oredzie na 53. Swiatowy Dzier Srodkéw Spolecznego Przekazu, https:/
www.vaticannews.va/pl/papiez/news/2019-01/papiez-oredzie-srodki-przekazu.html
[dostep: 9 X 2019 r.].
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Internetowe kanaly przekazu informacji w diecezji sandomierskiej

Internet, jest srodkiem przekazu informacji nalezacym do sposobéw komuni-
kowania masowego''. Oznacza to, ze w transmisji i wymianie informacji uczestni-
czy najwigksza liczba ludzi. Kanatami takiego przekazu sg miedzy innymi: strony
internetowe, grupy dyskusyjne, gry internetowe, poczta elektroniczna, komenta-
rze, wymiana plikoéw'2. Wedtug danych z raportu ,,Digital 2019” 78% mieszkan-
cow Polski korzysta z Internetu'®. Jest to zatem najbardziej skuteczne narzg¢dzie
przekazu informacji i dotarcia do odbiorcy. Nic wiec dziwnego, ze Koscioly lokal-
ne, w tym na szczeblu diecezjalnym oraz parafialnym, starajg si¢ budowac relacje
z wiernymi korzystajac z najnowszych technologii'*. Diecezja Sandomierska liczy
prawie 687 tysiecy wiernych i posiada 242 parafie'”. Ksi¢zy czynnie pracujacych
w parafiach jest 439, z ogdlnej liczby 634 kaptanéw. Z gtéwnych zrédet interne-
towych kanatéw przekazu informacji, przeanalizowanych zostanie sze$¢ portali:
strona oficjalna Diecezji Sandomierskiej, strona Wyzszego Seminarium Duchow-
nego w Sandomierzu, strona Wydziatu Nauki i Wychowania Katolickiego, strona
Duszpasterstwa Rodzin Diecezji Sandomierskiej, strona informacyjna tygodnika
,G0$¢ Niedzielny” wydania diecezjalnego, strona informacyjna tygodnika ,,Nie-
dziela” wydania diecezjalnego.

a) Oficjalna strona Diecezji Sandomierskiej'

Diecezjalny portal informacyjny diecezjasandomierska.pl powstat w 2000 r.
Poczatkowo domeng witryny byt adres: sandomierz.opoka.org.pl i jej zatozycielem
byt ks. Dariusz Wozniczka!”. Pierwotna strona, opracowana w kodzie jezykowym
»-HTML”, zawierata tylko podstawowe informacje o diecez;ji i instytucjach przy niej
dziatajacych. Pierwsze wiadomosci i relacje z wydarzen pojawily si¢ okoto 2006 r.,
kiedy to serwis zostat przepracowany i zastosowano w nim nowoczesny jezyk kodo-
wania internetowego ,,PHP”. Obecnie strona diecezjalna bazuje na silniku portalo-
wym WordPress i prowadzona jest przez kaptanéw diecezji sandomierskie;j.

Komunikacja jako zjawisko procesualne, a wigc odznaczajace si¢ pewna ciagto-
$cig 1 ztozonoscig nieredukowalng do sumy jej poszczeg6lnych fragmentdéw, domaga

" Por. D. McQuail, McQuail’s Mass Communication Theory, London 2000, s. 10.

Zob. J. Grzenia, Komunikacja jezykowa w Internecie, Warszawa 2007.

Wedtug raportu Srednia Swiatowa wynosi 57%. Por. We Are Social, Global Digital Report
2019, https://wearesocial.com/global-digital-report-2019?fbclid=IwAR320dNeRzvPtyw
TDNvH6gvKe6cZJAbAdHYwXnh-vY3DQu7BhAyoZgENcU [dostep: 9 X 2019 1.].

14 Zob. J. Kloch, Kosciol w Polsce wobec Web 2.0, Kielce 2013.

Dane statystyczne pochodzg ze strony diecezjalnej i sg datowane na 23 11 2017 r. Por.
Informacje o diecezji, https://diecezjasandomierska.pl/informacje-o-diecezji/ [dostep: 13
X2019r].

Zob. Diecezja Sandomierska, https://diecezjasandomierska.pl [dostep: 13 X 2019 1.].
Archiwalny wyglad strony mozna obejrze¢ w serwisie Archive.org, https://web.archive.
org/web/2000051117063 1/http://www.sandomierz.opoka.org.pl/ [dostep: 13 X 2019 r.].
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si¢ systematyczno$ci w przekazie informacyjnym'8. Przez ostatnie trzy miesigce pro-
wadzonego badania, tj. od lipca do wrzesnia 2019 r. na diecezjalnej stronie interneto-
wej pojawilo si¢ 76 informacji i relacji z wydarzen diecezjalnych. Nowe informacje
pojawiaja si¢ kilka razy w tygodniu i sg regularne. Strona diecezjalna posiada takze
swoj kanat na platformie YouTube'’, Facebook®, Twitter?' i Instagram?®?. Na pierwszej
z nich znajduje si¢ 6 materiatdow wideo, z czego zaden nie dotyczy badanego okresu
czasu (stad pominigcie w wynikach badania). Na portalu Facebook, profil Diecezja
Sandomierska ma obecnie 3343 obserwujacych uzytkownikow (stan na 13 pazdzier-
nika 2019 r.). Obecnos¢ na portalu spotecznosciowym pozwala odbiorcg wchodzi¢
w relacje z nadawca. Profil diecezjalny udostgpnia na Facebook’u wydarzenia, ktore
wczesniej pojawiajg si¢ na oficjalnej stronie diecezjalnej, zezwalajac na komentarze
i oceny pod danym postem. Ponadto, regularnie zamieszcza grafiki i cytaty zwigzane
z osobami $wietymi czy ludzmi Kosciota, w tym wypowiedzi biskupa ordynariusza
diecezji. W badanym okresie czasu, na tablicy konta Diecezji Sandomierskiej pojawito
si¢ tacznie 137 postdw. Najwigcej informacji ukazato si¢ we wrzesniu. Okoto potowa
z nich byla tresci ewangelizacyjnej, a nie tylko informacyjne;j.

Inng formg komunikacji z odbiorca tresci, zamieszczanych na oficjalnej stronie
Diecezji Sandomierskiej, jest posiadanie konta na portalu Twitter. Przez trzy miesia-
ce zamieszczono 261 wpiséw, w tym przede wszystkim o tresci ewangelizacyjnej,
duszpasterskiej. Konto diecezji obserwuje 735 uzytkownikoéw (stan na 13 pazdzier-
nika 2019 1.).

Ostatnim narzgdziem przekazu informacji za pomocg social media jest konto
Diecezji Sandomierskiej na Instagramie. Profil ten obserwuje 434 uzytkownikow
(stan na 13 pazdziernika 2019 r.). Instagram shuzy do udostgpniania zdje¢¢, dlatego
tez, profil diecezjalny wykorzystuje to narzgdzie do promocji wydarzen, ale tak-
ze zamieszczania grafik religijnych. W badanym okresie zamieszczono 46 wpisow.
Najwiecej, bo 20 postow, ukazato si¢ we wrzesniu.

Miesiac News Facebook Twitter Instagram
Lipiec 25 39 67 13

Sierpien 27 46 74 13

Wrzesien 24 52 120 20

18 Por. M. Zielinski, Immanentne i akcydentalne przyczyny kryzysu marketingu politycznego
w Polsce. Wplyw przemian technologii informacyjno-komunikacyjnych, ,,Wroctawskie
Studia Politologiczne” 18 (2015), s. 137.

19" Diecezja Sandomierska, https://www.youtube.com/channel/UCJQGIprLEgfLuqlOwIvIsA/
videos [dostep: 13 X 2019 r.].

20 Diecezja Sandomierska, https://www.facebook.com/DiecezjaSandomierskaPL/ [dostep:
13X 2019 1.].

2 Diecezja Sandomierska, https://twitter.com/d_sandomierska [dostep: 13 X 2019 r.].

22 Diecezja Sandomierska, https://www.instagram.com/diecezjasandomierska/ [dostep: 13 X 20191.].
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Analiza informacyjnosci publikowanych tresci na stronie diecezjalnej zostata
zrealizowana za pomoca programu Jasnopis®. Wynik badania tresci komunikatow
wskazat $rednig 5,2 (w skali od 1 do 7, gdzie 7 to tekst bardzo trudny), co oznacza,
ze teksty zaliczane sg do trudniejszych, przeznaczonych dla ludzi wyksztatconych.
Glownym czynnikiem decydujacym o wyzszej ocenie sg stosowane dtugie, i bardzo
dhugie zdania w poszczegdlnych wpisach. Nalezy jednak stwierdzi¢, ze komunikaty
sg spdjne, poprawnie napisane i zrozumialte dla czytelnika.

Oficjalna strona Diecezji Sandomierskiej, regularnie umieszcza na portalu tresci
ewangelizacyjne i duszpasterskie. Sg to miedzy innymi: komentarze do stowa Boze-
go z dnia, katechezy oraz homilie niedzielne. Witryna zawiera adnotacje o polityce
prywatnosci i dane do kontaktu. Diecezjalna strona jest w pelni responsywna, ale
zawiera btedy. Wyniki badania przeprowadzonego za pomoca programu W3C Mar-
kup Validation Service pokazaly 60 btedow, ktdére mogg okazac si¢ utrudnieniem
w przegladaniu portalu.

b) Strona Wyzszego Seminarium Duchownego w Sandomierzu?*

Strona Wyzszego Seminarium Duchownego w Sandomierzu powstata w 2001
r., wowczas pod nazwg wsd.sandomierz.opoka.org.pl. Zrealizowana zostata
w kodzie ,HTML” i stuzyta do celow informacyjnych, zwlaszcza dla kandydatow
do seminarium. Obecny adres witryny to wsdsandomierz.pl a system wykorzystany
do jej stworzenia bazuje na silniku WordPress.

Glownym celem seminaryjnej strony jest informowanie odbiorcow o wyda-
rzeniach, ktore dotyczg funkcjonowania i zycia kleryckiego. W badanym okresie
czasu (od lipca do wrzesnia 2019 r.) ukazato si¢ na stronie 11 wpisow. Najwiecej
byto ich we wrzesniu — 7. W lipcu i sierpniu, czyli w czasie, kiedy klerycy sg na
dyzurach wakacyjnych poza seminarium, pojawito si¢ po dwie adnotacje na mie-
sigc. Wyniki jakosci tekstu, przeprowadzone za pomoca programu Jasnopis? po-
kazaty $rednig ocene¢ na poziomie 4,5. Oznacza to, ze tekst wedtug programu jest
,hieco trudniejszy, zrozumiaty dla 0osob z wyksztalceniem $rednim lub majacych
duze doswiadczenie zyciowe”. Komunikaty sg krotkie i dotycza zycia seminaryj-
nej wspolnoty.

Strona Wyzszego Seminarium Duchownego w Sandomierzu, zawiera wiele
podstron dotyczacych powotania do zycia kaptanskiego i informacji dla kandy-
datéw. Witryna posiada adnotacje o polityce prywatnosci oraz dane do kontaktu.
W badaniu nad ilo$ciag bteddéw na stronie program W3C Markup Validation Service
pokazat tylko 4 punkty. Oznacza to, ze serwis nie powinien sprawia¢ trudnosci
w przegladaniu.

2 Przebadano 10 losowych wpisow na oficjalnej stronie, z ktorych ocen wyliczono $rednig
arytmetyczng. Por. Jasnopis, https://jasnopis.pl [dostep: 13 X 2019 r.].

2 Wyzsze Seminarium Duchowne w Sandomierzu, http://wsdsandomierz.pl/ [dostep: 13 X
2019 r.].

2> W badaniu przeanalizowano wszystkie 11 wpisow z okresu lipiec-wrzesien 2019.
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Podobnie jak oficjalna strona Diecezji Sandomierskiej, tak i strona seminaryjna
posiada swoje konto na portalu spotecznosciowym Facebook?. Obserwujacych pro-
fil WSD Sandomierz jest 1896 (stan na 13 pazdziernik 2019 r.). Przez trzy miesiace
ukazato si¢ na tablicy 56 wpisow. Najwigcej postow byto w sierpniu — 23, nastgpnie
we wrzesniu — 21 1 w lipcu — 12. Wigksze zaangazowanie na portalu spotecznoscio-
wym jest podyktowane tre$ciami, jakie si¢ tam pojawiaja. W gtéwnej wiekszosci
sg to grafiki ewangelizacyjne, wzmianki o wspomnieniach, $wietach danego dnia,
tresci powotaniowe.

¢) Strona Wydziatu Nauki i Wychowania Katolickiego Diecezji Sandomierskiej?’

Strona Wydziatu Nauki i Wychowania Katolickiego Diecezji Sandomierskie;j,
jest jedng z dwoch istniejacych stron, sposrod wydzialow i instytucji dziatajacych
przy kurii sandomierskiej. Powstata w 2018 r. Opracowana jest na bazie silnika Wor-
dPress i w badaniach programem W3C Markup Validation Service odnaleziono na
niej 30 bledéw, co nie powinno jednak przeszkadza¢ w obstudze strony. Witryna
zawiera adnotacje o polityce prywatnosci.

Witryna podzielona jest na dwie sekcje: informacyjng i publicystyczng. In-
formacyjna czg$¢ zawiera gtownie zaproszenia na wydarzenia katechetyczne, dni
skupienia, rekolekcje, sympozja. W czeSci publicystycznej znajduja si¢ artykuty
z wydarzen oraz teksty tematycznie powigzane z istotg katechezy. W badanym okre-
sie czasu pojawily si¢ tylko dwa artykuty we wrzesniu. Program Jasnopis ocenit je
w skali od 1 do 7 na 5, czyli tekst trudniejszy, zrozumiaty dla osob wyksztatconych.

Strona Wydziatu Nauki i Wychowania Katolickiego Diecezji Sandomierskiej
pomimo ubogiej ilosci tresci, zawiera bardzo wiele, waznych informacji dla kateche-
tow. Witryna ta posiada poradniki odno$nie awansu zawodowego, terminy olimpiad
i konkursow szkolnych, pliki do pobrania dla proboszczéw, wizytatoréw i kateche-
tow. Brakiem wydaje si¢ baza multimediéw i1 konspektow, ktora stataby si¢ pomoca
w katechizacji. Strona nie zawiera konta na zadnym portalu social media.

d) Strona Duszpasterstwa Rodzin Diecezji Sandomierskie;j*

Obok strony Wydziatu Nauki i Wychowania Katolickiego Diecezji Sandomier-
skiej, istnieje strona Duszpasterstwa Rodzin Diecezji Sandomierskiej. Witryna ta
oparta jest na systemie portalowym WordPress i istnieje od 2011 r. Program W3C
Markup Validation Service wskazuje na 36 btedow na stronie, co oznacza, ze pomi-
mo sprawnosci dziatania, mogg wystepowac drobne problemy, zwtaszcza w zakresie
czasu wezytywania si¢ kolejnych stron. Na stronie nie odnaleziono adnotacji o po-
lityce prywatnosci.

26 WSD Sandomierz, https://www.facebook.com/wsdsandomierz/ [dostep: 13 X 2019 r.].

YT Wydziat Nauki i Wychowania Katolickiego Diecezji Sandomierskiej, http://katecheza.
diecezjasandomierska.pl [dostep: 13 X 2019 r.].

8 Strona Duszpasterstwa Rodzin Diecezji Sandomierskiej, http://rodzinasandomierz.eu [dostep:
13X 2019 1.].
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Strona Duszpasterstwa Rodzin zawiera liczne odno$niki informacyjne do kur-
sow przedmatzenskich, poradni rodzinnych, tre$ci dla duszpasterzy, matzenstw,
rodzin, narzeczonych. Witryna charakteryzuje si¢ przejrzystoscig tresci. Od strony
informacyjnej, strona jest aktualna. W badanym okresie czasu pojawito si¢ 5 wpisow
w kategorii ,,Aktualnosci”. Trzy z nich byly we wrzesniu, a po jednej informacji za-
mieszczono w lipcu i sierpniu. Braki w zakresie wpisow nadrabia aktualnosc i regu-
larno$¢ w zamieszczonym na stronie kalendarium. Witryna posiada takze newsletter
oraz podstrong ,,Pytania i Odpowiedzi”, co podnosi warto$¢ strony pod wzgledem
komunikacyjnym z odbiorca.

Narzgdziami social media wykorzystywanymi przez Wydzial Duszpasterstwa
Rodzin Diecezji Sandomierskiej sg Facebook® i YouTube®. Nie sa one jednak
regularnie prowadzone. Konto na serwisie YouTube zawiera 5 materialow wideo.
Wszystkie one pochodzg sprzed dwoch lat. Profil na Facebook’u obserwuje zaledwie
112 os6b. W ciggu trzech miesiecy (lipiec-wrzesien) zamieszczono 3 wpisy, z czego
wszystkie pochodzg z wrze$nia 2019 r. Brakuje tresci o tematyce ewangelizacyjnej,
wychowaniu, zyciu rodzinnym, matzenskim. Profil na platformie Facebook stanowi
tylko narzgdzie do przekazu informacji o nadchodzgcych wydarzeniach. Czgsto za-
mieszczony jest sam plakat bez dodatkowego opisu i zaproszenia.

e) Strona,,Gos¢ Sandomierski’!

Diecezjalna strona internetowa tygodnika ,,Go$¢ Niedzielny” powstata w 2012
. Glownym celem portalu jest przekazywanie informacji o wydarzeniach z terenu
Diecezji Sandomierskiej. Witryna dziata w oparciu o system stworzony przez gtow-
ne wydanie tygodnika ,,Go$¢ Niedzielny”. Strona diecezjalna jest podstrong por-
talu ogolnopolskiej wersji czasopisma. Dlatego tez korzysta z gotowego schematu
i szablonu. Nie ma zatem ingerencji autorskiej w tworzeniu layoutu poszczegdlnych
stron. Jednocze$nie zastosowany system portalowy zapewnia stabilne dzialanie.
Program W3C Markup Validation Service odnalazt zaledwie 6 btedow. Nie powinno
to w zaden sposob zakloci¢ sprawnego dziatanie witryny. Witryna posiada takze
adnotacje o polityce prywatnosci.

Za wydanie drukowane oraz internetowe ,,GoScia Sandomierskiego” odpo-
wiedzialny jest zespot sktadajacy sie z ksiedza i dwdch osob swieckich. Diecezjal-
na wersja tygodnika poza strona, posiada takze swdj profil na portalu Facebook?2.
Wszystkie wiadomos$ci zamieszczone w witrynie tygodnika sg udostgpniane na ta-
blicy kanatu spotecznos$ciowego. Profil obserwuje 1141 oséb (stan na 13 pazdzierni-

¥ Duszpasterstwo Rodzin Diecezji Sandomierskiej, https://www.facebook.com rodzina-

sandomierz/ [dostep: 13 X 2019 r.].

3% Rodzina Sandomierz, https://www.youtube.com/channel UCpPXaP8ANcT9gy1GVjQNrdQ
[dostep: 13 X 2019 1.].

31 Gosé Sandomierski, https://sandomierz.gosc.pl/ [dostep: 13 X 2019 1.].

32 Gos¢ Sandomierski, https://www.facebook.com/Go$¢-Sandomierski-433983516655088/
[dostep: 13 X 2019 1.].
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ka 2019 r.). Nie jest to liczba proporcjonalna do zasiggu, jakie moze osiagac strona
internetowa. Wydanie drukowane nie wydaje si¢ by¢ reklama do dalszej obserwacji
tygodnika za pomocg social media.

Podczas okresu badawczego, na stronie ,,Goscia Sandomierskiego” zamiesz-
czono 283 wiadomosci. Najwigcej informacji pojawito si¢ we wrzesniu — 104, na-
stepnie w sierpniu — 96 oraz w lipcu — 83. Podobna ilo$¢ wpisow ukazata si¢ na pro-
filu portalu Facebook, ktore byty udostepniane bezposrednio ze strony internetowe;.
Srednia ocena z programu Jasnopis, z ostatnich 10 wpisow z wrze$nia wyniosta 5,8.
Dos¢ czgsto pojawia si¢ ocena 6, w skali od 1 do 7. Oznacza to, ze tekst zamiesz-
czany na stronie moze by¢ trudniejszy w rozumieniu dla przecig¢tnego Polaka (jest
to ocena programu Jasnopis). Gtownym powodem wyzszej oceny jest zastosowanie
w tekscie zdan ztozonych lub zdan wielokrotnie ztozonych.

f) Strona tygodnika ,,Niedziela” edycja sandomierska?

Podobnie jak strona ,,Goscia Sandomierskiego”, edycja sandomierska tygo-
dnika ,,Niedziela” posiada swoja podstrone¢ na portalu ogoélnopolskim czasopisma.
0Od 2018 r. gtdwna witryna czasopisma przeszla przebudowe i jednoczesnie przy-
gotowata odpowiednie kanaly informacyjne dla poszczegdlnych diecezji. Oznacza
to, ze redakcja korzysta z gotowego systemu i szablonu witryny. Strona interneto-
wa edycji sandomierskiej posiada zapis o polityce prywatnosci. W programie W3C
Markup Validation Service odnaleziono 55 btedoéw, co moze sprawia¢ drobne pro-
blemy przy przegladaniu witryny. Redakcja nie ma jednak wplywu na poprawe
dziatania systemu, gdyz jest ono zarzadzane przez administratorow edycji ogol-
nopolskiej. Strona sandomierskiej ,,Niedzieli” zamieszcza tylko i wytacznie infor-
macje zawierajace relacje z wydarzen diecezjalnych. Wszelkie artykuty publicy-
styczne widoczne przy przegladaniu witryny sa odwotlaniem do tekstow z edycji
ogolnopolskie;j.

Redakcja edycji sandomierskiej sktada si¢ z jednej osoby — kaptana mianowa-
nego na to stanowisko przez biskupa ordynariusza. W okresie badawczym, od lipca
do wrzesnia 2019 r. na stronie zamieszczono 37 wpiséw informacyjnych (lipiec —
10; sierpien — 11; wrzesien — 16). Test jakosSci tekstu w programie Jasnopis wskazat
bardzo dobra oceng — 4,6. Oznacza to, ze wpisy powinny by¢ zrozumiate dla wigk-
szosci Polakow.

Strona tygodnika ,,Niedziela” edycja sandomierska, posiada swoj kanat infor-
macyjny na portalu Facebook*. Trzeba jednak podkresli¢, ze profil czasopisma ist-
nieje od 20 wrzesnia 2019 r. i nie zostal brany pod uwage przy pracy badawcze;j.
Obecnie kanat w social media obserwuje 135 uzytkownikow portalu Facebook (stan
na 13 pazdziernika 2019 r.).

3 Niedziela” edycja sandomierska, https://sandomierz.niedziela.pl/ [dostep: 13 X 2019 r.].
3% Niedziela Sandomierska, https://www.facebook.com/niedziela.sandomierz/ [dostep: 13 X
2019 1.].
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Whioski

Podsumowujac przeanalizowane witryny internetowe stuzace do przekazu in-
formacji w Diecezji Sandomierskiej stwierdzi¢ nalezy, ze sandomierski Kosciot
lokalny korzysta z nowoczesnych narzedzi technologicznych. Na uwage zastuguja
dwa wydziaty kurialne (Wydzial Nauki i Wychowania Katolickiego oraz Duszpa-
sterstwo Rodzin), ktore udostepniaja informacje swoim odbiorcom za pomoca wia-
snych stron internetowych. Gtownym celem funkcjonowania takich mediow jest
dzielenie si¢ z odbiorcg wiadomosciami i relacjami z wydarzen lokalnych. Tylko
na stronie Wydzialu Nauki i Wychowania Katolickiego pojawity si¢ artykuty pu-
blicystyczne. Tresci ewangelizacyjne najczesciej wystepowaly na portalu Diecezji
Sandomierskiej w formie komentarzy, homilii biblijnych.

Najbardziej aktywnym kanatem informacyjnym, jest strona internetowa ,,Go-
$cia Sandomierskiego”. Zaréwno te witryne jak i oficjalny portal Diecezji Sando-
mierskiej oraz edycj¢ sandomierskg tygodnika ,,Niedziela” odznacza regularnos¢
i wysoka jakos$¢ stylu jezykowego. Najbardziej zrozumiatymi komunikatami infor-
macyjnymi charakteryzuje si¢ strona diecezjalna ,,Niedzieli”. Najtrudniejszy w zro-
zumieniu jezyk pojawia si¢ w edycji sandomierskiej tygodnika ,,Gos¢ Niedzielny”.

Oceniajgc wykorzystanie technologii social media w informowaniu i ewangeli-
zowaniu spotecznos$ci nalezy wskazaé, ze dostrzegalne sg pewne braki. Z najwigk-
szej ilosci narzedzi WEB 2.0 korzysta oficjalna strona diecezjalna. Dobrze rozwi-
nigty jest zwlaszcza profil na portalu Twitter, na ktorym udostgpniane sa nie tylko
wiadomosci, ale takze tresci ewangelizacyjne. Mate ilo$¢ obserwujacych jest jednak
nieproporcjonalna do regularnosci i jakosci tekstow. Z profiloéw social media stabo
przedstawia si¢ kanat na portalu YouTube. Brakuje nowych i regularnych materia-
16w wideo. Podobna nieregularno$¢ wystepuje na kanale Facebook strony Dusz-
pasterstwa Rodzin. Z analizowanych stron internetowych tylko witryna Wydziatu
Nauki i Wychowania Katolickiego nie korzysta z social media.

Wazna w ocenie jakos$ci stron internetowych jest ich niezawodno$¢ i bezpro-
blemowo$¢ uzytkowania. Prawie wszystkie witryny poddane analizie korzystaja
z systemu portalowego WordPress. Tylko ,,Go$¢ Niedzielny” i ,,Niedziela” maja
swoj system zarzadzania strong. Najmniej btedow zawiera strona sandomierskiego
,Goscia Niedzielnego”. Najwigcej jednak problemdéw mozna odnalez¢ na oficjal-
nym portalu Diecezji Sandomierskiej. Z pewnoscia podyktowane jest to duza iloscia
wtyczek zainstalowanych w sam system WordPress.

Propozycje rozwoju medium internetowego w diecezji sandomierskiej

Podejmujac sie proby wskazania linii przewodnich, w celu rozwijania interneto-
wego kanatu przekazu informacji w Diecezji Sandomierskiej, wydaje sie, ze naleza-
toby wzia¢ pod uwage kilka zasadniczych kwestii.

Po pierwsze, nalezy stwierdzi¢, iz nowe technologie sg szansg dla lepszej komu-
nikacji z wiernymi. Powszechnos$¢ dostepu do Internetu i sprawne postugiwanie si¢
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narzgdziami social media przez uzytkownikow stanowia okazje do propagowania
wartosci chrzescijanskich®. Nie nalezy jednak w tresci skupic¢ si¢ tylko i wytacznie
na informowaniu o wydarzeniach, ktore mialy miejsce lub odbeda si¢ w najblizszym
czasie. Strony internetowe prowadzone przez Kosciol powinny zawiera¢ materiaty,
ktére pomogg w ewangelizowaniu i katechizowaniu wiernych. Nalezy takze pomy-
$le¢ o przestrzeni dla ludzi, ktorzy jeszcze nie poznali Chrystusa albo majg liczne
pytania w kwestiach wiary. Katolickie strony internetowe powinny sta¢ si¢ bazg od-
powiedzi na liczne watpliwosci niewierzacych i watpiacych. Przestrzen sieci i social
media mogg by¢ dobrym narzedziem apologetycznym. Nie nalezy zatem ograniczac
witryn internetowych i kanatéw spotecznosciowych tylko do celow informacyjnych.
Wydaje si¢ dobrym pomystem stworzenie bazy zawierajgcej artykuty, komentarze,
odpowiedzi na liczne pytania dotyczace wiary. Taki portal, korzystatby z dostepnych
sieci spotecznosciowych dla zwigckszenia swojego zasiegu i dotarcie do wigkszej
liczby odbiorcow.

Druga kwestia, ktéra wynika z pierwszego, dotyczy odpowiedniego sktadu re-
dakcyjnego. Nie powinien on ograniczac si¢ tylko do oséb duchownych. Niejedno-
krotnie w ruchach i stowarzyszeniach katolickich mozna spotka¢ osoby z wiedza
w zakresie administrowania stron internetowych i obstugi profildow spotecznoscio-
wych. Oczywiscie taka wspolpraca ze §wieckimi, domaga si¢ odpowiedniej forma-
cji catej redakcji. Nie mozna dopusci¢ do obstugi witryny kogos, kto nie uznaje
zasad chrzescijanskiej moralno$ci. Warto zatem przy administrowaniu strony inter-
netowej, z duzg troska dobiera¢ wlasciwy sktad redakcyjny. Moderowanie portali
powinno si¢ oprze¢ o konkretne kodeksy, zawierajace normy i przepisy regulujace
zakres obowigzkow pracownikow. Za przygotowanie takiego regulaminu bytaby od-
powiedzialna kompetentna instytucja kurialna. Wydaje si¢ zatem stuszne stworzenie
diecezjalnej sekcji medialnej, w sktadzie ktorej znalezliby si¢ kaptani oraz osoby
$wieckie, w tym takze mtodziez, ktéra bardzo dobrze zna potrzeby mtodego czto-
wieka w przestrzeni internetowe;.

Inng kwestia, warta zastanowienia jest odpowiednie przygotowanie kapta-
now w zakresie edukacji medialnej*. Takie szkolenia mogtyby by¢ organizowane
w ramach formacji seminaryjnej. Pomimo bardzo dobrej znajomosci wspotczesnych
technologii przez mtode pokolenie, dobra praktyka bytyby kursy poszerzajace wa-
chlarz umiejetnosci w tworzeniu stron internetowych, administrowaniu kont para-
fialnych i diecezjalnych na portalach spoteczno$ciowych. Takie ¢wiczenia mogly-
by by¢ organizowane takze dla kaptandow pracujacych juz na parafiach, na przyktad
w ramach formatio permanens, dla ksiezy do 10 roku kaptanstwa. Istotne jest to,
zeby szkolenia byly prowadzone w formie praktycznej, z mniejszym akcentem po-

35 Zob. A. Lewek, Nowa ewangelizacja w duchu Soboru Watykarskiego 11, t. 1-2, Katowice
1995.

3 Por. M. Przybysz, Kaptan w ,,Sieci” uwiktany. Dylematy obecnosci ksiedza w mediach,
w: Media w transformacji, red. A. Gralczyk, K. Marcynski, M. Przybysz, Warszawa 2013,
s. 105-122.
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lozonym na teori¢. Nalezy takze edukowac do wlasciwego i umiejetnego korzysta-
nia z dostgpnych technologii i wynalazkéw informatycznych. Kaptan powinien zna¢
szanse a takze zagrozenia, z jakimi moze si¢ spotka¢ podczas korzystania z Internetu.

Warto zachgcaé kaptanéw w parafiach do tworzenia kont na portalach spotecz-
nosciowych takich jak Facebook, Twitter, Instagram, YouTube*. Stanowi to idealng
szans¢ do budowania wizerunku danej wspdlnoty parafialnej, jest takze okazja do
ewangelizowania. Nie nalezy przy tym uzywaé oficjalnych kont parafialnych i in-
stytucjonalnych do osobistych wpisow 1 komentarzy, ktore nie dotycza zycia danej
wspolnoty. Mowiagc o stabosciach portali spotecznosciowych, nalezy wskaza¢ na
mozliwe, niewlasciwe, wulgarne komentarze uzytkownikow, wrogo nastawionych
do wiary i Kosciota. Konieczna jest zatem stata czujno$¢ administratorow takich
kont, aby odnajdywa¢ komentarze, ktore wprost uderzaja w uczucia religijne odbior-
coéw. Pomimo trudno$ci w prowadzeniu konta na portalu spotecznosciowym, przy-
zna¢ nalezy, ze jest to ogromna szansa dla budowania wi¢zi z parafianami i wierny-
mi, a takze w ksztaltowaniu odpowiedniego wizerunku i informowaniu o waznych
kwestiach zycia wspdlnoty koscielne;j.

Na zakonczenie nalezy stwierdzi¢, ze Internet stanowi wazny element zycia
ludzkiego i Ko$ciol nie powinien uznawac tego narzgdzia za zbedny, i niepotrzebny
w przekazie informacji i ewangelizacji*. Ta przestrzen staje si¢ szansg dla chrzesci-
jan, aby przekaza¢ Dobra Nowing¢ tym, ktorzy nie majg mozliwosci uczestniczenia
w zyciu Kosciota. Czy jednak duchowienstwo wraz z Ludem Bozym uzna Internet
za dar dany od Boga dla ewangelizacji?
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Streszczenie

Celem artykutu jest analiza przekazu informacyjnego przez wybrane strony in-
ternetowe diecezji sandomierskiej. W pierwszej czesci artykulu autor okresla cha-
rakter przekazu informacyjnego. Nastepnie zostaja zweryfikowane poszczegdlne
strony internetowe pod wzglgdem jakosSci tekstu, pltynnosci dziatania witryny, wy-
korzystania narzedzi social media. Autor ocenia zaangazowanie poszczegolnych
instytucji diecezjalnych w przekazie informacyjnym i ewangelizowaniu wiernych
za pomoca $srodkow internetowych 1 spotecznosciowych w sieci. Na koniec poda-
ne zostaja wnioski i wskazania do dalszego rozwoju przestrzeni internetowej dla
wspolnoty diecezjalnej Kosciota sandomierskiego.

Stowa klucze: media, Internet, social media, diecezja, informacja, Kosciot
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The use of Online Channels of Information by the Diocese of Sandomierz
in Pastoral Work.

Summary

The aim of this article is to analyze the information transmission by selected
websites of the Sandomierz Diocese. In the first part of the article, the author defines
the nature of information transfer. Then individual websites are verified in terms of
text quality, effectiveness of website operation, and the use of social media tools. The
author assesses the involvement of individual diocesan institutions in information
transfer and evangelization of the faithful using online and social media. Finally,
conclusions and indications for further development of the Internet space are given
for the diocesan community of the Sandomierz Church.

Key words: media, Internet, social media, diocese, information, Church



