Studia Socialia Cracoviensia 8 (2016) nr 1 (14), s. 83-94
http://dx.doi.org/10.15633/ssc.1876

Przemystaw Kisiel

Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie

MILLENNIALSI - NOWY UCZESTNIK ZYCIA SPOLECZNEGO?

Abstract

Keywords

Millennials - a new participant of the contemporary social life? The aim of the
article is a sociological analysis of contemporary youth, forming a new genera-
tion called millennials or generation Y. This is due to the fact that modern young
people vary quite significantly from representatives of older generations both in
terms of mental as well as social attitudes. Author of the article based on avail-
able polish and international results of the empirical research discusses the most
important characteristics peculiar for contemporary youth, and also points to
some differences between millennials in Poland and in the world.

Millennialsi - nowy uczestnik Zycia spolecznego? Celem artykulu jest socjo-
logiczna analiza wspolczesnej mtodziezy, tworzacej nowe pokolenie zwane mil-
lenialsami lub tez pokoleniem Y. Wspotczesni mtodzi ludzie réznia si¢ bowiem
w dosy¢ istotny sposob pod wzgledem mentalnym oraz prezentowanych postaw
spotecznych od przedstawicieli pokolen starszych. Autor artykutu w oparciu o do-
stepne polskie i wiatowe wyniki badan empirycznych omawia najistotniejsze
cechy swoiste dla wspdtczesnej mlodziezy, wskazuje rowniez na pewne réznice
miedzy millenialsami w Polsce i na $wiecie.

youth, millennials, generation Y

mtlodziez, millenialsi, pokolenie Y

Mlodziez bywa postrzegana przez starszych dosy¢ krytycznie. Czesto tez si¢ zda-
rza, ze starsi, komentujac zachowanie mlodych ludzi, stwierdzaja, ze kiedy sami byli
w tym wieku, to ich zachowanie bylo zupelnie inne. Utyskiwania przedstawicieli star-
szego pokolenia s stalym motywem kazdej relacji miedzypokoleniowej, a odmien-
no$¢ miodziezy, nie tylko wspodlczesnej, traktowano zazwyczaj jako co$ oczywistego,
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uznawano to za przejaw buntu mlodych wobec $wiata ludzi dorostych oraz jeszcze nie
w pelni ukonczonego procesu socjalizacji. W efekcie wybryki mtodych kwitowano po
prostu stwierdzeniem, ze gdy mlodos¢ si¢ wyszumi, to stanie sie taka sama jak starsze
pokolenia. Niewatpliwie wiele dotychczasowych mlodych pokolen potwierdzato zasad-
no$¢ takiego sposobu myslenia.

Spogladajac jednak na wspdlczesna mlodziez, pokolenie przetomu II i IIT tysigc-
lecia, mozna mie¢ wyrazne watpliwosci, czy rzeczywiscie stana si¢ oni tacy sami jak
wczesniejsze pokolenia. Mozna bowiem sadzi¢, ze w odniesieniu do wspolczesnej mio-
dziezy stwierdzenie o jej odmienno$ci jeszcze nigdy nie wydawalo si¢ tak prawdziwe.
Wspolczesna mtodziez jest bowiem rzeczywiscie inna niz wczesniejsze pokolenia. I to
nie tylko dlatego, ze tworza ja ludzie mlodzi, niedoswiadczeni zyciowo, dopiero ksztat-
tujacy swoja pozycje spoleczng i ekonomiczng. Te cechy bowiem zawsze wyrdznia-
ty przedstawicieli mlodego pokolenia. Wspdlczesna mlodziez jest jednak inna przede
wszystkim dlatego, ze w sposob odmienny funkcjonuje w przestrzeni spotecznej i kul-
turowej, w odmienny sposéb ksztaltuje swoje relacje i na swéj szczegoélny sposéb korzy-
sta z rozwoju technologicznego'. Wszystko to sprawia, ze bycie mtodym oznacza juz nie
tylko odmienng kategorie demograficzng, ale wiaze si¢ rdwniez z zupelnie nowa pod-
miotowos$cia w zyciu spotecznym i kulturowym. I - co réwnie wazne — warto$¢ mtodo-
$ci przestata polega¢ jedynie na biologicznej przewadze mlodego organizmu, lecz stata
sie walorem umozliwiajacym pelniejsze niz w przypadku starszych pokolen korzystanie
z dostepnych zasobéw materialnych i spotecznych. Konsekwencja tego jest wspdtczesnie
stopniowa utrata przewagi w relacjach miedzypokoleniowych dojrzatosci nad miodo-
$cig, tym bardziej ze w dzisiejszym $wiecie bycie starszym stosunkowo czesto oznacza
jednoczesnie wykluczenie z wielu obszaréw partycypacji spolecznej, szczegdlnie tych
obszaréw, w ktorych niezbedne sa zaawansowane kompetencje technologiczne. W efek-
cie kult wiedzy i doswiadczenia, ktére zawsze byty przymiotami ludzi starszych, zosta-
je zastapiony przez kult mlodosci, ale niekoniecznie fizycznej. Wazniejsza jest bowiem
mlodos¢ w wymiarze mentalnym, otwarcie na nowe technologie oraz elastyczne dopa-
sowywanie si¢ do nowych warunkow funkcjonowania czlowieka, gdy?z to staje si¢ wla-
$nie kluczem do pelnego uczestnictwa w przestrzeni spolecznej. Istotniejsza staje si¢ za-
tem mentalna identyfikacja z pokoleniem niz obiektywna przynaleznoé¢ do okreslone;j
kategorii demograficznej. A to oznacza réwniez, ze nie kazdy uczestnik okreslonej gru-
py wiekowej staje sie rzeczywiscie przedstawicielem swojego pokolenia®.

Co zatem stanowi o rzeczywistej odrebnosci wspotczesnego pokolenia mlodziezy?
Odpowiedz na to pytanie wymaga blizszego przyjrzenia si¢ réznym charakterystykom
miodziezy, ktére dobitnie ukazujg, jak odmienne staly si¢ mechanizmy funkcjonowa-
nia mtodych ludzi w przestrzeni spotecznej i kulturowej. Charakterystyke mtodego po-
kolenia warto oczywiscie zacza¢ od bardziej precyzyjnego zdefiniowania rozwazanej gru-
py wiekowej. Pojecie mlodziezy jest bowiem kategoria dosy¢ pojemna. Przedmiotem
zainteresowania prowadzonych tu rozwazan bedzie mlode pokolenie, zwane najczesciej
pokoleniem Y lub pokoleniem millenialséw. Warto jednak zaznaczy¢, ze przywotana

! W. Strauss, N. Howe, Millennials rising: the next great generation, New York 2000, s. 3-30.
* J. Garewicz, Pokolenie jako kategoria socjofilozoficzna, ,Studia Socjologiczne” (1983) nr 1, s. 77.
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terminologia nie jest calkowicie jednoznaczna i wskazane pokolenie bywa réwniez na-
zywane Generation Next, Net Generation, MTV Generation, Boomerang Generation,
Peter Pan Generation, Echo Boomers czy Trophy Kids. Przyjmuje si¢ tez najczesciej, ze
pokolenie millenialséw to generacja mlodych ludzi urodzonych migedzy rokiem 1982
22003°, aczkolwiek daty graniczne nalezy traktowac raczej umownie. W literaturze pol-
skiej sa bowiem np. propozycje przesuniecia daty poczatkowej na rok 1984%, by obej-
mowac¢ pojeciem pokolenia Y osoby rozpoczynajace edukacje szkolng juz w warunkach
po transformacji ustrojowej 1989 roku. Ponadto trzeba tez zaznaczy¢, ze wielu badaczy
w ramach pokolenia Y wyrdznia jeszcze generacje Z, ktérej poczatek datuje si¢ na rok
1990; pokolenie to bywa nazywane rowniez millenialsami mtodszymi®. Nalezy tez pod-
kresli¢, ze wyodrebnianie sie pokolenia millenialséw w Polsce jest w petni zbiezne z ob-
serwowanymi tendencjami proceséw demograficznych w spoteczenstwach Zachodu.
Nie jest to jednak proces przebiegajacy wszedzie tak samo. Analizujac swoisto$¢ pol-
skiej mlodziezy, mozemy bowiem zauwazy¢ z jednej strony daleko idace podobienstwa
z millenialsami w innych krajach, z drugiej jednak strony trzeba dostrzec pewien lo-
kalny ryt, ktory wynika przede wszystkim z nieco odmiennych warunkéw, w ktérych
funkcjonuje polska mtodziez. Chodzi tu migdzy innymi o pewne uwarunkowania kul-
turowe i ekonomiczne, ktdre maja wplyw np. na skale dostepnosci okreslonych zmian
zwigzanych z postepem w obszarze technologii informatycznej.

Jacy sa zatem millenialsi? Co ich wyrdznia i sprawia, ze mozemy, méwigc o nowym
pokoleniu, wskazywa¢ na symptomy nadchodzacych zmian? Odpowiedz na te pytania
wymaga zbudowania pelniejszego obrazu tego pokolenia, do czego bardzo przydatne
moga by¢ m.in. wyniki empiryczne przekrojowych badan pokolenia millenialséw zreali-
zowanych przez Viacom International Media Networks®, prezentujace charakterystyke
tego pokolenia w perspektywie globalnej, dajacej réwniez mozliwo$¢ poréwnania mil-
lenialséw pochodzacych z wybranych krajéw oraz badanie ,,OMG! Czyli jak méwi¢ do
polskich milenialséw’, zrealizowane przez Odyseja Public Relations’, dajace obraz pol-
skich przedstawicieli tego pokolenia. Bardzo interesujacych informacji o millenialsach
dostarczajg rowniez badania Nielsen Company ,,Millennials — Braking the Myths” [2014]
oraz The Council of Economic Advisers ,,15 Economic Facts About Millennials” [2014].

Szersza charakterystyka millenialsow powinna ujmowa¢ analizowane zjawisko,
uwzgledniajac jego rézne wymiary. Na poczatku najwazniejszy wydaje si¢ wymiar de-
mograficzny. Warto zatem zauwazy¢, ze generacja millenialsow jest dosy¢ liczna i we-
dle szacunkéw obejmuje ponad 11 milionéw Polakdéw, co stanowi ponad jedng czwar-
ta populacji Polski. Liczebnos¢ millenialséw ksztaltuje si¢ réwniez podobnie w innych

* The Next Normal, An unprecedented look at millennials worldwide, http://www.goldbachaustria.at/
ressources-1/research/consumer-research/the-next-normal-an-unprecedented-look-at-millennials-worldwide.
pdf.

* 'W. Wrzesien, Czy pokoleniowos¢ nam sig nie przydarzy? Kilka uwag o wspélczesnej polskiej mlodziezy,
»Nauka” (2007) nr 3, s. 131-151.

* A. Dostatnia OMG! Czyli jak méwié do polskich milenialséw [2014], http://www.slideshare.net/fullscreen/
MobilelnstituteEU/omg-czyli-jak-mowic-do-polskich-milenialsow-raport-z-badania/1.

¢ The Next Normal, An unprecedented look at millennials worldwide, dz. cyt.

7" A. Dostatnia OMG! Czyli jak méwic do polskich milenialsoéw, dz. cyt.
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kluczowych rejonach $wiata. Przyjmuje sie, Ze liczba millenialséw w USA to okoto
80 mln, w Chinach - ok. 215 mln, a w Indiach prawie 300 mln®. Analizujgc problem
z perspektywy demografii, nalezy dodatkowo podkresli¢, ze do refleksji skfania nie tylko
liczebno$¢ tego pokolenia, ale réwniez fakt, ze obejmuje ono osoby mlode, zatem oso-
by, ktére juz w niedalekiej przyszlosci beda mie¢ ogromny wplyw na procesy ksztalto-
wania nowych regut funkcjonowania calego spofeczenstwa. Fakt ten niewatpliwie po-
winien skfania¢ do glebszej refleksji nad fenomenem millenialséw, gdyz to wlasnie od
nich bedzie zaleze¢ przyszios¢ wspodtczesnych spoteczenstw.

Na swoisto$¢ pokolenia millenialséw niewatpliwie wplywa szczegdlny kontekst
historyczny, w jakim mlodzi ludzie kreuja swoja tozsamo$¢. Jest to bowiem gene-
racja, ktora wzrastala w zupelnie innych realiach spoteczno-politycznych niz wcze-
$niejsze pokolenia. Wcze$niejsze grupy pokoleniowe swa tozsamo$¢ tworzyty bowiem
albo w obliczu wojny, jak to mialo miejsce w przypadku pokolenia baby boomers, albo
w warunkach konfrontacji bloku kapitalistycznego i komunistycznego, ruchu spotecz-
nego ,Solidarnos$¢” i stanu wojennego, jak byto w przypadku pokolenia X. Natomiast
pokolenie millenialséw to pierwsze pokolenie tworzace swoja $wiadomo$¢ w Europie
bez podzialéw terytorialnych, w Europie przezywajacej apogeum procesow integra-
cyjnych, w przestrzeni bez wigkszych konfliktow militarnych. Jest to tez pokolenie,
dla ktérego miedzypanstwowe podzialy polityczne przestaly mie¢ istotne znaczenie,
a przestrzen europejska w ramach Unii Europejskiej (strefy Schengen) staje si¢ rze-
czywiscie pod wzgledem terytorialnym przestrzenig wspdlng i w peini dla kazdego
dostepng. Oczywiscie brak konfliktéw militarnych nie oznacza catkowitego braku
konfliktow, zostaja one jednak zastapione przez rodzace sie i nasilajace konflikty kul-
turowe i cywilizacyjne. To wszystko sprawia, ze sposob postrzegania podziatéw w ra-
mach Europy stal sie zupelnie inny niz w przypadku przedstawicieli wczesniejszych
pokolen. Inne jest postrzeganie pojecia granicy panstwowej, inne tez jest podejécie
do problemu migracji oraz zmiany miejsca zamieszkania i pracy. W efekcie z jednej
strony polscy millenialsi sa gleboko przeswiadczeni, ze zycie w innym kraju moze by¢
dla nich zdecydowanie fatwiejsze. Dowodem na to jest fakt, iZ ponad 64 proc. mto-
dych ludzi uwaza, ze wyjazd z Polski moze poprawi¢ ich obecna pozycje i perspek-
tywy Zyciowe, co notabene doskonale tlumaczy wysoka czestotliwo$¢ deklarowania
przez nich checi migrowania za granice. Z drugiej strony nie jest to bynajmniej wy-
nik kryzysu ich tozsamosci lokalnej, gdyz cechg swoistg millenialséw (i to nie tylko
polskich) jest duma ze swego pochodzenia (83 proc.) oraz wiernos¢ lokalnym trady-
cjom (76 proc.)’. Rysujacg si¢ pozorng sprzeczno$¢ mozna stosunkowo tatwo wyja-
$ni¢, zauwazajac, ze dla mtodych ludzi migracja np. za pracg do Wielkiej Brytanii nie
niesie ze sobg dylematu emigracyjnego. Praca w Londynie nie oznacza bowiem uda-
nia si¢ na emigracje, czyli zerwania zwigzkéw z Polska, rodzing, znajomymi. Wyjazd
z Polski oznacza jedynie zmiang, chwilowa lub stalg, ale ograniczajaca si¢ do miejsca

® D. Schwabel, Millennials vs. baby boomers: who would you rather hire?, ,Time” 29.03.2012, http://busi
ness.time.com/2012/03/29/millennials-vs-baby-boomers-who-would-you-rather-hire; Nielsen Company,
»Millennials — Braking the Myths”, www.nielsen.com 2014.

° The Next Normal, An unprecedented look at millennials worldwide, dz. cyt.
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zamieszkania i pracy. W Europie bez podzialéw taka mobilno$¢ jest rzecza jak naj-
bardziej oczywistg i zwyczajna.

O swoistym kontekscie historycznym polskich millenialséw §wiadczy rowniez prak-
tycznie calkowity brak u nich do$wiadczen z systemem komunistycznym i gospodar-
ka nakazowo-rozdzielcza. Nie pamietaja oni, bo przeciez nie moga, ani pustych polek,
ani dominujacej pozycji partii komunistycznej. Ale tez nie maja w swoich do$wiadcze-
niach pewnego minimalnego poczucia bezpieczenstwa socjalnego w postaci powszech-
nej stuzby zdrowia czy braku zagrozenia bezrobociem. Nie rozumieja réwniez doswiad-
czen z systemem totalitarnym czy z czaséw stanu wojennego. A brak tych doswiadczen
sprawia, ze empatia pozwalajaca wytworzy¢ porozumienie z pokoleniami starszymi (jak
to ma miejsce np. miedzy pokoleniem baby boomers a pokoleniem X) w oparciu o wy-
darzenia z przeszlosci jest mocno ograniczona.

W tej sytuacji pomostem laczacym z pokoleniami starszymi moze sta¢ si¢ jedy-
nie terazniejszo$¢ i te wydarzenia, ktdre z perspektywy millenialséw majg szczegdlnie
istotne znaczenie, gdyz to one uksztaltowaly ich wrazliwo$¢ spoteczng oraz sposéb pa-
trzenia na otaczajacy rzeczywisto$¢. Sprawa ta nie jest jednak prosta, gdyz po pierw-
sze wydarzenia uwazane za znaczace z perspektywy millenialséw niekoniecznie musza
by¢ postrzegane w ten sposdb przez pokolenia starsze, a po drugie préba identyfika-
cji tych wydarzen nie daje jednoznacznych rezultatow, trzeba bowiem wzigé pod uwa-
ge zaréwno relatywnie duzy przedzial wiekowy wspdtczesnych millenialséw (od 15 do
35 lat), co oznacza, ze pokolenie to obejmuje osoby znajdujace si¢ obecnie w znaczg-
co zréznicowanej sytuacji zyciowej, jak tez swoistg zindywidualizowang, jednostkowsa
wrazliwo$¢ na pewnego typu wydarzenia. Biorac jednak pod uwage sformutowane tu
zastrzezenia, mozna sadzi¢, ze sposob myslenia pokolenia millenialséw w znacznym
stopniu uksztaltowaly i nadal ksztattujg wydarzenia zwigzane z terroryzmem (w tym
atak 11 wrzesnia, ale réwniez pdzniejsze wazne wydarzenia w Europie), §wiatowym kry-
zysem ekonomicznym, a takze problematyka ekologiczna; zjawisko glodu na $wiecie.
A uwzgledniajac swoisto$¢ lokalnej polskiej perspektywy, mozna by tu jeszcze doda¢
zakonczenie pontyfikatu Jana Pawta II oraz jego kanonizacje, wstapienie Polski do Unii
Europejskiej oraz mocno odczuwany problem bezrobocia, ktérego obawia si¢ az dwie
trzecie przedstawicieli tego pokolenia®®.

Jednym z kluczowych wymiaréw, pozwalajacym na uchwycenie swoistosci mille-
nialséw, jest rdwniez obszar zwigzany z rewolucjg technologiczno-informatyczng. Dla
przedstawicieli tego pokolenia rozwiniete technologie informacyjne nie stanowig juz
wyzwania i nie wymagaja dostosowywania si¢ do nowoczesnych urzadzen, tak jak to
sie dzieje w przypadku pokolen starszych. Nie wywotuja one obaw, leku, sa bowiem dla
nich czyms$ oczywistym i naturalnym. Co wiecej, staly si¢ po prostu codziennymi atry-
butami, bez ktérych trudno sobie wyobrazi¢ normalne funkcjonowanie. W efekcie po-
stugiwanie sie smartfonem, laptopem lub tabletem jest dla nich tak samo oczywiste i in-
tuicyjne jak np. postugiwanie sie sztu¢cami.

1% The Next Normal, An unprecedented look at millennials worldwide, dz. cyt.; A. Dostatnia, OMG! Czyli
jak mowié do polskich milenialsow, dz. cyt.
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Znaczenia technologii IT dla millenialséw nie nalezy zatem rozpatrywac w katego-
riach ulatwienia czy utrudnienia w codziennej aktywnosci, sa one bowiem z ich per-
spektywy wprost koniecznym zapleczem kazdego czlowieka, niezbednym Iacznikiem
z otaczajacym $wiatem, w ktérym uczestnictwo odbywa sie réwnolegle, nie tylko po-
przez rzeczywiste stycznosci bezposrednie, ale rowniez poprzez aktywnos$¢ w wirtual-
nych sieciach spolecznos$ciowych. Oznacza to tez, ze rzeczywisto$¢ wirtualna nie jest dla
mlodych ludzi alternatywa wobec realu, nie jest tez jego imitacjg. Rzeczywisto$¢ wir-
tualna jest dopetnieniem $wiata realnego, a pelne uczestnictwo w $wiecie spotecznym
wymaga réwnoleglej obecno$ci w obu $wiatach. I w efekcie, je$li kto$ nie jest online,
nie ma go na Facebooku czy Twitterze, nie ,wrzuca fotek’, nie komentuje, to po prostu
spolecznie nie istnieje. To sprawia, ze wszelkie formy przejawiania aktywnosci w sieci
sg po prostu konieczne, obligatoryjne, stad tez 92 proc. millenialséw ma konta e-mail,
85 proc. aktywnie korzysta z mediéw spoleczno$ciowych, a 68 proc. uczestniczy w cig-
glej komunikacji za pomocg komunikatoréw internetowych''. Kontakty bezposrednie
sg oczywiscie wazne, ale niewystarczajace, nie daja bowiem mozliwo$ci réwnoczesnego
i cigglego uczestniczenia w relacjach z innymi. A biegto$¢ w postugiwaniu si¢ urzadze-
niami IT, ktdra tak czesto budzi wielki podziw (a czasami tez zazdro$¢) wérod przed-
stawicieli starszych pokolen, nie jest w ich sytuacji niczym nadzwyczajnym, jest to bo-
wiem warunek mozliwosci potwierdzenia swej obecnosci w przestrzeni spolecznej,
a wiec swego spolecznego istnienia. Umiejetno$¢ postugiwania sie elektronicznymi ga-
dzetami stafa si¢ zatem umiejetnoscia podobna do oddychania czy spozywania jedzenia.

Bardzo znamienny jest przy tym fakt, ze millenialsi to pokolenie, ktére mimo iz
jest zorientowane na komunikacje w $wiecie wirtualnym, réwnocze$nie zdecydowanie
bardziej niz przedstawiciele pokolenia Y docenia komunikacje bezposrednia, zwraca
tez wieksza uwage na personalizacje wlasnego otoczenia, docenia warto$¢ oséb i bez-
posrednich relacji spolecznych, a takze mozliwos¢ korzystnej wzajemnie interdyscy-
plinarnej wspotpracy*>.

Warto jednak réwniez dostrzec, ze rewolucja informatyczna to nie tylko zmiana oto-
czenia i obecnos¢ coraz to bardziej zaawansowanych urzadzen IT. To réwniez, a moze
przede wszystkim, zmiany w sposobie ksztaltowania relacji i interakeji spotecznych.
Mobilnos¢ urzadzen umozliwia bowiem rzeczywiste aktywne biezace uczestnictwo
i komentowanie wszystkiego, co si¢ dzieje. Ale wymaga to pelnej podzielno$ci uwagi
izdolnosci do przejawiania aktywnosci wielozadaniowej (multitasking). Mozna przeciez,
a nawet trzeba réwnocze$nie rozmawia¢, ogladac telewizje, stucha¢ muzyki i surfowaé
w internecie (multiscreening). A to z kolei oznacza w efekcie zdynamizowanie procesow
poznawczych, ktdre co prawda moga by¢ przez to bardziej powierzchowne i selektywne,

' The Next Normal, An unprecedented look at millennials worldwide, dz. cyt.

' D. Boyd, Its complicated. The social lives of networked teens, New Haven 2014; D. Schwabel, 25 Things
You Need to Know about Gen Z, Research in partnershipwith Randstad, http://www.slideshare.net/fullscreen/
shwibbs/generation-z-25-things-you-need-to-know/28, Meet Generation Z, Northeastern Univeristy 2014,
http://www.northeastern.edu/innovationsurvey/generation-z/index.html (8.12.2015), A. Dostatnia, OMG!
Czyli jak méwic do polskich milenialsow, dz. cyt.; W.Palley, Gen Z: Digital in their DNA, JWT New York 2012,
http:// http://www.slideshare.net/jwtintelligence/f-external-genz041812-12653599/48-THANK_YOU_Gen_Z_
CONTACT466 (11.12.2015).
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jednakze najwazniejsze jest to, ze sytuacja poznawcza i proces percepcji staly sie bardzo
dynamiczne, opieraja si¢ na wielu zréznicowanych bodzcach, a to sprawia, ze dluzsze
utrzymanie skupienia na pojedynczych kwestiach staje si¢ bardzo trudne, bo wydaje si¢
zbyt statyczne i w efekcie po prostu nudne. Wszystko to ma réwniez bezposrednie prze-
tozenie na charakter partycypacji kulturalnej millenialséw. Jest ona zdecydowanie bar-
dziej dynamiczna i multimedialna, z biezagcym wykorzystaniem zasobdw $rodowiska
wirtualnego. W tych warunkach model odbiorcy kultury odwotujacy si¢ do klasycznej
postawy estetycznej opartej na ,,skupieniu i marzeniu” zostaje zastgpiony przez model
oparty na multitaskingu oraz dynamicznym wkraczaniu remediacji do sfery przezywa-
nia kontaktéw z innymi i kontaktéw z wytworami kultury. Wiaczone w proces reme-
diacji osoby i przedmioty (jako media) wspdttworza nowe sposoby doznawania piek-
na, tadu, ale tworzg tez nowe rodzaje wspolnot i nowe rozumienie podmiotowosci*.

Zmienia sie rowniez w perspektywie millenialséw rola internetu. Od dawna funk-
cjonuje on juz (i to nie tylko dla millenialséw) jako dynamicznie rozbudowywany zaséb
wiedzy, zawsze pod reka, dostepny w kazdym momencie. Dowodzi tego niewatpliwie
fakt, iz przegladanie tresci internetowych przy kazdej mozliwej okazji charakteryzuje
dwie trzecie przedstawicieli tego pokolenia. Efektem tego jest wytworzenie sie w $wia-
domosci mtodych zludzenia dostepu do wszelakiej wiedzy i kompetencji (przeciez cze-
go nie ma w internecie, to nie istnieje). Ale to tez dzigki temu millenialsi to pierwsze
pokolenie, ktére w zasadzie nie potrzebuje mentoréw ani poérednikéw w dostepie do
wiedzy czy w dostepie do kultury. Wszystko, co wazne i potrzebne, mozna sobie same-
mu znalez¢ i w efekcie samodzielnie rozwigza¢ problem™. Przy czym warto podkres-
li¢, ze dla millenialséw internet to nie tylko Zrédlo wiedzy, ale réwniez stale aktywna
plaszczyzna wymiany informacji i doswiadczen. W internecie mozna o wszystko zapy-
ta¢ i uzyska¢ pomocng porade. Mozna sie¢ réwniez podzieli¢ wlasnymi informacjami
zinnymi. W tym wirtualnym forum dyskusyjnym uczestnicza prawie wszyscy millenial-
si (94 proc.), przy czym nowa rola internetu sprawia, ze dostep do niego musi by¢ co-
raz bardziej mobilny. A to powoduje, ze symbolem tego pokolenia nie jest juz bardziej
wszechstronny acz nieporeczny laptop czy tablet, lecz zdecydowanie bardziej mobil-
ny smartfon. Korzysta z niego juz ponad dwie trzecie millenialséw, podczas gdy wsrod
pokolenia X ze smartfonu korzysta niecata potowa. W przypadku laptopa jest odwrot-
nie, tu odsetek korzystajacych z tego urzadzenia jest wyzszy wérod starszego pokolenia
(75 proc.) niz wér6d mtodziezy (66 proc.)*.

Najgtebsze jednak zmiany wskazujace na swoistos¢ pokolenia millenialséw moze-
my zaobserwowal w przestrzeni spolecznej i kulturowej. To wlasnie z tej perspektywy
wida¢ najwyrazniej, jak glebokie réznice mentalne wytwarzaja sie miedzy pokolenia-
mi. Przy czym trzeba podkresli¢, ze sposdb postrzegania tego pokolenia przez przed-
stawicieli pokolen starszych rézni si¢ znaczaco od obrazu budowanego przez samych

'* J. D. Bolter, R.Grusin, Remediation. Understanding new media, Cambridge 1999.

'* B. Dziadzia, Nowe media srodowiskiem wyzwat animacji kultury, [w:] Animacja kultury. Wspdtczesne
dyskursy teorii i praktyki, red. D. Kubinowski, U. Lewartowicz, Lublin 2013, s. 289-296, Nowi mieszczanie.
Raport trendowy; [2015], http://www.fpiec.pl/nowi_mieszczanie_f5_analytics.pdf.

'*" A. Dostatnia, OMG! Czyli jak méwic do polskich milenialséw, dz. cyt.
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millenialséw na ich wlasny uzytek. Ta niezbiezno$¢ wizerunkdow nie jest oczywiscie ni-
czym nadzwyczajnym, jest to zjawisko catkowicie normalne.

Najczesciej potoczne charakterystyki millenialséw tworzone przez starsze pokole-
nia wskazuja, ze jest to pokolenie ludzi niecierpliwych, roszczeniowych, nastawionych
na osiaganie szybkich efektéw i oczekujacych nagrod za wszelka przejawiang aktyw-
no$¢. Wskazuje sie¢ przy tym rowniez, ze millenialsi sg malo samodzielni, rozpieszczeni
i mimo osiagniecia wieku dorostego chetnie korzystaja ze stalej opieki swoich rodzicow.
Zarysowany tu obraz jest niewatpliwie zabarwiony swoistg rywalizacjg miedzypoko-
leniows, a przede wszystkim brakiem zrozumienia sposobu my$lenia przedstawicieli
miodego pokolenia. Ale tez z drugiej strony dane statystyczne czesciowo potwierdza-
ja formulowane opinie. Wyraznie widoczne jest bowiem, ze millenialsi opdzniajg mo-
ment wyjscia z rodziny pochodzenia i zakladania wlasnej rodziny czy chociazby samo-
dzielnego gospodarstwa domowego, co wigze si¢ zazwyczaj z koniecznoscia przejecia
pelnej kontroli nad wlasnym zyciem. Wedtug danych GUS w Polsce systematycznie
opoznia sie sredni wiek zakladania rodziny, u mezczyzn wynosi on juz 29 lat, u kobiet
27 lat, czyli praktycznie o 3 lata pdzniej niz w roku 2000'°. Podobne zjawiska obser-
wowane sg rowniez w innych krajach Europy Zachodniej czy USA'. Roénie réwniez
odsetek oséb dorostych, ktére nadal zamieszkuja ze swymi rodzicami. W roku 2012
az 89 proc. 0s6b w wieku 18-24 lata oraz 43 proc. 0s6b w wieku 25-34 lata mieszkato
jeszcze z rodzicami. W tym ostatnim przedziale oznacza to wzrost o 7 punktéw pro-
centowych w poréwnaniu z rokiem 2005'®. Zarysowana tendencja ma oczywiscie roz-
ne przyczyny. Oprocz czynnika mentalnego, ktory jest odpowiedzialny za zmiany pre-
ferowanego przez millenialséw stylu zycia, wazny jest tez problem mieszkaniowy, tyle
ze on przeciez dotyczyl wszystkich zyjacych pokolen Polakéw. Niewatpliwie wazna jest
tez kwestia stabilnosci ekonomicznej mtodego pokolenia, aczkolwiek warto tez zauwa-
zy¢, ze wskaznik poziomu bezrobocia w tej grupie wiekowej jest jednak znaczaco niz-
szy niz odsetek mieszkajacych z rodzicami.

Obraz pokolenia millenialséw, ktéry mozemy zbudowaé w oparciu o ich wlasne
deklaracje, jest nieco inny niz ten tworzony przez przedstawicieli starszych pokolen.
Przede wszystkim warto podkresli¢, Ze oni sami sg sklonni dostrzega¢ u siebie zdecy-
dowanie inne cechy. Uznaja si¢ bowiem za osoby tolerancyjne (87 proc.), wykazujace
zainteresowanie i troske innymi osobami i ich sprawami, a takze problemami otaczajg-
cego $wiata (87 proc.). Sktonni sg réwniez mysle¢ pozytywnie i swoim zdaniem przeja-
wiajg wysokg elastycznos¢ (85 proc.), jezeli wymaga tego sytuacja'®. Natomiast brak ten-
dencji do szybkiego usamodzielniania si¢ oraz odwlekanie decyzji o zalozeniu rodziny
sg przez nich postrzegane jako problem zwigzany z brakiem zaspokojenia ich potrzeb

' Gléwny Urzad Statystyczny, Informacja o sytuacji spoteczno-gospodarczej kraju w 2014 roku, Warszawa
2015.

17" Executive Office of the President of the United States, 15 economic facts about millennials the council of
economic advisers, 2014, (https://www.whitehouse.gov/sites/default/files/docs/millennials_report.pdf).

' Gléwny Urzad Statystyczny, Europejskie badanie dochodéw i warunkéw zycia w 2012 roku, Warszawa
2013.

' The Next Normal, An unprecedented look at millennials worldwide, dz. cyt., Nielsen Company,
»Millennials - Braking the Myths”, www.nielsen.com 2014.
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bytowych (brak mieszkania) oraz nieustabilizowaniem sytuacji zawodowej. Zakladajac
rodzine lub podejmujac decyzje o usamodzielnieniu si¢, chcag mie¢ bowiem przynaj-
mniej wzgledng pewno$¢, ze podjete dzialania nie bedg pozorne, ze nie bedzie to jedy-
nie zabawa w samodzielnos¢.

Prezentowane tu postawy wynikaja jednak z szerszego kontekstu, gdyz rodzina oraz
zycie rodzinne stanowig dla millenialséw dosy¢ istotng wartos¢. W ich hierarchii war-
tosci zyciowych ,,posiadanie kochajacej rodziny” (58 proc. wskazan) znajduje si¢ bar-
dzo wysoko. Wyprzedza je co prawda ,,bycie szczesliwym” (73 proc.), ale jesli wezmie-
my pod uwage fakt, zZe jednym z istotniejszych sposobdw dazenia do szczg¢$cia moze by¢
spedzanie czasu z rodzing i przyjaciétmi, to staje sie oczywiste, ze millenialsi sg pokole-
niem mocno zorientowanym na zycie i wartosci rodzinne®’. Tendencje do pdzniejsze-
go zaktadania rodziny nie sg w takim razie efektem podwazania wartosci rodziny, lecz
wrecz przeciwnie, wyrazem dbalosci o te forme zycia spolecznego, ktéra ich zdaniem
wymaga dobrego przygotowania i rozwaznych decyzji.

Na tym tle obraz polskich millenialséw ksztaltuje si¢ nieco odmiennie. W polskich
warunkach priorytetem jest szeroki krag przyjaciot i znajomych (92 proc. wskazan), a na-
stepnie zdrowie (88 proc.) oraz stawa i powodzenie materialne (85 proc.)*'. I mimo ze
rodzina jako wartos¢ nie jest dla nich tak istotna, to réwnoczesnie wyraznie wida¢ zde-
cydowana orientacje na otoczenie i relacje spoteczne. To wlasnie ta sfera stanowi dla nich
kluczowe zaplecze, ktére polscy millenialsi wytrwale buduja. W poréwnaniu ze starszy-
mi pokoleniami maja oni wiecej przyjaciot ($rednio ponad czterdziestu) oraz wigkszg
sie¢ znajomych ($rednio ponad 213), z ktérymi utrzymujg state kontakty. Z przyjaciot-
mi najchetniej spedzaja czas wolny, uprawiaja sport, uczestnicza w kulturze; to réw-
niez przyjaciele majg na nich najbardziej inspirujacy wplyw. Sg oni réwniez obdarzani
najwiekszym zaufaniem, a takze s najbardziej pomocni w sytuacjach stresujacych?.

Poréwnujac polskich millenialséw z ich réwiesnikami w innych krajach, nalezy
zwrdci¢ uwage na przykladanie zdecydowanie wigkszej wagi do kwestii zamozno$ci
i sukcesow materialnych. Przyczyn tych odmiennosci nalezy chyba upatrywa¢ w nieco
odmiennych warunkach, w ktorych nasi millenialsi ksztaltowali swoje postawy Zycio-
we. Millenialsi w spoteczenstwach zachodnich sag bowiem pokoleniem ksztaltujacym
sie w warunkach dobrobytu ekonomicznego i w miare stabilnej sytuacji ekonomiczne;j.
Polscy millenialsi natomiast dorastali przede wszystkim w warunkach transformacji go-
spodarczej, budowania nowego systemu gospodarczego, budowania pozycji ekonomicz-
nej ich rodziny oraz ksztaltowania sie nowej struktury spolecznej. W tej sytuacji wigk-
sza wrazliwo$¢ polskich millenialséw na bodzce ekonomiczne specjalnie nie dziwi, tym
bardziej ze ich pelniejsze otwarcie na kontakty miedzynarodowe sprawia, Ze poréwny-
wanie warunkow zycia stalo sie znacznie tatwiejsze, a to tylko poglebilo u nich odczu-
wanie poziomu deprywacji w sferze materialne;.

W tej sytuacji szczegolnie wart podkreslenia jest fakt, ze pokolenie millenialséw jest
pokoleniem ogdlnie zadowolonym ze swej sytuacji i dobrze radzacym sobie z réznego

** The Next Normal, An unprecedented look at millennials worldwide, dz. cyt.
*! A. Dostatnia, OMG! Czyli jak méwi¢ do polskich milenialséw, dz. cyt.
> The Next Normal, An unprecedented look at millennials worldwide, dz. cyt.
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rodzaju sytuacjami stresujagcymi. Generalnie bowiem az 87 proc. reprezentantéw tego
pokolenia uznaje si¢ za ludzi szczesliwych, a prawie trzy czwarte deklaruje, Ze sa bar-
dzo szczesliwi. Polscy millenialsi nie odstajg tu od $redniej §wiatowej, aczkolwiek dale-
ko im do réwiesnikéw z Meksyku (96 proc.), Brazylii czy Holandii (po 93 proc.). Mlodzi
Polacy natomiast nadzwyczaj dobrze radza sobie ze stresem wynikajacym z funkcjo-
nowania w plynnej rzeczywistoéci i braku mozliwos$ci osiagania stabilizacji zyciowe;j.
W tych warunkach zaledwie 23 proc. polskich millenialséw czuje sie zagrozonych i ze-
stresowanych, podczas gdy $rednia globalna jest na poziomie 33 proc., a w Chinach czy
Japonii wartoéci te wynosza odpowiednio 51 oraz 43 proc.”®. Krystalizujacy sie tu ob-
raz mlodego pokolenia wydaje sie dobrze rokowac na przyszto$¢, aczkolwiek nie mozna
pomina¢ tez faktu, ze poczucie szczedcia i umiejetne radzenie sobie ze stresem nie wy-
twarza u millenialséw postaw w pelni optymistycznych. Polscy millenialsi s3 bowiem
mniejszymi optymistami niz pokolenie X czy baby boomers®*, a to moze oznaczal, ze
poczucie szczedcia millenialséw nie wynika z przekonania o mozliwosci pokonywania
ograniczen i realizacji swoich celéw zyciowych, lecz by¢ moze jest efektem przekonania
o realnej mozliwosci osiggania malej stabilizacji. Myslenie o szczeéciu i jego odczuwa-
nie byloby zatem wyrazem ich zdolnosci do pragmatycznego traktowania otaczajacej
rzeczywistosci. Swoistym potwierdzeniem tych postaw moze by¢ réwniez przekonanie
millenialséw, ze sukces zyciowy jest konsekwencja pracowitosci oraz zdobywania ko-
niecznych kompetencji. Cale ich Zycie bowiem upltywalo i nadal uplywa pod znakiem
rozbudowanej edukacji pozaszkolnej. Udzial w dodatkowych kursach i zajeciach, na-
uka jezyka, muzyki czy zorganizowane zajecia sportowe staly sie oczywista forma or-
ganizacji czasu wolnego. I dlatego tez to wlasnie pokolenie mlodych ludzi gteboko wie-
rzy w sens ciagtego doszkalania i uczestnictwa w roznego rodzaju kursach®. Ale jest to
tez niewatpliwie wyraz umiejetnosci dopasowania do wymagan wspodlczesnego spote-
czenstwa wiedzy.

To pragmatyczne podejscie do rzeczywistosci nie oznacza jednak pozbywania si¢
marzen. Millenialsi generalnie wierza w siebie oraz w mozliwosci swojego pokolenia.
Przekonanie, iz wlasnie ich pokolenie zmieni §wiat, podziela az 84 proc., aczkolwiek je-
dynie 16 proc. uznaje, ze juz teraz majg oni istotny wplyw na zmiane rzeczywisto$ci*®.
Na tym tle polscy millenialsi nie wygladaja tak ambitnie. Wiare w mozliwosci skutecz-
nego dzialania wyraza 44 proc. millenialséw, aczkolwiek trzeba podkresli¢, ze jest to
i tak zdecydowanie wiekszy odsetek niz wsréd przedstawicieli pokolenia X (36 proc.)”.

Przedstawiona charakterystyka swoisto$ci pokolenia millenialséw skupita sie jedy-
nie na najistotniejszych obszarach przejawiania aktywnosci w zyciu spofecznym. Juz
jednak ten syntetyczny przeglad wyraznie dowodzi, ze wraz z pokoleniem millenialséw
mozemy obserwowac¢ istotne zmiany w funkcjonowaniu spoteczenstw. Obserwowane
procesy zmian sg jednak dynamiczne, co oznacza, ze sygnalizuja one jedynie kierunki

** The Next Normal, An unprecedented look at millennials worldwide, dz. cyt.

** A. Dostatnia, OMG! Czyli jak méwi¢ do polskich milenialséw, dz. cyt.

> Executive Office of the President of the United States, 15 economic facts about millennials the council of
economic advisers, dz. cyt.

?¢ The Next Normal, An unprecedented look at millennials worldwide, dz. cyt.

*”" A. Dostatnia, OMG! Czyli jak méwi¢ do polskich milenialséw, dz. cyt.
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transformacji, wskazujg pojawianie si¢ nowych tendencji w zyciu spotecznym. Zjawiska
obserwowane obecnie jako nowe zostang wkrétce zastagpione kolejnymi. Obecne zmia-
ny nie s3 zatem czyms$ trwatym, ale tez nie ma mozliwosci powrotu do rzeczywisto$ci
czasoéw pokolenia X czy baby boomers. Potwierdzenie tych przypuszczen mozemy zna-
lez¢ w charakterystykach najmlodszych (pokolenie post-milenialséw).

Oczywiscie warto tez pamietaé, ze swoisto$¢ pokolenia wspolczesnej miodziezy
nie jest zjawiskiem samorodnym, jest ona efektem przede wszystkim wspotczesnych
proceséw politycznych, spotecznych, kulturowych, ekonomicznych, a takze (a moze
przede wszystkim?) technologicznych. Wydaje sie bowiem oczywiste, ze bez zaistnie-
nia w XX wieku proceséw demokratyzacji spoleczenstw, integracji politycznej i eko-
nomicznej, przejawiajacych sie na réznych plaszczyznach tendencji emancypacyjnych,
wielowymiarowej globalizacji, proceséw wytwarzania kultury typu ponowoczesnego,
ze szczegdlnym uwzglednieniem tendencji do indywidualizacji przezy¢ i doswiadczen
czy rewolucji informatycznej, obserwowane obecnie zmiany nie miatyby miejsca. To
wladnie wskazane procesy sprawiaja, ze krystalizuje sie nowa tozsamos¢ miodego czlo-
wieka. Zaobserwowane zmiany nie majg jednak charakteru rewolucyjnego. Wrecz prze-
ciwnie - s one efektem kontynuacji istniejacych juz wczesniej proceséw, z uwzglednie-
niem dynamiki wzrostu znaczenia i skali oddziatywania, jak to ma miejsce w obszarze
zmian technologicznych. Bywa rowniez, ze s3 one negacja zarysowujacych si¢ wezesniej
tendencji, co najczeéciej oznacza réwniez powr6t do standw jeszcze wezedniejszych. Tak
mocne przeorientowanie millenialséw na relacje spoleczne moze by¢ przeciez postrze-
gane jako forma reakcji na pragmatyzm ekonomiczny i spoteczny pokolenia X. W ten
sposob wyraza sie logika proceséw spoleczno-kulturowych, w ramach ktérej, jak stusz-
nie zauwaza Leszek Korporowicz, ,wiele proceséw standaryzacji i unifikacji kulturo-
wej generuje — niejako paradoksalnie, ale zgodnie z logika ich przebiegu — swoje wtasne
«kontrprocesy», zaprzeczenia i «kontrtendencje», ktére wioda do rozbicia ich dotych-
czasowych konsekwencji, a przynajmniej nowego usytuowania na horyzoncie zjawisk
wspolczesnoéci. Wytwarza sie w ten sposob nowe oblicze rzeczywisto$ci kulturowej na-

szych czaséw”?®.
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