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Abstract

The level of self-esteem in people using various forms of the internet. The aim
of this study is to examine the dependence between self-esteem of Internet us-
ers and their use of the Internet. The issue was taken due to its timeliness. The
Internet and its resources attract the attention of the majority of people from
different age groups. The study group consisted of 120 people, of which 98 have
an account on social networks. The research involved the Multidimensional MSEI
Self-Assessment Questionnaire (used for self-assessment) and a questionnaire for
the use of various forms of the Internet, constructed for the needs of the work. The
analysis of the results showed no statistically significant relationship between the
general level of self-esteem and the frequency of Internet use. Relationships were,
however, noticed between some dimensions of self-esteem and the time of using
the network. There were also found statistically significant correlations between
the assessment of own admiration abilities and activity on social networks.

Poziom samooceny u 0s6b korzystajacych z réznych form internetu. Celem ni-
niejszego opracowania jest zbadanie zaleznosci miedzy samooceng internautéw
a korzystaniem przez nich z internetu. Zagadnienie podjeto ze wzgledu na jego
aktualnos¢. Internet i jego zasoby przyciagaja uwage wiekszosci ludzi z réznych
grup wiekowych. Grupe badang stanowilo 120 0s6b, sposrdd ktorych 98 ma konto
na portalach spofecznosciowych. W badaniach postuzono si¢ Wielowymiarowym
Kwestionariuszem Samooceny MSEI (stuzacym do badania samooceny) oraz
skonstruowanym na potrzeby pracy kwestionariuszem dotyczacym korzystania
z roznych form internetu. Analiza wynikéw nie wykazata istotnych statystycznie
zaleznosci migdzy ogdlnym poziomem samooceny a czestotliwoscig korzystania
z internetu. Zwigzki zauwazono jednak miedzy niektérymi wymiarami samo-
oceny a czasem korzystania z sieci. Odkryto tez korelacje istotne statystycznie
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miedzy oceng wlasnych zdolnosci przywddczych a aktywnoscia na portalach
spoteczno$ciowych.

Keywords Internet, self-esteem, media psychology, social media, media ethics

internet, samoocena, psychologia mediéw, media spoleczno$ciowe, etyka mediow

Internet to medium od stosunkowo niedlugiego czasu obecne w zyciu codziennym
czlowieka. Mimo swej krétkiej historii zdobyl on jednak popularnosé¢ na skale $wiatowa.
Kazdego roku przybywa jego nowych uzytkownikéw w obrebie réznych grup wiekowych
i srodowisk. Dzieki niemu mozliwy jest dostep do rozmaitych informacji, poczty mailo-
wej, komunikatoréw internetowych, portali spoteczno$ciowych itp. Na dzien dzisiejszy
kazdy uzytkownik moze dokonywac zakupéw, przelewdw czy wyraza¢ wlasng osobo-
wos¢ szerokiemu gronu odbiorcéw, np. poprzez prowadzenie bloga czy prezentowanie
wlasnych prac (rysunkéw, utworéw muzycznych, rekodziela). Czynnosci wykonywane
przez internet, jeszcze kilkanadcie lat temu niedostepne przecigtnemu cztowiekowi,
obecnie staja sie stalym elementem jego Zycia.

Internet, inaczej cyberprzestrzen, infostrada czy sie¢ definiowany jest jako ,,ogolno-
$wiatowa sie¢ komputerowa, taczaca lokalne sieci, korzystajace z pakietowego protokotu
komunikacyjnego TCP/IP, majaca jednolite zasady adresowania i nazywania weztéw
(komputeréw wilaczonych do sieci) oraz protokoly udostepniania informacji. Stworzony
w USA dla $rodowiska naukowego i akademickiego jako rozwiniecie sieci ARPANet
(uruchomionej w 1969 r.), nastepnie rozszerzony na inne firmy i instytucje, od konca lat
90. stat sie masowo dostepny takze dla uzytkownikéw (abonentéw) indywidualnych”*.

Jak wynika z badan przeprowadzonych przez CBOS w roku 2009, dotyczacych
portretu internauty, wykazano, Ze ple¢ nie jest istotnie roznicujacg zmienng: w grupie
mezczyzn z sieci korzysta 53 proc., za§ w grupie kobiet — 45 proc. Jak wskazuja inne,
bardziej aktualne badania?, z sieci regularnie (przynajmniej raz w tygodniu) korzysta
niemal 2/3 dorostych (64 proc.). Przecietny czas korzystania wynosi 13 godzin tygo-
dniowo. Najliczniejsza grupe wspoltczesnych uzytkownikéw internetu stanowia mtodziez
i mlodzi doroéli (do 24 r.z.), korzystajacy gléwnie w celach komunikacji czy zrédia
informacji®. Im osoby starsze, tym wieksze prawdopodobienistwo, ze nie korzystajg
one z sieci. Analizy prezentuja, ze wykluczenie cyfrowe dotyka wiekszo$¢ responden-
tow powyzej 54 r.z. Z cyberprzestrzeni najczeéciej korzystaja osoby z wyksztatceniem
wyzszym i gimnazjalnym (po 94 proc. ankietowanych z tym poziomem wyksztalcenia)
i 78 proc. spoérdd respondentéw z wyksztalceniem $rednim. Najrzadziej z internetu
korzystaja osoby z wyksztalceniem podstawowym (18 proc.). Réwniez mieszkancy
wsi oraz malych (do 20 tys. mieszkancéw) i srednich miast (20-99 tys. mieszkancow)

! Internetowa Encyklopedia PWN, http://encyklopedia.pwn.pl/haslo/Internet;3915155.html (13.05.2017).

*> Centrum Badania Opinii Spolecznej, Internauci 2015. Komunikat z badan CBOS, Warszawa 2015.

* B. Szmigielska, Rola Internetu w biegu zycia ludzkiego, w: Cale Zycie w Sieci, red. B. Szmigielska, Krakow
2008, s. 7-18.
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rzadziej sg uzytkownikami sieci (kolejno 56, 60 i 61 proc.) niz mieszkancy wiekszych
miast (100-499 tys. oraz powyzej 500 tys. mieszkancéw — kolejno 75 proc. i 86 proc.).
W ostatnich latach réznice te stopniowo zaczynaja si¢ zacierac.

Charakteryzujac $rodowisko wirtualne podkresla sie, ze w sieci kazdy uzytkownik
wystepuje jednocze$nie w roli osoby edukowanej, jak i osoby uczacej — przekazujacej
swoja wiedze innym. Dzieje si¢ to gtéwnie intencjonalnie (szukanie konkretnych in-
formacji), ale nierzadko oddzialywanie to jest takze mimowolne. W przeciwienstwie
do $wiata realnego w rzeczywisto$ci wirtualnej nikogo nie mozna obarczy¢ odpowiedzial-
noscig za efekty, jakie przynosi uzytkownikom ten sposob edukacji*. Cyberprzestrzen
bowiem - rozumiana jako caloksztalt zjawiska — nie ma jednego wlasciciela czy jednej
osoby kontrolujacej umieszczane treéci czy przekazywane informacje®. Sama w sobie
nie jest wytworem jednej osoby — wrecz przeciwnie: jest technologia, umozliwiajaca ,,po-
taczenie niezaleznych fragmentow sieci lokalnych w jeden heterogeniczny organizm”®.
Inng cechg charakterystyczng tego medium jest bardzo szybka i fatwa dostepnos¢.
To od internauty zalezy, czy pozostanie on jedynie biernym uzytkownikiem, czy wezmie
aktywny udziat w zyciu $wiata wirtualnego’. Wsp6lczesny internet jest takze coraz
bardziej powszechny w zyciu zwyklego czlowieka — bywa wykorzystywany do zdoby-
wania réznego rodzaju informacji (pisanych, akustycznych, wizualnych), nawigzywania
i podtrzymywania kontaktéw, wyrazania siebie (blogi, fora, grupy dyskusyjne, porta-
le spoleczno$ciowe), robienia zakupdw, placenia rachunkdw, rozliczania podatkéw.
W zwigzku z rosngcym spektrum mozliwosci oferowanych przez internet, np. poczta
tradycyjna vs poczta elektroniczna, tendencja do traktowania sieci jako integralnej
czesci rzeczywistosci staje sie coraz bardziej zauwazalna®. Cyberprzestrzen to takze me-
dium natychmiastowe i bezposrednie, obejmujgce swym zasiegiem caty glob ziemski®.
Co wigcej, jest ono okreslane jako $rodek interaktywny i nieskonczenie rozszerzalny,
jesli chodzi o tresci. Cecha charakterystyczng jest ponadto jego egalitarno$¢ — wszyscy
majacy odpowiednie wyposazenie i umiejetno$ci mogg w nim zaistnie¢. Stalo sie to moz-
liwe dzieki jego upowszechnieniu, a zwlaszcza rozwojowi portali spolecznosciowych,
gdzie kazdy uzytkownik moze wyrazi¢ wlasne poglady, na zasadach jednakowych dla
wszystkich'®. Nie bez znaczenia jest jednak fakt, iz jest to takze srodowisko bardzo
specyficzne, gdyz ogromne znaczenie odgrywa w nim popularnos¢. Nie zawsze jest
ona postrzegana w kategoriach wartosci wyzszych (dobra, prawdy czy piekna) — bywa
bowiem, ze nierzadko kryterium decydujacym o popularnosci zamieszczanych tresci
jest ich nietypowos¢ czy zabawny charakter''. Dzieki ,,nowym mediom” wsp6lczesny

* B. Szmigielska, Rola Internetu..., dz. cyt.s. 7.

5 M. Drozdz, Czlowiek w sieci, w: Internet $wiatem czlowieka, red. M. Drozdz, ]. Smolen, Krakéw 2009,
s. 13-22.

¢ M. Robak, Internet — od nowego medium do sieci spolecznej, w: Internet a relacje migdzyludzkie, red.
E. Laskowska, M. Kucinski, Bydgoszcz 2010, s. 14.

7 Por. B. Szmigielska, Rola Internetu..., dz. cyt.s. 7.

® Por. M. Robak, Internet..., dz. cyt. s. 16.

® M. Drozdz, Czlowiek w sieci..., dz. cyt. s. 13-14.

1% B. Hordecki, Aksjologia Internetu, w: Oblicza Internetu. Internet jako przestrzen komunikacji i dialogu,
red. M. Sokotowski, Elblag 2012, s. 18-19.

! Por. B. Hordecki, Aksjologia Internetu, dz. cyt., s. 19.
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czlowiek ma obecnie mozliwo$¢ podkreslania wlasnego indywidualizmu, komuniko-
wania wlasnej tozsamosci, czego celem jest nie tylko zaspokojenie wlasnej préznosci,
ale takze, a moze przede wszystkim, budowanie spolecznych wigzi i tworzenie poczucia
wirtualnej wsp6lnoty*2.

Zagadnienie psychologicznych aspektéw korzystania z internetu jest o tyle wazne
i ciekawe, ze intensywna ekspansja tego medium nastapila gléwnie w przeciagu ostat-
nich trzech dekad (w Polsce internet jest dostepny od 1991 roku), ale nadal nie sa znane
dlugofalowe skutki korzystania z niego. Jak kazde zjawisko moze by¢ on traktowany
jak obosieczny miecz, z jednej strony ulatwiajac czlowiekowi funkcjonowanie na wielu
polach, a z drugiej prowadzac do jego degradacji poprzez uzaleznienie.

Druga zmienng interesujaca nas w tych badaniach byta samoocena badanych oséb.
Definiowana jest ona za Epsteinem'® jako mechanizm monitorujacy i regulujacy pro-
porcje miedzy doswiadczeniami przyjemnymi i awersyjnymi, na bazie ktérych jednostka
konstruuje system wiedzy o samej sobie. Samoocena jest skladowg systemu Ja (sp6jny
i uporzadkowany system wiedzy o sobie, powstajacy na podstawie wlasnych do§wiadczen
czlowieka) i ma taka samg jak samowiedza - hierarchiczng - konstrukcje. Najnizszy
poziom samoopisu czlowieka to szczegdlowe sady ewaluatywne na temat samego siebie,
a odnoszace si¢ do konkretnych faktéw. Posredni poziom to komponenty samooceny,
czyli samowarto$ciowania dotyczace gtéwnych, specyficznych sfer funkcjonowania kaz-
dego czlowieka. Najwyzsze pietro to samoocena ogolna, ktdra oznacza najbardziej ogélne
i zgeneralizowane poczucie wlasnej warto$ci, konsolidujaca oceny z nizszych pieter'*.

Samoocena pelni funkcje regulacyjne, gdyz kieruje zachowaniem czlowieka tak,
by umozliwi¢ mu osiagniecie satysfakcjonujacej rownowagi miedzy informacjami i do-
$wiadczeniami przykrymi i przyjemnymi'®.

Zdaniem Marka Learyego i wspdlpracownikéw'® wysoka samoocena stanowi
swojego rodzaju bufor chronigcy podmiot przed negatywnymi skutkami réznorakich
zagrazajacych i stresujacych do$wiadczen czy emocji, z jakimi ma on do czynienia
w ciggu zycia. Moze tez pelni¢ pozytywna role w zakresie przystosowania sie cztowie-
ka, jednocze$nie stanowczo ukierunkowujgc go na poszukiwanie informacji, zdarzen,
doswiadczen, ktdre przyczynia si¢ do podwyzszenia samooceny.

Efektywne asymilowanie informacji o sobie jest dla jednostki kluczowe, gdyz prowa-
dzi do rozbudowy pojecia Ja i podwyzszania spojnosci tego systemu'’. Z jednej strony
jest to gwarancja na ukonstytuowanie sie, a w dalszej perspektywie — podtrzymanie -
poczucia tozsamosci, ktore pozwala oddzieli¢ siebie od innych, czyli doswiadczad siebie
jako bytu odrebnego od innych.

' E. Bendyk, Kultura YouTube, w: YouTube. Wideo online a kultura uczestnictwa, red. J. Burgess, J. Green,
T. Pludowski Warszawa 2011, s. 10.

'3 S. Epstein, The self-concept: A review and the proposal of an integrated theory of personality, w: Personality.
Basic aspects and current research, ed. E. Staub, Englewood Cliffs 1980, s. 81-132.

* D. Fecenec, Wielowymiarowy kwestionariusz samooceny: MSEIL: polska adaptacja: podrecznik,
Warszawa 2008.

'* Por. S. Epstein, The self-concept..., dz. cyt. s. 82; D. Fecenec, Wielowymiarowy kwestionariusz..., dz. cyt.

' M.R. Leary, D. L. Downs, E. S. Tambor and S. K. Terdal, Self-esteem as an interpersonal monitor: The
sociometer hypothesis, w: The self in social psychology, ed. R. E. Baumeister, Philadelphia, Pa., 1999, s. 524.

7 Por. D. Fecenec, Wielowymiarowy kwestionariusz..., dz. cyt., s. 6.
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Inna, réwnie istotna funkcja samooceny przedstawiana jest na gruncie teorii socjo-
metrycznej'®, upatrujgcej samoocene jako lek na lek. Zgodnie z tym ujeciem cztowiek
oceniajacy siebie jako osobe lubiang, atrakcyjng, moralng czy kompetentng, nie boi sie
odrzucenia przez otoczenie. To dzieki wysokiej samoocenie radzi sobie z lekiem przed
osamotnieniem. Wysoka samoocena jest dla podmiotu sygnalem akceptacji ze strony
spoleczenstwa, natomiast samoocena niska — czynnikiem alarmujacym o braku akcep-
tacji ze strony otoczenia czy nieprawidlowymi relacjami interpersonalnymi, co w kon-
sekwencji moze prowadzi¢ do wykluczenia i spotecznej alienacji.

Sg takze badacze' uwazajacy, ze ludzie pragng podwyzszal swojg samoocene, gdyz
to pomaga im w osigganiu zamierzonych celéw i rozwija w nich poczucie kontroli nad
otoczeniem.

Konkludujac, samoocena utrzymywana na optymalnym poziomie wplywa na po-
szukiwanie i asymilowanie danych ze $wiata zewnetrznego, co w konsekwencji prowadzi
do rozbudowy i zwigkszania sp6jnoéci samowiedzy. W efekcie tego samowiedza podtrzy-
muje poczucie zintegrowanej tozsamosci, ktore jest niezwykle istotng w prawidlowym
funkcjonowaniu czlowieka.

Jezeli chodzi o powigzania migdzy czynnikami osobowosciowymi a korzystaniem
z internetu, to literatura przedmiotu dostarcza danych, zZe osoby nie$miate, majace
trudnosci z nawigzywaniem kontaktéw w $wiecie rzeczywistym, postugujac sie cyber-
przestrzeniy, czujg si¢ duzo bardziej komfortowo. Medium to jest bowiem dla nich szansg
pokonania wlasnych trudnosci, dzieki zagwarantowanemu poczuciu anonimowosci.
Uzytkownicy czatéw, foréw dyskusyjnych czy portali spotecznosciowych moga swo-
bodnie budowa¢ wirtualne relacje, prowadzac wymiane mysli z innymi internautami,
bez skrepowania towarzyszace kontaktom bezposrednim w §wiecie realnym. Sie¢ jest
dla nich niejako buforem przed oceng czy krytyka innych. Dodatkowym atutem jest to,
iz nie musza si¢ takze obawia¢ odrzucenia. Dla 0s6b o niZszej samoocenie komunikacja
posrednia poprzez internet (np. na czacie) stanowi dobrg okazj¢ do nauki prowadzenia
rozmoéw, wyrazania wlasnych uczu¢ czy opinii. Nabyte w takich okoliczno$ciach umie-
jetno$ci mogg zostaé nastepnie przeniesione na zachowania w §wiecie rzeczywistym*°.
Izabela Slezak®! wskazuje, ze strony internetowe, a zwlaszcza liczniki odwiedzin czy
komentarze zamieszczone na tych stronach, sa do pewnego stopnia istotne dla tozsa-
moéci i samooceny 0s6b je prowadzacych. Moga bowiem wplywaé na obnizenie lub
podniesienie poczucia wlasnej warto$ci poprzez zbytnie absorbowanie autora strony
wlasnym wizerunkiem, reakcjg publicznosci czy wydawanymi przez nig sgdami.

'* R. E Baumeister, D. M. Tice, Point-counterpoints: Anxiety and social exclusion, ,,Journal of Social and
Clinical Psychology” 9 (1990) 2, s. 165-195; M. R. Leary, Making sense of self-esteem, ,,Current Directions
in Psychological Science” 8 (1999) 1, s. 32-35; M. R. Leary, D. L. Downs, E. S. Tambor and S. K. Terdal, Self-
esteem as an interpersonal monitor..., dz. cyt., s. 525.

' M.R. Leary, D.L. Downs, E. S. Tambor, S. K. Terdal, Self-esteem as an interpersonal monitor..., dz. cyt.,
s. 527.

** K. Pytlakowska, J. Gomuta, S. Lem, Zaczatowani, Warszawa 2005, s. 9, 11, 13-16.

21 1. Slezak. Seks i erotyka w sieci, czyli czego poszukujq internauci, w: Oblicza Internetu. Opus Universale.
Kulturowe, edukacyjne i technologiczne przestrzenie Internetu, red. M. Sokolowski, Elblag 2008, s. 145-153.
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Wirdd negatywnych konsekwencji niewatpliwie najpowazniejszym skutkiem jest
problematyczne korzystanie, ktdre gtéwnie dotyka mezczyzn®>. Wérdd badaczy czesto
jest ono wigzane z niskg samooceng®. Osoby z obnizong samooceng wiecej czasu spedza-
ja, korzystajac z internetu®* i moga go uzywac jako ucieczki od probleméw zwigzanych
z oceng siebie®. Odkryto tez, ze samoocena (w poréwnaniu z nastrojem depresyjnym
czy odczuwang satysfakeja z zycia) pozwala precyzyjniej przewidzie¢ intensywnosé
kompulsywnego korzystania z sieci®.

Wryniki badart Mehdizadeh?” dotyczace aktywnoéci na Facebooku wykazaly, ze ist-
nieje znaczaca ujemna korelacja miedzy samoocena i tg formg korzystania z cyberprze-
strzeni. Niskie wyniki w zakresie samooceny wspotwystepowaly z wieksza iloscig czasu
spedzanego na tym portalu przy kazdym odwiedzeniu strony i wieksza ilo$cig logowan
w ciggu jednego dnia.

Wspolczes$ni badacze zajmujg si¢ takze motywami czy celami korzystania z sieci.
Suchacka®® badata motywy korzystania z portalu spotecznosciowego Nasza-Klasa.
Okazalo sig, ze najczedciej korzystaja z niego 30-latkowie, co ttumaczy sie tym, ze in-
ternauci w tym wieku sa dojrzali i nie maja obaw przed korzystaniem z komputera
i internetu. Poszukujac ucieczki przed codziennoscig, che¢tnie wracajg oni do swojej
przesztoéci, w ktdrej nie doswiadczyli falszywych przyjazni oraz interesownego podejécia
do ludzi, z czym nierzadko stykaja sie w swoim dorostym zyciu i pracy zawodowej. Jako
gltéwne motywy korzystania z portalu wskazywane byly: che¢ odnowienia starych wiezi
i nawigzania nowych kontaktéw. Wérdd innych pozytywnych konsekwencji wymieniano
pomoc w powracaniu do wspomnien, od$wiezenie starych znajomo$ci i ewentualne
utrzymanie terazniejszych kontaktéw. Zdaniem autorki autoprezentacja na portalu moze
stanowi¢ o probie ,ponownego stworzenia wlasnego «ja» poprzez swoich znajomych
i swoje zdjecia o sentymentalnym charakterze. Przedstawienie sie szerokiemu gronu
jednostek nalezacych do tej samej wspdlnoty daje ztudne wrazenie, ze «nie jestem sam»
w tym roztrzesionym i niebezpiecznym spoteczenstwie”>’.

Z kolei badania prowadzone przez Barbare Koc-Koztowiec?® dotyczace stylow za-
chowan komunikacyjnych uzytkownikéw Facebooka wykazaly, ze najczestszym zacho-
waniem jest styl komunikacyjny, polegajacy na ,,przegladaniu profili innych oséb, nie-
opowiadaniem o sobie, co moze wskazywal na pasywny styl komunikacji”**. Drugie

> E. Senol-Durak, M. Durak, The mediator roles of life satisfaction and self-esteem between the affective
components of psychological well-being and the cognitive symptoms of problematic Internet use, ,Social Indicators
Research” 103 (2011) 1, s. 26.

** E. Senol-Durak, M. Durak, The mediator roles of life satisfaction..., dz. cyt., s. 27.

** E. Senol-Durak, M. Durak, The mediator roles of life satisfaction..., dz. cyt., s. 27.

** E. Senol-Durak, M. Durak, The mediator roles of life satisfaction..., dz. cyt., s. 28.

?¢ E. Senol-Durak, M. Durak, The mediator roles of life satisfaction..., dz. cyt., s. 26.

*”°S. Mehdizadeh, Self-presentation 2.0: Narcissism and self-esteem on Facebook, ,Cyberpsychology,
Behavior, and Social Networking” 13 (2010) 4, s. 357-364.

%8 Suchacka M., Nostalgia w sieci, czyli o budzeniu sentymentéw w spoleczeristwie informacyjnym na przy-
kladzie portal spotecznosciowego, w: Oblicza Internetu. Opus Universale..., dz. cyt., s. 157.

?* Suchacka M., Nostalgia w sieci, czyli o budzeniu sentymentéw..., dz. cyt., s. 161.

3 B. Koc-Koztowiec, Zachowania komunikacyjne uzytkownikéw Facebooka, w: Oblicza Internetu. Opus
Universale..., dz. cyt., s. 134.

*! Koc-Kozlowiec B., Zachowania komunikacyjne uzytkownikéw Facebooka, dz. cyt., s. 134.
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najczestsze zachowanie cechuje si¢ ,,zwiekszaniem grona przyjaciol, prezentowaniem
ciekawych filmikéw z YouTube, czestym klikaniem «Lubie», czyli akceptuje to, co pre-
zentuja inni”. Autorka badan ten rodzaj zachowania interpretuje jako agresywny styl
komunikacji, poniewaz internauci maja potrzebe bycia widocznymi (poprzez zamiesz-
czanie wlasnych wytwordéw) i tym samym zaznaczaja swoja obecnos¢.

Na calym $wiece ro$nie liczba dzieci i mtodziezy codziennie korzystajacych z ,,no-
wych mediéw”. Agnieszka Gromkowska-Melosik twierdzi, ze ,,do$wiadczenia zdobyte
w cyberprzestrzeni w wigkszym stopniu wplywaja na ksztalt tozsamosci jednostki niz te,
do ktérych posiada ona dostep w $wiecie spolecznym”. To wlasnie na okres adolescencji
przypada ksztaltowanie dojrzatego obrazu siebie i kryzys tozsamosci, a w tym wiasnie
okresie znajduje si¢ najwieksza grupa uzytkownikéw internetu®. Jacek Pyzalski, ana-
lizujac wyniki Diagnozy Spotecznej (przeprowadzonej w Polsce w latach: 2000, 2003,
2005, 2007 i 2009), podaje, ze cieszenie si¢ dzie¢mi w wieku szkolnym jest w gospo-
darstwie domowym jednym z najwazniejszych czynnikéw sprzyjajacym korzystaniu
z komputera i internetu. Autor podkresla réwniez wyniki Diagnozy Szkolnej z 2009
roku, ktére unaoczniaja, iz 97 proc. Polakéw w wieku od 11 do 19 lat korzysta z sieci,
w tym 88 proc. ma do niego dostep w domu?>.

1. PROBLEM I HIPOTEZY

Biorac pod uwage przytoczone wyzej badania** wskazujace, ze czynniki osobowo$-
ciowe wigzg si¢ z roznymi aspektami korzystania z internetu, oraz doniesienia, ze sie¢
moze by¢ rozumiana jako sposob ucieczki od probleméw napotykanych w rzeczywi-
stosci®®, sformutowano pytanie badawcze. Czy istnieje zwigzek, a jezeli tak, to jaki,
pomiedzy samooceng internautéw a korzystaniem przez nich z internetu? Zadajac
to pytanie, kierowano si¢ faktem, Ze internet jest specyficznym medium, poniewaz za-
pewnia anonimowo$¢ oraz brak koniecznoéci bezposredniej komunikacji*®. Z drugiej
strony wspolistnienie portali spolecznosciowych moze stanowi¢ dla internautéw okazje
do autopromocji*’.

Gléwnym problemem pracy jest wiec poszukiwanie powigzan miedzy samooceng
internautdéw (zaréwno jej ogolnego poziomu, jak i poszczegdlnych komponentéw)
a korzystaniem przez nich z internetu.

2" A. Gromkowska-Melosik, Cyber-kobieta, czyli o wirtualnych symulacjach istnienia, w: Kultura popularna
i (re) konstrukcje tozsamos¢, red. A. Gromkowska-Melosik, Poznan-Leszno 2007, s. 270.

** . Pyzalski, Agresja elektroniczna i cyberbullying jako nowe ryzykowne zachowania mlodziezy,
Krakéw 2012.

** S. Mehdizadeh, Self-presentation 2.0..., dz. cyt., s. 357-364; E. Senol-Durak, M. Durak, The mediator
roles of life satisfaction..., dz. cyt., s. 23-32.

% E. Senol-Durak and M. Durak, The mediator roles of life satisfaction..., dz. cyt., s. 23-32; S. Mehdizadeh,
Self-presentation 2.0..., dz. cyt., s. 359.

3¢ K. Pytlakowska, J. Gomuta, S. Lem, Zaczatowani, dz. cyt., s. 13.

%7 S. Mehdizadeh, Self-presentation 2.0..., dz. cyt., s. 360.
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Celem poznawczym niniejszego projektu jest odpowiedz na pytanie, czy istnieja
powiazania miedzy analizowanymi zmiennymi. Celem deskryptywnym jest opis ewen-
tualnych powigzan.

Zmienng wyjas$niang (zalezng) jest korzystanie z internetu, badane ilo$cig czasu
spedzanego na aktywnos$ciach zwigzanych z cyberprzestrzenia, motywami uzywania
sieci oraz korzystaniem z portali spolecznosciowych.

Zmienng wyjasniajaca (niezalezng) jest samoocena internautéw, rozumiana jako
konstrukt wielowymiarowy, obejmujacy poczucie wlasnych kompetencji, bliskich kon-
taktow z innymi, popularno$ci, umiejetno$ci przewodzenia ludziom, samokontroli,
atrakcyjnosci fizycznej, zdrowia, poczucia spojnosci wlasnej osoby i tendencji do obron-
nego wzmacniania wlasnej samooceny.

Do tak sformulowanego pytania problemowego wysunieto nastepujace hipotezy
badawcze:

o H.1. Istnieje zwigzek miedzy czasem spedzonym w internecie a samooceng
ogolna i jej komponentami.

« H.2.Istnieje zwigzek migdzy samoocena ogdlna i jej komponentami a motywami
korzystania z internetu.

o H.3. Istnieje zwigzek miedzy samooceng ogdlng i jej komponentami a aktyw-
noécig na portalach spolecznosciowych.

« H.4. Powigzania miedzy analizowanymi zmiennymi sg rézne u kobiet i u mezczyzn.

2. METODY

W celu weryfikacji powyzszych hipotez badawczych w pracy zastosowano
Wielowymiarowy Kwestionariusz Samooceny MSEI autorstwa Seymoura Epsteina
i Edwarda J. O’Briena*® - do badania ogdlnego poziomu samooceny i jej komponentéw
oraz Kwestionariusz Uzytkowania Internetu wedlug opracowania wtasnego. Dodatkowo
osobom badanym podano metryczke z pytaniami o wiek, ple¢, stan cywilny, miejsce
zamieszkania, wyksztalcenie, zawdd, oceng wlasnej sytuacji materialnej.

Wielowymiarowy Kwestionariusz Samooceny MSEI. Oryginalna wersja tej metody
zostala stworzona w 1988 roku przez O’Briena i Epsteina®. Metoda mierzy zaréwno
poziom ogdlnej samooceny, jak i zakres bardziej szczegélowych obszaréw codzienne-
go funkcjonowania cztowieka, stopien integracji tozsamosci oraz aprobate spoleczna.
Komponenty samooceny to: Kompetencje (K), Bycie kochanym (BK), Popularnos¢
(P), Zdolno$ci Przywodcze (ZP), Samokontrola (S), Samoakceptacja Moralna (SM),
Atrakcyjnosc¢ Fizyczna (AF), Witalno$¢ (W), Integracja Tozsamosci (IT) oraz Obronne
Wzmacnianie Samooceny (OWS).

Kwestionariusz Uzytkowania Internetu. W celu weryfikacji uzytkowania inter-
netu stworzono autorski kwestionariusz skiadajacy sie z 4 rozbudowanych pytan

%% D. Fecenec, Wielowymiarowy kwestionariusz..., dz. cyt.
% D. Fecenec, Wielowymiarowy kwestionariusz..., dz. cyt., s. 23.
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(z podpunktami). Pierwsze dotyczylo $redniej ilosci czasu poswiecanego codziennie
na uzywanie internetu. Respondent zaznaczal jedna z ponizszych odpowiedzi: ponizej
1 godziny, 1-2 godziny, 2-4 godziny, 4-6 godzin, 6-8 godzin, 8-10 godzin, powyzej
10 godzin. Nastepnie byta przedstawiona 6-stopniowa skala wskazujgca na czgstotliwosé
wykonywanych czynnoéci przy uzyciu internetu: 1 — bardzo czgsto (codziennie-kilka
razy dziennie), 2 - czgsto (raz-kilka razy w tygodniu), 3 - czasami (raz-kilka razy w mie-
siacu), 4 - rzadko (kilka razy w roku), 5 — bardzo rzadko (raz w roku i rzadziej), 6 — nigdy.
Weryfikowano nastepujace motywy: korzystanie w celach rozrywkowych, edukacyjnych
iinnych, korzystanie z internetowych grup wsparcia i dokonywanie zakupdw/sprzedazy
przez internet. Zmienna ,,aktywnos¢ na portalach spotecznosciowych” mierzona byta
poprzez pytanie o posiadanie konta na portalach spoteczno$ciowych - osoby niemajace
konta nie udzielaty odpowiedzi w tej sekcji kwestionariusza. Uzytkownicy portali wska-
zywali dodatkowo czestotliwo$¢ umieszczania zdjeé, publikowania informacji o sobie,
o innych osobach i o wydarzeniach. Odpowiedzi udzielane przez badanych zamieniono
nastepnie na punkty, ktérych suma skladata si¢ na ogélny wynik zmiennej ,,aktywnos¢
na portalach spoleczno$ciowych”. Im wyzsza suma uzyskanych punktéw, tym wyzsza
aktywnos¢ internauty na portalach spoteczno$ciowych. Osoby niemajace konta na tego
typu serwisach uzyskiwaly 0 punktéw w tej skali — ich wyniki nie byly brane pod uwage
w analizach dotyczacych 3 hipotezy.

3. PROCEDURA

Przeprowadzone badania mialy charakter dobrowolny, anonimowy, bez ograniczenia
czasowego. Respondenci indywidualnie wypelniali arkusze testowe, nastepnie byty one
analizowane pod wzgledem kompletno$ci i poprawno$ci odpowiedzi, w wyniku czego
analizom poddano 120 poprawnie wypelnionych arkuszy.

4. CHARAKTERYSTYKA BADANYCH

W badaniu udzial wzieto 120 0sdb (65,8 proc. — kobiety, 34,2 proc. - mezczyzni)
w wieku 25-55 lat. Wyksztalcenie znacznej wigkszosci badanych bylo wyzsze (67,5
proc.); 17,5 proc. — wyzsze niepelne, $rednie ogdlnoksztalcace — 8,3 proc. i policealne —
4,2 proc. Najmniej badanych miato wyksztalcenie srednie zawodowe - 2,5 proc. Jesli
chodzi o miejsce zamieszkania, najwiecej badanych bylo z duzego miasta (powyzej 300
tys. mieszkancow) - 37,5 proc., nastepnie srednie miasto (100-300 tys. mieszkancow —
26,7 proc.), male miasto (do 100 tys. mieszkancow - 15,8 proc.) i wie$ (20 proc.).
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5. WYNIKI

W celu odpowiedzi na pytanie o powigzania miedzy samooceng (Kwestionariusz
MSEI) internautéw a korzystaniem przez nich z réznych form aktywnosci, jakie ofe-
ruje sie¢, zebrane wyniki poddano analizom statystycznym w oparciu o korelacje rho
Spearmana i r Pearsona. Rezultaty tego zabiegu prezentuja kolejne tabele. Tabela 1 za-
wiera informacje na temat zwigzkow poziomu samooceny i jej komponentéw ze srednim
czasem badanych poswiecanym kazdego dnia na korzystanie z internetu.

Tabela 1. Korelacje (rho Spearmana) samooceny i jej komponentdw ze §rednim czasem badanych,
poswiecanym kazdego dnia na korzystanie z internetu (N=120)

Sredni czas badanych po$wiecany kazdego dnia
na korzystanie z internetu

Skale MSEI
rho p
Ogolna samoocena .037 686
Kompetencje .043 .640
Bycie kochanym .100 277
Popularnosé¢ .061 .506
Zdolnosci przywodcze 179 .050
Samoakceptacja moralna -.104 259
Atrakeyjnos¢ fizyczna -.084 .362
Obronne wzmacnianie samooceny 264 .004
Integracja tozsamos$ci .010 .909
Samokontrola -.186 .042
Witalnos¢ .004 997

Zrédlo: opracowanie wiasne.

Analiza korelacji samooceny i $redniego czasu badanych pos$wiecanego kazdego
dnia na korzystanie z internetu wykazala dwie dodatnie wspdtzaleznosci w zakresie
zdolnoéci przywodczych (rho = 0.179; p = 0.050) i obronnego wzmacniania samo-
oceny (rho = 0.264; p = 0.004), natomiast zwigzki ujemny odnotowano w zakresie
samokontroli (rho = -0.186; p = 0.042; por. tabela 1). Wyniki te oznaczaja, ze im
wiecej czasu w ciggu dnia osoby pos$wiecajg na korzystanie z sieci, tym wyzej oceniaja
wlasne zdolnosci kierowania innymi i wplywania na ich postepowanie, sg bardziej
asertywne, maja potrzebe wygrywania w sporach. Pozytywna korelacja z obronnym
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wzmacnianiem samooceny moze dowodzi¢, ze osoby te sg otwarte, maja podwyzszone
poczucie wlasnej warto$ci i nizszg potrzebe akceptacji spotecznej. Okazalo si¢ takze,
ze wraz z wzrostem czasu po$wigecanego codziennie na internet spada samokontrola
i kontrola emocjonalna badanych. Ponadto korelacja wskazywataby, Ze osoby s mniej
wytrwale i mniej zdyscyplinowane.

W dalszych analizach statystycznych poszukiwano powigzan miedzy samooce-
ng a motywami korzystania z internetu. Jak pokazuje tabela 2, brak jest istotnych
statystycznie powigzan miedzy analizowanymi zmiennymi (samooceng i motywacja
korzystania z internetu). W tej sytuacji warto jednak odnotowa¢ kilka tendencji
do powigzan miedzy analizowanymi zmiennymi. I tak powigzanie takie odnotowano
miedzy wymiarami samooceny: kompetencja, samooceng ogélng i motywacjg: roz-
rywka (odpowiednio p<.059 i p<.061). Ponadto motywacja rozumiana jako edukacja
koreluje na poziomie tendencji z samooceng ogolna (.083), a motywacja zakupy z wy-
miarem samooceny nazwanym obronne wzmacnianie samooceny (p<.066). Wszystkie
te powigzania, o charakterze tendencji, maja znak dodatni. Pozwala to ostroznie wnio-
skowa¢, ze osoby motywowane do postugiwania si¢ internetem jako rozrywka moga
mie¢ wyzsze poczucie wlasnej wartosci i bycia osobami kompetentnymi i zdolnymi
do latwiejszego opanowywania nowych umiejetnosci. Podobnie traktujacy internet
jako forme edukacji moga mie¢ ogdlnie wyzsze poczucie samooceny, a im czesciej
osoby postuguja sie internetem w celach zakupowych, tym wyzsze jest u nich samo-
obronne wzmacnianie samooceny, a wiec sg bardziej otwarte i prezentuja realistyczne
poczucie wlasnej warto$ci.
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Kolejnym etapem analiz byla préba odpowiedzi na pytanie o powigzania miedzy
samooceng i jej komponentami a aktywno$cia na portalach spoleczno$ciowych (wyniki
tabela 3).

Tabela 3. Korelacje (r Pearsona) samooceny i jej komponentéw (MSEI) z aktywnoscia na portalach
spofecznosciowych (N=98)

Aktywnoéci na portalach
Skale MSEI spoteczno$ciowych
r P

Ogolna samoocena -178 .079
Kompetencje -.141 .166
Bycie kochanym .059 .567
Popularno$é -115 261
Zdolnosci przywddcze -.200 .048
Samoakceptacja moralna .094 .355
Atrakcyjno$¢ fizyczna -.148 147
Obronne wzmacnianie samooceny .010 924
Integracja tozsamosci -.020 .845
Samokontrola 141 .165
Witalnos¢ -.188 .064

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Korelacje wynikéw MSEI z aktywnoscig na portalach spolecznosciowych sg istotne
statystycznie jedynie w relacji ze zdolno$ciami przywddczymi (r = -0.200; p = 0.048).
Poniewaz wspoéltczynnik korelacji ma znak ujemny, dane te oznaczaja, ze uzytkownicy
bardziej aktywni na swoich kontach spotecznosciowych s3 mnie asertywni, nizej oceniajg
wlasne zdolno$ci kierowania innymi ludZzmi i wplywania na ich zachowanie. Ujemny
wspotczynnik korelacji Samooceny ogolnej ( r =.178; p<.079) z aktywnoscig w internecie
moze réwniez sugerowac, ze osoby te s3 mniej zadowolone z siebie i mniej pewne siebie.

Kolejnym krokiem analiz bylo poszukiwanie odpowiedzi na pytanie, czy powigzania
w podgrupie kobiet i mezczyzn sg podobne, czy rézne (tabela 4). Ponizej w tabeli przed-
stawiono wspoltczynniki korelacji miedzy poziomem samooceny i jej komponentami
a $rednig iloécig czasu poswiecanego kazdego dnia na korzystanie z sieci, z uwzgled-
nieniem pici badanych.
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Tabela 4. Korelacje (rho Spearmana) miedzy poziomem samooceny i jej komponentami a $red-

nig iloscig czasu poswigcanego kazdego dnia na korzystanie z internetu, z uwzglednieniem plci
badanych (K=79, M=41)

Ogolna samoocena -.013 .909 .055 732
Kompetencje -.041 719 .103 523
Bycie kochanym .150 .188 .025 .876
Popularnoé¢ .034 .766 .075 .639
Zdolnosci przywddcze .108 .343 255 .108
Samoakceptacja moralna -.149 .190 153 .340
Atrakcyjno$é¢ fizyczna -.089 435 -.066 .680
Obronne wzmacnianie samooceny -.260 .021 -.223 161
Integracja tozsamo$ci .001 997 -.041 798
Samokontrola -.185 .102 -.134 403
Witalnos¢ -.034 .768 .021 .895

Zrédto: opracowanie wlasne.

Z danych zaprezentowanych w tabeli 4 wynika, ze kobiety w stosunku do me¢zczyzn
réznig si¢ jedynie powigzaniem w jednym wymiarze. Jest to zwigzek $redniego czasu
poswigcanego przez badanych kazdego dnia na korzystanie z internetu z obronnym
wzmacnianiem samooceny. W podgrupie kobiet powigzanie to jest istotne statystycz-
nie (rho = -0.260; p=0.021). Zwigzek jest odwrotnie proporcjonalny, co oznacza, ze im
kobiety uzyskuja nizsze wyniki w skali obronnego wzmacniania samooceny, tym wiecej
czasu pos$wiecajg codziennie na ,,przebywanie” w sieci.

Uwzgledniajac pte¢ badanych, weryfikacji poddano takze powigzania miedzy po-
ziomem samooceny i jej komponentami a aktywnoscia na portalach spotecznosciowych
(tabela 5).
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Tabela 5. Korelacje (r Pearsona) miedzy poziomem samooceny i jej komponentami a aktywno$cia
na portalach spotecznosciowych, z uwzglednieniem pici badanych (K=62, M=36)

Aktywnos¢ na portalach
spoleczno$ciowych
Skale MSEI Kobiety Mezczyzni
r P r P

Ogolna samoocena -.027 .816 -.380 .014
Kompetencje -.067 .558 -.264 .096
Bycie kochanym -.010 .961 -131 414
Popularnosé¢ .026 822 -310 .048
Zdolnosci przywddcze .086 452 -.227 154
Samoakceptacja moralna -.119 298 -.147 .360
Atrakeyjnos¢ fizyczna -.069 544 -.288 .068
Obronne wzmacnianie samooceny -.053 .640 -.197 217
Integracja tozsamosci -.029 797 -.163 .307
Samokontrola .098 391 -.007 .964
Witalnos¢ -.023 .839 -.279 .077

Zré6dlo: opracowanie wlasne.

Analiza powyzszych danych pokazuje, ze o ile w podgrupie kobiet brak jest powigzan
istotnych statystycznie miedzy zmiennymi, o tyle w podgrupie mezczyzn odnotowano
dwa powigzania istotne statystycznie i trzy tendencje do powigzan. Zwiazki istotne staty-
stycznie odnotowano w zakresie aktywnosci na portalach spolecznosciowych i ogélnego
poziomu samooceny (r = -0.380; p = 0.014) oraz popularnosci (r = - 0.310; p = 0.048).
Powigzania o charakterze tendencji w atrakcyjnoéci fizycznej (r = -.288, p<.068), witalno-
$ci (r=-.279, p<.077) i kompetencjach (r=-264, p<.094). Wszystkie korelacje sa ujemne,
co oznacza, ze wraz ze wzrostem aktywnosci mezczyzn na portalach spoteczno$ciowych
spada ich ogélny poziom samooceny, poczucie wlasnej wartosci, zadowolenie z siebie czy
pewnosc¢ siebie. Czeste ,,przebywanie” w internecie obniza takze popularnos¢ tych oséb,
czuja sie bardziej pomijani, wykluczani, uwazajg sie za mniej popularnych. Mezczyzni,
ktorzy sa bardziej aktywni na portalach spoteczno$ciowych, moga by¢ niezadowoleni
ze swojego wygladu i watpia w swoja atrakcyjnos¢. Wspolczynniki korelacji dotyczace
wymiaréw samooceny tj. witalnosci i kompetencji, moga sugerowa¢, Ze podwyzszona
aktywnos¢ w internecie moze skutkowaé¢ odczuciem gorszej kondycji fizycznej w sto-
sunku do innych 0séb czy 0s6b w ich wieku oraz ze s osobami mniej zdolnymi do opa-
nowywania nowych umiejetnosci.

Podsumowujac, nalezaloby zauwazy¢, ze ilo§¢ powiazan istotnych statystycznie
i tendencji, w przypadku podgrupy mezczyzn, miedzy ,przebywaniem” w internecie
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a samooceng moze mie¢ pewne negatywne skutki w samoocenie, opisane wyzej. W przy-
padku podgrupy kobiet nie odnotowano zadnych istotnych statystycznie powigzan ani
tendencji miedzy analizowanymi zmiennymi.

6. PODSUMOWANIE I DYSKUSJA WYNIKOW

Celem prowadzonych analiz bylo zbadanie zaleznoéci miedzy samooceng internau-
tow a korzystaniem przez nich z sieci. Pytanie badawcze postawiono nastepujgco: Czy
istnieje zwiazek, a jezeli tak to jaki, pomiedzy samooceng internautéw a korzystaniem
przez nich z réznych form internetu?

Grupe badang stanowilo 120 0s6b, sposréd ktérych 98 ma konto na portalach spo-
tecznoéciowych. W badaniach postuzono si¢ Wielowymiarowym Kwestionariuszem
Samooceny MSEI oraz skonstruowanym na potrzeby pracy kwestionariuszem doty-
czacym korzystania z réznych form internetu.

Uzyskane w niniejszych badaniach wyniki nie wykazaly zaleznosci miedzy ogol-
nym poziomem samooceny a czestotliwoécia korzystania z sieci. Zwigzki takie od-
notowano jednak miedzy niektérymi komponentami samooceny a czasem korzysta-
nia z sieci. Wymiary samooceny korelujace istotnie statystycznie z czasem korzystania
z internetu to: zdolno$ci przywddcze, obronne wzmacnianie samooceny i samokontro-
la, a wymiar witalno$¢ wskazuje na tendencje do powigzan. Mozna zatem stwierdzi¢,
ze przewidywane powigzania czasu korzystania z internetu z niektérymi wymiarami
samokontroli znalazlo cze$ciowe potwierdzenie (H1). Wyniki te oznaczajg, ze osoby
poswiecajace duzo czasu w ciggu dnia na poruszanie si¢ po cyberprzestrzeni, wyzej
oceniaja wlasne zdolnos$ci kierowania innymi i wptywania na ich postepowanie, a takze
maja wyzsza potrzebe akceptacji spotecznej. Okazalo si¢ takze, ze wraz ze wzrostem
czasu poswiecanego codziennie na internet spada samokontrola badanych. Rezultaty
te mozna wyjasnic¢ specyfika sieci — jest to powszechne i popularne medium, dajace
kazdemu uzytkownikowi mozliwo$¢ wyrazenia whasnych opinii i pogladéw*’. Dzieki
swojemu zroznicowaniu (blogi, fora dyskusyjne, serwisy spolecznosciowe) umozliwia
wyrazanie siebie, komentowanie wytwordéw innych, organizowanie rozmaitych akeji
czy tez informowanie o istotnych faktach i wydarzeniach. Czynnosci te z kolei moga
wzmacnia¢ ocene wlasnych zdolnosci przywddczych - kierowania innymi i wpltywania
na ich sposéb myslenia, postepowania. Co sie tyczy korelacji miedzy obronnym wzmac-
nianiem samooceny a $rednig ilo$cig czasu poswigcanego codziennie na korzystanie
z sieci, przytoczy¢ mozna interpretacje Armstronga i Douglasa opisywane przez Emre
Senol-Durak i Mithata Duraka*!, traktujace internet jako sposob na ucieczke od do-
$wiadczanych probleméw. Osoby z wysoka potrzeba aprobaty spolecznej w sieci moga
szuka¢ réznych form aktywnosci, ktére pozwola im uciec od wlasnych problemoéw i/lub
poprawi¢ wlasng samoocene. Cyberprzestrzen umozliwia bowiem komunikacje poprzez

0 B. Hordecki, Aksjologia Internetu. s. 18-19.
! E. Senol-Durak and M. Durak, The mediator roles of life satisfaction..., dz. cyt., s. 28.
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fora, czaty czy portale spolecznosciowe, bez narazania si¢ na krytyke, dajac jednoczesnie
szanse ¢wiczenia wlasnych umiejetnosci interpersonalnych*>. Rowniez specyfika portali
spolecznosciowych umozliwia w fatwy i szybki sposob zaspokojenie wysokiej potrzeby
aprobaty spolecznej dzigki pozytywnym komentarzom czy kliknieciom typu ,,Lubie
to”, co wzmacnia poczucie bycia akceptowanym, lubianym czy popularnym. Zdaniem
Koc-Koztowiec*® wielu uzytkownikéw Facebooka czesto upublicznia wideo z YouTube
iklika ,,Lubie to”, co sugeruje agresywny styl komunikacji, §wiadczacy o potrzebie pod-
kreslania swojej obecnoéci na portalu. Jest to przyklad ,,gry” prowadzonej przez in-
ternautéw, majacej na celu uzyskanie okreslonych korzysci, nierzadko podnoszacych
poziom samooceny. Uzyskane wyniki korespondujg takze z badaniami Lee**, w ktérych
odkryto, ze czas spedzany w sieci w celach nieedukacyjnych byt istotnie skorelowany
z naduzywaniem internetu. Jak wiadomo, samokontrola dotyczy nie tylko panowania
nad wlasnym ciatem czy emocjami, ale takze wytrwatosci i zdyscyplinowania. Mozna
zatem przypuszczaé, ze osoby o wyzszej samokontroli w wiekszym stopniu kontroluja
czas poswiecany na korzystanie z sieci i skuteczniej ograniczajg liczbe godzin poswie-
canych na tego typu aktywnos¢.

Jezeli chodzi o motywy korzystania z internetu, to wprawdzie nie stwierdzono po-
wiazan istotnych statystycznie z samooceng ogdlng ani jej komponentami, ale uzyskane
wyniki pokazaly tendencje do takich powigzan. Na ich podstawie mozna by zatem
ostroznie wnioskowa¢, ze osoby motywowane do korzystania z internetu rozrywka,
edukacjg albo zakupami mogg mie¢ zwigzek z samoocena ogdlng, kompetencjami czy
obronnym wzmacnianiem samooceny. Na podstawie uzyskanych tu wynikéw nie mozna
jednak stwierdzi¢, ze hipoteza druga (H2) potwierdzila sie.

Biorgc pod uwage powszechno$¢ korzystania z sieci i réznorodnos$¢ motywacji — cele
edukacyjne*’, handel elektroniczny*®, sfere zwigzana ze zdrowiem*’, rozrywke, grupy
wsparcia i inne - zasadne wydaje si¢ wykonanie dalszych badan, poszerzajacych zakres
zjawiska. Mozliwymi innymi przyczynami braku istotnych korelacji moze by¢ stosun-
kowo niewielka grupa badanych i ich wiek. By¢ moze gdyby uwzgledniono réwniez
osoby mlodsze (ponizej 25 r.z.), zaleznos¢ by si¢ uwydatnita. Dodanie wigkszej liczby
pytan na temat celéw korzystania z sieci réwniez mogloby wptynaé na wyniki badania.

** K. Pytlakowska, J. Gomula, S. Lem, Zaczatowani, dz. cyt. s. 11, 13.

+3 B. Koc-Kozlowiec, Zachowania komunikacyjne uzytkownikéw Facebooka, dz. cyt. s. 134.

* Za: E. Senol-Durak and M. Durak, The mediator roles of life satisfaction..., dz. cyt., s. 26.

45 1. M. Barrie, D. E. Presti, The World Wide Web as an instructional tool, ,,Science” 274 (1996) 5286,
s. 371-373, doi: 10.1126/science.274.5286.371.

¢ D. C.Lynch, L. Lundquist, Digital money: The new era of Internet commerce, New York 1996; M. Y. Kiang,
T. S. Raghu, K.Huei-Min Shang, Marketing on the Internet - who can benefit from an online marketing
approach?, ,Decision Support Systems” 27 (2000) 4, s. 383-393; S. Poon, M. Joseph, A preliminary study
of product nature and electronic commerce, ,Marketing Intelligence & Planning” 19 (2001) 7, s. 493-500.

*7 B.S.Bloom, R. C. Iannacone, Internet availability of prescription pharmaceuticals to the public, ,,Annals
of Internal Medicine” 131 (1999) 11, s. 830-833; J. E. Katz, R. E. Rice, P. Aspden, The Internet, 1995-2000:
Access, civic involvement, and social interaction, ,,American Behavioral Scientist” 45 (2001) 3, s. 405-419;
S. C. Kalichman, L. Weinhardt, E. Benotsch, K. DiFonzo, W. Luke, J. Austin, Internet access and internet use
for health information among people living with HIV-AIDS, ,,Patient Education and Counseling” 46 (2002)
2,s.109-116.
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Trzecia hipoteza (H3) zostala postawiona w zwigzku z przewidywaniem powigzan
miedzy aktywnoscia na portalach internetowych a samooceng i jej wymiarami. Uzyskane
rezultaty pokazaly, Ze jedno powigzanie jest istotne statystycznie — migdzy oceng wtas-
nych zdolnosci przywoédczych a aktywnoscia na portalach spotecznosciowych - ale
w dwoch innych przypadkach istniejg tendencje do powiazan (ogélna samoocena i wi-
talnos§¢). Réwniez i w tym przypadku liczba istotnych powigzan i ich sila nie pozwalaja
stwierdzi¢, ze hipoteza H3 zostala potwierdzona. Wyniki te moga oznacza¢, ze uzyt-
kownicy bardziej aktywni na swoich kontach spoteczno$ciowych nizej oceniajg wtasne
zdolnoéci kierowania innymi ludZzmi i wplywania na ich zachowanie. Sytuacja ta moze
wynika¢ z poczucia niskiej samooceny w tym zakresie w $wiecie realnym. Internauci
oceniajacy siebie poza §wiatem wirtualnym jako niezdolni do kierowania innymi, niebe-
dacy dla innych autorytetem czy mato asertywni, w sieci moga odmieni¢ swoja sytuacje.
Jak podaje Koc-Koztowiec*®, uzytkownicy portali spoteczno$ciowych mogg uczestniczy¢
w toczgcy si¢ dyskusjach, dzielac sie swoimi spostrzezeniami i udzielajac pomocy innym.
Internet - jako specyficzne medium - pozwala na prezentacje siebie poprzez przedsta-
wienie swojego wyidealizowanego zycia dzigki udostepnianiu réznorakich materiatow
na serwisach. Wytwory te (zdjecia, filmy itp.) sg specjalnie wyselekcjonowane w ten
sposéb, by ukazywaé jedynie pozytywne aspekty swojego zycia. Z kolei internetowa
propaganda szcze$cia moze narzucaé pewng norme spoteczng®®. Poprzez publikowanie
zdje¢ i filmdw, prezentujacych osobe jedynie w pozytywny sposéb, uzytkownik tworzy
pewnego rodzaju wzorzec wlasnego profilu, ktdry - gdy znaczgco odroznia si¢ od profili
innych uzytkownikéw - moze stanowi¢ punkt odniesienia, a nawet kreowa¢ standardy
w tym aspekcie. Gdy udostepniane materiaty spotykaja si¢ z aprobatg innych, niekiedy
nawet nasladownictwem, wlasciciel konta na portalu spoleczno$ciowym moze odczuwaé
wzrost oceny wlasnych zdolnosci przywddczych. Poniewaz pewne znaczenie dla samo-
oceny posiadaczy wlasnych stron internetowych majg m.in. komentarze dodawane przez
pozostatych internautéw>’, mozna zalozy¢, iz podobna sytuacja bedzie miata miejsce
w przypadku posiadaczy kont na portalach spolecznos$ciowych: pozytywne komentarze
i ,lajki” moga podwyzsza¢ jego samoocene. Mozna przypuszczaé, ze osoby z nizsza
samooceng zdolnosci przywddczych w $wiecie realnym poprzez aktywnos¢ na forach
i portalach spoleczno$ciowych podejmujg proby subiektywnego jej podwyzszenia.
Uczestniczenie w dyskusjach, udostepnianie informacji i materiatéw, moze by¢ tego
przejawem - internauta ma mozliwo$¢ wypowiedzenia wlasnej opinii lub udzielenia rady.
Gdy jego wypowiedzi spotykaja sie z pozytywnym odzewem, ma on mozliwo$¢ odczucia,
ze jest zauwazany i ma wplyw na innych. Informowanie o konkretnych wydarzeniach,
moze by¢ postrzegane jako przejaw kierowania innymi - zapoznanie z danym faktem
i zaproszenie/zachecenie do uczestnictwa w nim, co zostaje wstepnie potwierdzone przez
potencjalnego uczestnika zdarzenia. W takim wypadku osoba informujgca (zapraszajaca)
moze przypisywac sobie sukces, jakim jest zachecenie innych do udzialu w konkretne;
akcji, co moze powodowa¢ zwigkszenie oceny jej zdolnosci kierowania innymi.

8 B. Koc-Kozlowiec, Zachowania komunikacyjne uzytkownikéw Facebooka, dz. cyt., s. 133-134.
* B. Koc-Kozlowiec, Zachowania komunikacyjne uzytkownikéw Facebooka, dz. cyt., 129.
%0 1. Slezak, Seks i erotyka w sieci, czyli czego poszukujq internauci, dz. cyt., s. 145-153.
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Ostatnia hipoteza postawiona w niniejszym opracowaniu dotyczyla pici. Sugerowata
ona, ze powigzania mi¢dzy analizowanymi zmiennymi sg rézne w podgrupie kobiet
imezczyzn. Dzielac osoby ze wzgledu na ple¢, nie odnotowano réznic miedzy kobieta-
mi i mezczyznami dotyczacych powigzan miedzy samooceng i motywami korzystania
z internetu. Jezeli chodzi o czas po$wigcony na korzystanie z internetu, to odnotowano
jedno powigzanie, ktére byto istotne statystycznie w grupie kobiet, a nieistotne w grupie
mezczyzn. Byl to wymiar samooceny obronne wzmacnianie samooceny. Zgola inaczej
wyglada sprawa, gdy analizuje si¢ powigzania miedzy kobietami i meZzczyznami na wy-
miarach aktywno$¢ na portalach internetowych i samoocene. Tutaj na dziesie¢ wymiaréw
samooceny plus samoocena ogélna w podgrupie mezczyzn odnotowano dwa powigzania
istotne statystycznie i trzy tendencje, podczas gdy w podgrupie kobiet nie stwierdzono
zadnego powigzania istotnego statystycznie. Odnoszac si¢ zatem do hipotezy czwartej
(H4), mozna sugerowac, ze znalazta ona czgéciowe potwierdzenie.

Ujawnione réznice miedzy piciami wydaja sie interesujace i inspirujace do dalszych
badan. Dalsze badania powinny by¢ przede wszystkim prowadzone przy odpowiednio
zachowanej proporcji obu plci. W zwiazku z wysoka popularnoscia i powszechnym
dostepem do internetu proponuje si¢ takze weryfikacje dtugofalowych skutkéw ko-
rzystania z sieci, m.in. wspomnianego uzaleznienia. Zasadne wydaje si¢ dokladniejsze
zglebienie réznic w kontek$cie wzorcow korzystania z cyberprzestrzeni przez obie
plcie, m.in. jesli chodzi o ilo$¢ poswigcanego czasu, formy aktywnosci czy motywacje.
Interesujace mogloby sie okazad takze zweryfikowanie powyzszych hipotez w grupie
0sob mlodszych, dla ktérych cyberprzestrzen stanowi niemalze ,,naturalne” srodowisko,
w ktérym wzrastajg od najmtodszych lat. Badanie oséb, dla ktérych surfowanie po sieci
jest czynnoscia naturalng, i 0séb, w zyciu ktorych internet pojawit sie na pézniejszych
etapach Zycia, moze stanowic istotne Zrédlo informacji na temat mechanizméw ksztat-
tujacych funkcjonowanie jednostek i catych grup spotecznych.
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