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W POLSKICH MEDIACH

Presence of the subject of mental disorders in the Polish media. The subject
of this article focuses on the ways in which problems related to mental disorders
are discussed in the Polish media. The purpose of this publication is to draw at-
tention to the presence of issues related to mental disorders in Polish morning
shows, on Instagram and YouTube. The difference between presenting the topic
of depression or anxiety disorders in traditional media and in social media is huge.
The content is supplemented by a survey conducted on a group of Internet users,
which concerned their perception of the use of social media in disseminating
reliable knowledge about mental disorders.

Obecnos¢ tematyki zaburzen psychicznych w polskich mediach. Temat artykutu
skupia sie¢ wokdt sposoboéw poruszania probleméw zwiazanych z zaburzeniami
psychicznymi w polskich mediach. Celem niniejszej publikacji jest zwrécenie
uwagi na obecnos$¢ zagadnien dotyczacych zaburzen psychicznych w polskich
programach $niadaniowych, na serwerach Instagramu, jak i YouTubie. Réznica
miedzy przedstawianiem tematyki dotyczacej depresji badz zaburzen legkowych
w mediach tradycyjnych i w mediach spolecznoéciowych jest ogromna. Tres¢
jest uzupelniona badaniem ankietowym przeprowadzonym na grupie internau-
tow, ktdre dotyczylo ich odbioru wykorzystywania mediéw spotecznosciowych
w szerzeniu rzetelnej wiedzy o zaburzeniach natury psychiczne;j.

depression, anxiety disorders, social media, breakfast programs, media education

depresja, zaburzenia lekowe, media spolecznosciowe, programy $niadaniowe,
edukacja medialna
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Depresja - jedna z gtéwnych choréb cywilizacyjnych XXI wieku. Cierpia na nig zaréwno

starsi, jak i mtodsi, doro$li oraz dzieci. Rodzajéw tej choroby jest wiele, a jej zdiagno-
zowanie wymaga czasu i spotkan ze specjalistami. Depresja czesto jest bagatelizowana

i byle gorsze samopoczucie okreslane jest jej mianem, co blednie umniejsza powage tego

zaburzenia. Wedlug danych statystycznych, ktére mozna znalez¢ na stronie kampanii

Forum Przeciw Depresji, cierpi na nig ponad 350 000 000 ludzi na $wiecie, a w samej

Polsce jest ich okoto 1 500 000, z czego zaledwie polowa jest leczona farmakologicznie.
Najczeéciej diagnozowana jest u 0s6b w wieku 20-40 lat i zapada na nig 2 razy wiecej

kobiet, niz mezczyzn. Kazdego dnia na $wiecie z powodu depresji umiera 3 800 oséb,
a w Polsce dziennych ofiar jest $rednio 16. Jest to problem dotyczacy nie tylko oséb

dorostych. Coraz czeéciej na zaburzenia psychiczne, z depresja na czele, cierpia dzieci

oraz mlodziez. Na depresje kliniczng cierpi 1% dzieci w wieku przedszkolnym, 2% dzieci

w wieku 6-12 lat oraz do 20% mlodziezy’.

Obok depresji, czgstymi problemami natury psychicznej, z ktérymi walcza miliony
ludzi na calym $wiecie, sg zaburzenia lekowe, nerwica w réznych jej odmianach oraz
osobowo$¢ chwiejna emocjonalnie typu borderline. Jak mozna przeczyta¢ w przedmo-
wie do ksiazki Wstan. Stres, lek i depresja a styl Zycia, przygotowanej przez profesora
Bolestawa Niemierko: ,,Juz co czwarty i co czwarta z nas cierpi, stale lub okresowo,
z przyczyn leku i depresji. Te zjawiska, wywolywane ztozono$cia i tempem Zycia, s3 coraz
czestsze w krajach rozwinietych”®. Obecna sytuacja, w jakiej si¢ znalezliémy, dodatko-
wo poteguje sktonnos¢ ludzi do popadania w stany depresyjne i lekowe. Obawa przed
zakazeniem koronawirusem, konieczno$¢ przebywania w izolacji oraz niepewna przy-
szto$¢ zdecydowanie odbijaja sie na psychicznej kondycji Polakéw. Jak méwi specjalista
w dziedzinie psychiatrii doktor Stawomir Murawiec: ,Obserwujemy duze nasilenie
zaburzen snu, lekowych i depresyjnych. Staja sie one udzialem takze oséb, ktére przed
pandemig nie miaty takich probleméw”?. Sg to problemy realne, aktualne i konieczne
do komunikowania, chociaz zdecydowanie malo medialne. Doskonalg przestrzenia
do szerzenia rzetelnej wiedzy dotyczacej zaburzen natury psychicznej sa media spotecz-
noéciowe, podczas gdy media tradycyjne juz niekoniecznie. A dlaczego to wlasnie media
spolecznosciowe sg lepsza przestrzenia od medidéw tradycyjnych do walki ze stereoty-
pami dotyczacymi zaburzen psychicznych oraz wzmacniania $wiadomoéci spotecznej
dotyczacej tego zjawiska? O tym przeczytaja Panstwo w dalszej czeéci tego artykulu.

1. MEDIA TRADYCYJNE W XXI WIEKU

Od pewnego czasu mozna zaobserwowac spadek zainteresowania mediami trady-
cyjnymi takimi, jak prasa, telewizja badz radio. Przeniesienie tych formatéw do sieci

! Zob. kampania Forum Przeciw Depresji, https://forumprzeciwdepresji.pl/depresja/o-chorobie/statystyki
(5.08.2020).

> B. Niemierko, Przedmowa, w: P. Modzelewski, Wstari. Stres, lek i depresja a styl Zycia, Bedzin 2017.

* Program ,,Oblicza Medycyny”. Po pandemii COVID-19 czeka nas epidemia depresji?, http://bityl.pl/
ET1Th (6.08.2020).
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znacznie wplynelo na ograniczenie w uzytkowaniu ich pierwotnych form. Dzi$ prase
kupujg zazwyczaj ludzie starsi, podczas gdy miodziez szuka interesujacych artykutow
wiasnie w Internecie. Radio natomiast w pewnym stopniu utrzymuje jeszcze przy sobie
stuchaczy poprzez swoja specyfike. Czesto jest wykorzystywane przez ludzi jako malo
absorbujaca czynnos¢ drugoplanowa, towarzyszaca np. podczas podrézy samochodem,
sprzatania badz pracy. Dlatego tez spadek stuchalnosci nie jest az tak zauwazalny, jednak
istnieje dla radia zagrozenie w postaci spersonalizowanych aplikacji typu Spotify czy tez
Tidal, ktore sg odpowiedzig nowych nowych mediéw na zapotrzebowanie stuchaczy. Jesli
chodzi o telewizje i programy, ktdre wciaz ciesza sie zainteresowaniem, sg to gtéwnie
pasma informacyjne*. Popularno$cia cieszg sie takze poranne programy $niadaniowe.
Sa one, podobnie jak audycje radiowe, raczej malo absorbujace i towarzyszace widzom
podczas wykonywania innych czynnosci bez koniecznosci skupienia calej swojej uwagi
na treéciach w nich prezentowanych.

W tym miejscu warto wspomnie¢ o zjawisku multiscreeningu, czyli wieloekrano-
wosci. Polega ono na réwnoczesnym korzystaniu np. z Internetu na swoim smartfonie
i ogladaniu telewizji. Jak wykazujg badania, podczas rzekomego ogladania telewizji
jeste$my bardziej sktonni przeglada¢ Internet na innych urzadzeniach. Wedtug raportu
syndykatowego Multiscreening 2018, przygotowanego przez IRCenter, dodatkowe czyn-
noéci na drugim ekranie internauci wykonuja najczesciej wlasnie w trakcie ogladania
telewizji i robi to 8 na 10 z nich. Tym drugim najcz¢$ciej wybieranym ekranem jest
w wigkszoéci smartfon. Jesli chodzi o czynnosci, jakim oddaja sie uzytkownicy dwdch
ekranéw, na pierwszym miejscu jest sprawdzanie poczty elektronicznej (49% badanych),
kolejno korzystanie z serwiséw spoteczno$ciowych (40% badanych) oraz komunikowa-
nie si¢ ze znajomymi (rowniez 40% badanych). Zaledwie 8% ankietowanych deklaruje,
ze korzysta z drugiego ekranu w celu zakupu produktu zobaczonego na ekranie pierw-
szym, a 15% doszukuje si¢ dodatkowych informacji o marce widniejacej na pierwszym
ekranie. Na podstawie raportu Multiscreening 2018 mozna wysnu¢ dwa wnioski:

1. telewizja stuzy gltéwnie celom rozrywkowym i angazuje odbiorce w sposéb
pasywny,

2. Internet stuzy celom informacyjnym i komunikacyjnym i angazuje odbiorce
w sposéb aktywny®.

2. DEPRESJA I ZABURZENIA LEKOWE
W POLSKICH PROGRAMACH SNIADANIOWYCH

Jak juz wspomniatam, programy $niadaniowe wciaz cieszg si¢ popularnoscia. Towa-
rzyszg one telewidzom podczas wykonywania porannych czynnosci, dlatego tez ich
forma i tematyka powinna by¢, z zalozenia, malo absorbujaca i przyjemna dla odbiorcy.

* Por. A. Miotk, Nowy PR. Jak Internet zmienil Public Relations, Lublin 2016, s. 75-79.
* Zob. Multiscreening 2018 - charakterystyka zjawiska, http://bityl.pl/uHEes (8.08.2020).
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Poruszanie tematéw trudnych, cho¢ niesamowicie istotnych, nie zawsze sprawdza sie
w takiej formie, jaka jest telewizja $niadaniowa. W dalszej czeéci tekstu przedstawie dwa
przykltady dziatan dwoch odmiennych stacji telewizyjnych, ktére sa dowodem na to,
ze nie zawsze cel i checi poruszenia danego tematu idg w parze z faktyczng jego realizacja.

22 maja 2020 roku w programie $niadaniowym emitowanym na antenie Telewizji
Polskiej jeden z poruszanych tematéw brzmiat Wzrasta sprzedaz antydepresantéw®.
Gosciem programu byla profesor Maria Zatuska, specjalizujaca si¢ w psychiatrii, a gospo-
darzami programu byli Ida Nowakowska oraz Lukasz Nowicki. Na stronie internetowej
Pytanie na sniadanie, pod omawianym materialem wideo, mozemy przeczytac taki oto
opis: ,,Sprzedaz lekéw antydepresyjnych i uspokajajacych w ciagu ostatniego miesigca
zwigkszyla sie o jedng czwarta, w poréwnaniu do analogicznego okresu rok temu. W tym
czasie Polacy wydali na ten cel 200 mln zt - informuje ,, Dziennik Gazeta Prawna”’. Juz
sam ten opis pokazuje z jak ogromnym i powaznym zjawiskiem mamy do czynienia.
Prowadzacy od samego poczatku §miali si¢ i zartowali, méwiac, m.in. ,,zaraz bede¢ mial
depresje i leki”®, badz ,wzialbym sobie takie lekarstewko i bylbym taki wesoly i szczes-
liwy i $wiat bylby taki piekny i rézowy”®. O ile wypowiedzi pani profesor byly rzeczowe
i merytoryczne, o tyle prowadzacy niejednokrotnie probowali obroci¢ je w zart. Punktem
zapalnym byly dwa stwierdzenia, wypowiedziane przez prowadzacych, ktére brzmialy:

»Najlepszym lekiem na depresje jest Pytanie na sniadanie'® oraz «Glowy do géry, moz-
na je$¢ i chrupaé»”'" i to wlasnie w odniesieniu do tych zdan pojawito sie najwiecej
negatywnych komentarzy. 5 czerwca 2020 roku, po interwencji internautéw i licznych
sprzeciwach w mediach spolecznosciowych, stacja TVP opublikowala ,,0swiadczenie
Lukasza Nowickiego dotyczgce rozmowy o depresji z dnia 22 maja”'? Material ten trwa
47 sekund i prezenter przeprasza w nim za swoje zachowanie i komentarze, jakie pada-
ty z jego ust podczas rozmowy z panig profesor Zatuska. Ida Nowakowska podkresla
w nim réwniez niesamowicie wazny i powazny aspekt zaburzen psychicznych i sktada
obietnice powracania do tego tematu.

Bardzo zblizona sytuacja miata miejsce w 2019 roku réwniez w programie $niada-
niowym, jednak tym razem stacji komercyjnej TVN. 29 listopada 2019 roku w poran-
nym pasmie Dzieri Dobry TVN zostal zrealizowany material, zatytulowany Zachowaj
spokéj - to atak paniki. Na stronie Dziert Dobry TVN cigzko doszuka¢ sie §ladéw po tym
materiale, jest on jednak udostepniony w catoéci w serwisie Player'®. O udawanym ataku
paniki w wykonaniu Filipa Chajzera szeroko rozpisywaly sie wszystkie najwazniejsze
portale informacyjne, jak i plotkarskie. Prezenter jest znany ze swojego niekiedy prowo-
kujacego i szokujacego zachowania, jednak tym razem jego postawa odbita sie jeszcze

Zob. Wzrasta sprzedaz antydepresantéw, http://bityl.pl/uwwU3 (5.08.2020).
Wezrasta sprzedaz antydepresantéw, http://bityl.pl/uwwU3 (5.08.2020).
Wezrasta sprzedaz antydepresantéw, 1 minuta 5 sekunda nagrania, http://bityl.pl/uwwU3 (5.08.2020).
Wzrasta sprzedaz antydepresantéw, 2 minuta 6 sekunda nagrania, http://bityl.pl/uwwU3 (5.08.2020).
Wezrasta sprzedaz antydepresantow, 7 minuta 40 sekunda nagrania, http://bityl.pl/uwwU3 (5.08.2020).
Wezrasta sprzedaz antydepresantéw, 8 minuta 2 sekunda nagrania, http://bityl.pl/uwwU3 (5.08.2020).
Zob. Oswiadczenie Lukasza Nowickiego dotyczgce rozmowy o depresji z dnia 22 maja, http://bityl.pl/
rUxS6 (5.08.2020).

* Zob. Zachowaj spokdj - to atak paniki, od 16 minuty 10 sekundy do 23 minuty 27 sekundy nagrania,
http://bityl.pl/KithH (6.08.2020).
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szerszym echem, niz zazwyczaj. Material Zachowaj spokdj - to atak paniki rozpoczyna
sie od krotkiego wstepu Malgorzaty Ohme, ktéra przytacza historie popularnej aktorki
i piosenkarki, cierpigcej na zaburzenia natury psychicznej, Seleny Gomez. Nastepnie
Filip Chajzer przedstawia goscia, panig psycholog Marie¢ Rotkiel i podkresla, iz ,,temat
jest bardzo powazny i nie nalezy robi¢ sobie z niego jaj”'*. Pani psycholog spokojnie
tlumaczy, czym jest taki atak paniki oraz jak si¢ zachowa¢ w momencie, gdy doswiad-
czymy takiego zjawiska. W 22 minucie i 15 sekundzie nagrania, Filip Chajzer zaczyna
zachowywac si¢ w nietypowy sposdb. Okazuje sie, ze prowadzacy odgrywa atak paniki,
ktéremu towarzysza stowa: ,,bo ja juz wiem, ze musimy konczy¢ te rozmowe, a ona tak
$wietnie mowi, a ja nie wiem jak to skoriczy¢ i dostatem ataku”'®. Zar6wno wspotprowa-
dzgca program, jak i pani psycholog, reaguja $miechem, co tylko wzmocnilo negatywny
odbior przez widzéw. W zwigzku z materialem TVN Zachowaj spokdj - to atak paniki
do Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji wptyneto 19 skarg na zachowanie Filipa Chajzera.
Duzo do myslenia dalo takze zachowanie zaproszonej pani psycholog oraz wspélpro-
wadzacej program, Malgorzaty Ohme, ktdra takze z wyksztalcenia jest psychologiem.
30 listopada 2019 roku prezenter, na swoim profilu na Facebooku, zabral gtos w sprawie
swojego zachowania z dnia poprzedniego. Tre$¢ o§wiadczenia Chajzera prezentuje si¢
nastepujaco: ,Szanowni Panstwo. Pragne odnie$¢ sie do sprawy wczorajszego ataku
paniki. Jedyna intencja, ktéra mialem byto nawigzanie do rozmowy o zakupach $wig-
tecznych w zattoczonym centrum handlowym, na ktére (jak zapewne wiekszo$¢ facetow)
reaguje mniej wiecej w taki wlasnie sposéb. Nigdy w zyciu do glowy nie przyszioby
mi urazenie kogokolwiek chorego psychicznie. Jesli tak zostalo to odebrane to z calego
serca przepraszam wszystkie osoby, ktére realnie i na co dzien dotyczy ten problem.
Problem jest jeszcze jeden. W odpowiedzi ludzi, ktérzy jak rozumiem zdecydowali,
ze taki sposob wymierzenia sprawiedliwo$ci bedzie najwlasciwszy, przeczytalem setki
komentarzy szydzacych ze §mierci mojego syna w 2015. Do tego dziesigtki drastycznych
zdje¢ z wypadku wklejanych na méj profil facebook oraz wysytanych w wiadomosciach.
To skala podlosci wykraczajaca poza normy czlowieczenstwa. Tyle w tym temacie mam
do powiedzenia. Zycze pokoju, spokoju i mitosci”*®. Ten post podzielit internautéw
na rozumiejacych zachowanie Chajzera i doceniajacych wystosowane o§wiadczenie oraz
tych, ktorzy zarzucali mu przykrywanie swojego zachowania prywatng tragedia, ktéra
spotkala jego rodzing pig¢ lat temu i odwracanie uwagi od tego, o czym byla aktualnie
mowa, co nie powinno by¢ wyttumaczeniem dla jego postepowania.

Te dwa przytoczone przeze mnie przyklady pokazujg, ze bardzo czgsto profesjonalni
dziennikarze, prezenterzy badz specjali$ci medialni nie potrafig dzieli¢ si¢ z widzami
zagadnieniami z dziedziny zaburzen natury psychicznej. Programy $niadaniowe bar-
dzo czesto poruszaja tematy trudne i wazne spolecznie, jednak ich tworcy cheg, na sile,
wprowadzi¢ w nie elementy rozrywkowe. Reakcje odbiorcéw sa jak najbardziej zrozu-
miale i uzasadnione, a takie zachowania, jakie zaprezentowali uczestnicy programu:

Y Zachowaj spokdj - to atak paniki, 16 minuta 42 sekunda nagrania, http://bityl.pl/KithH (6.08.2020).

'* Zachowaj spokdj - to atak paniki, 22 minuta 28 sekunda nagrania, http://bityl.pl/KithH (6.08.2020).

' Filip Chajzer przeprasza za udawanie ataku paniki w ,,Dzieti dobry TVN”. ,Do glowy nie przysztoby
mi urazenie chorego”, http://bityl.pl/haELa (6.08.2020).
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Ida Nowakowska, Malgorzata Ohme, Filip Chajzer oraz Lukasz Nowicki, wrecz wyma-
gaja nie tyle wytlumaczenia, ile przeprosin i wyniesienia lekcji na przysztosé.

3. NOWE NOWE MEDIA A ZAUFANIE SPOLECZNE

Wraz z erg Internetu pojawily sie¢ nowe formy budowania spolecznosci za posredni-
ctwem ogolnodostepnej sieci potaczen. Internet stal sie centrum dowodzenia $wiatem
i réwnoleglym zyciem. Przy jego uzyciu zaczeto nawigzywaé znajomosci, zakladad
whasne dziatalnosci, jak i rozwija¢ pasje i umiejetnosci oraz uczy¢ sie nowych rzeczy
i dowiadywac tych, ktérych na prézno szukaé w mediach tradycyjnych. Jedng z waz-
niejszych cech mediéw internetowych, na ktéra zwraca uwage Paul Levinson, autor
ksigzki Nowe nowe media, jest ich ogélnodostepno$¢ i nieograniczona elastycznosé.
W przypadku mediéw tradycyjnych odbiorcy musieli podporzadkowaé rytm swojego
dnia do obejrzenia poszczegdlnych programoéw telewizyjnych, wystuchania stuchowisk
radiowych czy zakupu konkretnego numeru gazety, nim zostanie wyprzedany. Nowe
nowe media same dopasowuja si¢ do zycia odbiorcéw, co jest odwrotnos$cia dziatania
mediéw tradycyjnych. Teraz to odbiorcy przejmujg kontrole nad tym co, gdzie i kie-
dy chcg ogladad, stucha¢ badz czytaé'”. Media spotecznoéciowe sg formg przekazu
informacji za posrednictwem stron badz aplikacji dzialajacych w sieci internetowej,
ktéry nastepuje w ramach spolecznosci uzytkownikéw danego serwisu. Podstawowym
zalozeniem jest Iaczenie tychze uzytkownikéw ze wzgledu na zainteresowania, dzielo-
ne pasje, wspdlne tematy i dyskusje, a takze tworzenie miedzy nimi wiezi. Powstanie
mediéw spotecznosciowych przyczynilo si¢ do kryzysu w mediach tradycyjnych badz
wprowadzenia koniecznych zmian w tych drugich po to, aby dostosowac si¢ do potrzeb
wspolczesnego odbiorcy. Social media jednak nie wyeliminowaly catkowicie medidéw
tradycyjnych, tylko poszerzyly mozliwosci komunikacyjne, skracajac dystans miedzy
nadawcy i odbiorca i zmieniajagc model komunikowania z tradycyjnego na sprzezenie
zwrotne'®, Swiat ,nowych nowych mediéw” jest bowiem $wiatem, w ktérym kazdy
moze stworzy¢ co$ swojego, od podstaw, niezaleznie od innych, a ktos, bedacy po drugiej
stronie ekranu, moze na to natychmiast zareagowa¢ i bezzwlocznie otrzymac odpowiedz
na zadane przez siebie pytanie. Liczba profili, grup tematycznych czy tez kanatéw filmo-
wych po$wieconych takim zagadnieniom jak zaburzenia psychiczne, o ktérych gtéwnie
jest mowa w niniejszym artykule, jest ogromna. Prawdziwe historie prawdziwych ludzi,
ktérzy sa niemal na wyciagniecie reki, wzbudzaja o wiele wieksze zaufanie internau-
tow, niz wczeéniej omawiane wystapienia specjalistow, chociazby we wspomnianych
programach $niadaniowych. Kwestia zaufania do mediéw spotecznosciowych, i tresci
tam zamieszczanych, zostala przedstawiona w ciekawy sposéb w 2014 roku, kiedy
to agencja Multi Communication przeprowadzila badanie Dziennikarze i social media.
Wyniki tego badania zostaly szczegélowo omoéwione w ksigzce Anny Miotk Nowy PR.

7 Por. P. Levinson, Nowe nowe media, Krakéw 2010, s. 11-17.
' Por. A. Miotk, Nowy PR. Jak Internet zmienit public relations, dz. cyt., s. 81-84.
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Jak Internet zmienit public relations. Z raportu, powstalego po zakonczeniu badania,
wynika, ze ponad potowa respondentéw uwaza social media za mato wiarygodne zrédta.
Mozna sie spodziewad, ze wladnie tak beda prezentowac sie odpowiedzi ankietowanych,
aczkolwiek niemale zaskoczenie nastepuje w dalszej czesci przeprowadzonego badania.
Okazuje sig, ze az 92% badanych dziennikarzy zadeklarowalo, ze zawodowo korzysta
z social mediéw, z czego 64% robi to kazdego dnia. To, czego specjaliSci najczesciej
szukaja w mediach spoteczno$ciowych, zestawilam w ponizszej tabeli.

Rysunek 1. Czego dziennikarz szuka w mediach spotecznos$ciowych?

Czego dziennikarz szuka w social mediach?

KATEGORIA PROCENT RESPONDENTOW
Inspiracje do nowych tematow 67%
Szukanie popularnych tematow 54%
Sprawdzanie opinii konsumentdw 7%
Sprawdzanie komentarzy ekspertow 34%
Sprawdzanie "twardych danych” 18%

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badania Dziennikarz i social media z 2014 roku.

Jak wida¢, mimo wstepnej deklaracji ponad polowy ankietowanych o braku za-
ufania do mediéw spolecznosciowych, wielu z nich jednak korzysta z takiej formy
zdobywania informacji w celach zawodowych. Tak samo jest z przecigtnymi internau-
tami, ktérzy swoja wiedze o otaczajacym ich $wiecie czerpia cze¢sto wlasnie z mediow
spolecznosciowych.

Tabu - stowo modne, uzywane wszem wobec, czesto powtarzane w kazdego rodzaju
mediach i doskonale pasujagce do okre$lenia zaburzen, ktérym postanowitam poswiecié
ten artykul. Wedtug Stownika jezyka polskiego PWN, pojecie tabu oznacza ,.to, o czym sie
nie m6wi lub co jest zakazane”'®. Tematami tabu sg zatem zazwyczaj kwestie zwigzane
wiasnie z ludzka psychika, $miercig, zyciem prywatnym, wyznaniem oraz tym, co dzieje
sie za zamknietymi drzwiami rodzinnego domu. Wszyscy wiemy, ze te wszystkie kwe-
stie funkcjonujg w Zyciu spolecznym, jednak nie wypada o nich rozmawia¢ i ludzie
staraja si¢ tego przestrzegaé. Od pewnego jednak czasu, media spolecznosciowe staly
sie przestrzenia do poruszania nawet tych z pozoru niewygodnych i przede wszystkim
trudnych tematéw. W social mediach mozemy podzieli¢ si¢ z innymi swojg historia
i swoimi problemami, pozostajac anonimowymi. Nadaje to ludziom odwagi i sprawia,

Y Tabu, w: Stownik jezyka polskiego PWN, https://sjp.pwn.pl/sjp/tabu;2528498 html (6.08.2020).
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ze potrafig uzewnetrzni¢ sie, chociazby w tworzonych przez siebie postach na Insta-
gramie. Jest to pewnego rodzaju przelom w jawnym i glosnym poruszaniu trudnych
tematow>’. W dalszej czesci artykutu przedstawie przyktadowe profile, ktore mozna
znalez¢ na Instagramie oraz YouTube, a ktorych gléwna misja jest szerzenie rzetel-
nej wiedzy o problemach natury psychicznej na przykladzie prawdziwych ludzi i ich
prawdziwych historii.

4. SOCIAL MEDIA JAKO PRZESTRZEN US’WIADAMIA]ACA
W DZIEDZINIE ZABURZEN PSYCHICZNYCH

Media spoleczno$ciowe zazwyczaj kojarza nam sie gtéwnie z przestrzenig do komu-
nikacji ze znajomymi badz platformami do udostgpniania zdje¢ z podrézy. Jak sie
okazuje, dzisiaj maja one o wiele szersze zastosowanie. Odgrywaja bowiem ogromnie
istotng role w budowaniu $wiadomosci spolecznej, dotyczacej wlasnie depresji badz
zaburzen lekowych. Instagramerka, ktdrej trauma z dziecinstwa przejawia si¢ napadami
lekowymi badZ youtuber cierpigcy na depresje to tylko przykltady osob, ktére mozemy
odnalez¢ w mediach spotecznosciowych. Kont dotyczacych trudnej, psychologicznej
tematyki sg tysigce. Obserwatorzy takich profili stajg sie jedna, wielka spotecznoscis,
sg dla siebie wsparciem i dzielg si¢ ze sobg wlasnym do$wiadczeniem.

Jednym z kont, ktére porusza temat depresji, jest profil zatozony przez psycholog
Joanne Frejus O matko, depresja®'. Jak mozna wywnioskowac z samej nazwy, tresci
zamieszczane na tym profilu dotycza zdrowia psychicznego kobiet w ciazy oraz depre-
sji poporodowej, ktérg dotyka od 13% do nawet 30% mtodych mam, a u blisko 85%
wystepuje smutek poporodowy, zwany potocznie baby blues*. Na dziert 6.08.2020 ten
instagramowy profil obserwuje 4 647 osob. W wigkszosci sg to kobiety, ktore aktywnie
sie tam udzielajgprzez pisanie komentarzy pod kolejnymi zdjeciami. Internautki opo-
wiadaja swoje historie, dziekuja za wsparcie ze strony zalozycielki profilu oraz wspieraja
sie wzajemnie, pobudzajgc Zywe i pelne emocji rozmowy. To instagramowe konto zdecy-
dowanie wychodzi naprzeciw tabu macierzynstwa, jako czasu trudnego dla kobiety pod
katem psychicznym. Zazwyczaj czas ciazy i narodzin dziecka jest przedstawiany jako
najpiekniejszy czas w zyciu i zapomina si¢ o tym, Ze moze on si¢ wigzaé z wieloma lekami,
a nawet z depresja. Bardzo czesto depresja oraz napady lekowe u przysztych czy tez $wie-
20 upieczonych mam sg uwazane za tematy, o ktérych nie méwi sie gtoéno, co przynosi
wiecej szkdd niz korzysci. Takie problemy poruszaé trzeba i obowigzkiem spotecznym
jest uswiadamia¢, zwlaszcza mlode dziewczyny, Ze one réwniez majg prawo czu sie zle.
Nie maja powodu, aby obawia¢ si¢ przyznania do depresji poporodowej, lekéw czy tez

2% Por. A. Calek, Internet jako sposéb na tabu choroby psychicznej, ,Kultura Popularna” 2012 nr 4 (34),
s. 129-131.

! Zob. profil O matko, depresja w serwisie Instagram, http://bityl.pl/jx4Lz (6.08.2020).

2 Zob. Depresja poporodowa dotyka blisko 30% mtodych mam - Fundacja Dajemy Dzieciom Silg oferuje
im pomoc, http://bityl.pl/UtoZj (6.08.2020).
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cierpienia z powodu poronienia. Budowanie §wiadomosci spotecznej w takich spra-
wach jest niesamowicie wazne i strona O matko, depresja sprawdza sie tutaj doskonale,
zwlaszcza ze jest prowadzona po pierwsze: przez panig psycholog, a po drugie: kobiete,
ktéra sama doswiadczyla zaréwno lekéw w czasie cigzy, jak i poporodowej depresji.

Drugim profilem, na ktéry réwniez warto zwrdci¢ uwage w kontekscie poruszania
tematéw zwigzanych z problemami natury psychicznej, jest Obali¢ Depresje!**. Jego
autorka jest 24-letnia kobieta, ktéra od najmlodszych lat walczy z zaburzeniami leko-
wymi oraz depresja. Od roku uczeszcza na terapie, a teraz postanowila podzieli¢ si¢
swojg historig z internautami. Na swoim profilu udostepnia tresci zwigzane z depresja,
nerwicg, borderline, zaburzeniami lekowymi oraz innymi problemami ze zdrowiem
psychicznym. Oprécz postéw informacyjnych, autorka umieszcza takze porady zwig-
zane z rozwojem osobistym nie tylko dla oséb zmagajacych sie z zaburzeniami natury
psychicznej. Na dzien 8.08.2020 profil Obali¢ Depresje! obserwuje 2 016 internautow.
Wrascicielka profilu pobudza zywe dyskusje i zacheca do dzielenia sie swoimi historiami
przez osoby chore badz takie, ktore wiréd swoich najblizszych majg kogos cierpigcego
najedno z zaburzen psychicznych. Przyjecie odpowiedniej narracji i skrécenie dystansu
miedzy nadawcg a odbiorca sprawia, ze posty publikowane na profilu Obali¢ Depresje!
trafiaja do internautéw zainteresowanym tym tematem o wiele lepiej, niz tresci dostepne
w innych mediach i przedstawione w innej formie.

Drugim medium spoteczno$ciowym, na ktérym mozna odnalez¢ tresci zwigzane
z zaburzeniami natury psychicznej, jest YouTube. W tym przypadku, chciatlabym zwrdci¢
szczeg6lng uwage na jeden profil — Rezyser Zycia. Jest to konto zalozone przez Daniela
Rusina w 2007 roku i do dnia 8.08.2020 osiagneto liczbe ponad 1 miliona subskrybentéw.
Filmy zamieszczane na kanale Rezyser Zycia najczesciej poruszajg tematy spoleczne
i zwracajg uwage na problemy wspoélczesnego $wiata. Jednym z takich materiatdw jest
film, opublikowany 23.02.2020 i zatytutowany Znikajgce dzieci. Nastoletnia depresja™*.
W produkeji wystapity m.in. youTuberka Wersow, piosenkarka Roksana Wegiel oraz
aktorka Anna Dereszowska. Znikajgce dzieci. Nastoletnia depresja to blisko 12-minutowa
opowie$¢ o dziewczynie, ktéra mieszka razem z matka i starszg siostrag w duzym, bogato
urzadzonym mieszkaniu. Pierworodna sprawia sporo problemdéw wychowawczych,
pali papierosy, farbuje wlosy na jaskrawy kolor oraz duzo imprezuje i nie stucha matki.
Po takim przedstawieniu jednej z bohaterek, widz od razu utozsamia jg z tytutem filmu
i stawia teze, Ze to ona cierpi na zaburzenia natury psychicznej. Jak si¢ okazuje w dal-
szej czesci produkeji, temat skupia sie wokol mtodszej z corek. Ta dobrze uczgca si¢
iuczynna dziewczynka skrywa w sobie tajemnice, ktdrej bezposrednio nie wyjawia ani
matce, ani najblizszej przyjacidtce. Wysyla jednak pewnego rodzaju znaki ostrzegawcze
i ciche wotlanie o pomoc, ktére nie zostajg jednak na czas zauwazone. Film konczy sie
przejmujaca sceng informujacg o odebraniu sobie zycia przez mlodsza corke, ktorej
towarzyszy tekst napisany przez dziewczynke, brzmigcy w nastepujacy sposéb: ,,Chcia-
tabym znikna¢, najszybciej jak si¢ da. Znikna¢, by nie szukal mnie §wiat. Wezoraj $wiat

> Zob. profil Obali¢ Depresje! w serwisie Instagram, http://bityl.pl/ ApZRc (6.08.2020).
** Zob. Film Znikajgce dzieci. Nastoletnia depresja opublikowany w serwisie YouTube, https://www.
youtube.com/watch?v=gAdMVDVWYIQ (6.08.2020).
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chciatam podbié za wszelka cene, dzi$ chce znikng¢, w koncu liczy¢ na siebie. Chciatabym
zniknad¢, najszybciej jak si¢ da. Znikna¢, by nie szukal mnie $wiat. Chcesz, Zebym byta
idealna dla Ciebie, nie jestem idealna i za to kocham siebie”**. Mogloby si¢ wydawac,
ze jest to koniec tej opowiesci, jednak po chwili pojawia si¢ na ekranie czarna plansza
z zatrwazajacymi danymi liczbowymi. Jak mozemy przeczyta¢, w 2018 roku w Polsce
746 nastolatkéw prébowato odebraé sobie zycie, a préb samobojczych zakonczonych
skutkiem $miertelnym dokonalo 97 spo$rdd nich, co pokazuje, zZe problem mlodzienczej
depresji jest ogromny i realny. Opublikowanie materialu dokladnie 23 lutego miato
dodatkowo symboliczny charakter, gdyz tego dnia obchodzony jest Miedzynarodowy
Dzienn Walki z Depresja. Film Znikajgce dzieci. Nastoletnia depresja w 167 dni od jego
premiery, zostal odtworzony juz 7 724 641 razy, co daje nam okolo 46 255 wyswietlen
dziennie. Ciagle wzrastajaca liczba odtworzen produkgji jest dowodem na to, ze nadal
budzi ona zainteresowanie w spoleczenstwie, jest przesylana od jednego internauty
do kolejnego. Aby dodatkowo podkresli¢ role, jaka odegrat ten film w przestrzeni me-
dialnej, przytocze kilka komentarzy (zachowujac ich oryginalng pisownig), znalezionych
w serwisie YouTube:

« ,,Na siostre popatrz”, ,Czemu nie mozesz by¢ taka jak ona” Jezu.... Jak to boli...

o ,Mamo, mamo mozemy i$¢ do psychologa? Ja po prostu juz nie wytrzymuje...”

»A co ty chory psychicznie jeste$ ze do psychologa chcesz i§¢?”

o Jestem w bardzo podobnej sytuacji, podestatam ten film mamie nawet nie raczyla

go obejrzed.

o Robie co$ nie tak? Prawdopodobnie wiele rodzicow zadaje sobie to pytanie.

A odpowiedz jest prosta. To nie pienigdze sa najwazniejsze. Nowy smartfon, bilet

na koncert, kasa na zakupy. Lecz spedzenie cho¢ troche czasu ze swoim dzieckiem.

Jak wida¢, komentarze internautéw sg niesamowicie przejmujace, rozbudowane
i pelne emocji. Mlodzi ludzie utozsamiajg sie z gléwng bohaterka produkeji Rezysera
Zycia, przytaczajac swoje wlasne historie. Film Znikajgce dzieci. Nastoletnia depresja
pokazal tym mlodym ludziom, ze nie s3 z tym wszystkim sami i Ze moga, a nawet po-
winni zasiegna¢ informacji i szuka¢ pomocy. Jesli nie sg w stanie odnalez¢ jej w swoim
domu rodzinnym, niech poszukija gdzie$ dalej i niech sie tego nie boja. Zamknigcie
sie w sobie ze swoimi problemami to najgorsze, co moga w takiej sytuacji zrobi¢, a co
zazwyczaj robig. Ttumaczenie na jezyk migowy dla tej produkeji powstalo 6 marca
2020 roku, co dodatkowo poszerza jej zasiegi i mozliwoéci dotarcia do kolejnych grup
spotecznych. Mozna powiedzied, ze jest to film fabularny, wymy$lona historia. Jednak,
patrzac na zasiegi i komentarze, jest ona niesamowicie wazna dla spoteczenstwa i ma
spore podloze w rzeczywistosci. Owszem, rozmowy z psychologiem badz psychiatra
s niesamowicie wazne i bez nich nie da si¢ zdiagnozowa¢ zaburzen psychicznych
i dobra¢ odpowiedniej terapii, jednak wlasnie takie produkgje, jak ta, zwracaja uwage
na omawiany problem o wiele trafniej, niz omawiane przeze mnie wcze$niej wystgpienia
specjalistow w programach $niadaniowych i towarzyszace im zachowania prezenteréw
telewizyjnych.

** Film Znikajgce dzieci. Nastoletnia depresja, 11 minuta 25 sekunda produkeji, https://www.youtube.
com/watch?v=gAdMVDVWYIQ (6.08.2020).
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5. ZABURZENIA NATURY PSYCHICZNE]
OCZAMI INTERNAUTOW

W czerwcu 2020 roku, na potrzeby mojej pracy magisterskiej, przeprowadzilam ba-
danie ankietowe Rola social mediow w rozwoju spotecznym przedstawicieli pokolenia
Z. Respondentami byto 158 internautdw, reprezentujgcych rozne grupy wiekowe, ktérzy
odpowiedzieli na 23 zadane przeze mnie pytania. Kilka z nich odnosilo si¢ wlasnie
do kwestii poruszania w social mediach tematéw dotyczacych zaburzen psychicznych,
a wyniki chciatabym krétko zaprezentowac.

Jedno z zadanych przeze mnie pytan dotyczyto postrzegania social mediow jako
przestrzeni przekazywania warto$ci. Celem tego pytania byto dokonanie rozpoznania
ogolnego, z jaka grupa internautéw mam do czynienia i ilu z nich korzysta z mediéw
spoleczno$ciowych w sposdb bierny, a ilu w czynny, kto wykorzystuje social media
jedynie do kontaktu z przyjacidtmi, a kto widzi w nich potencjal i wigksze mozliwosci.
Odpowiedzi na to pytanie udzielili wszyscy respondenci, a wyniki przedstawia ponizszy
wykres kotowy.

Wykres 1. Media spoleczno$ciowe jako przestrzen przekazywania warto$ci

Czy uwazasz, ze media spolecznosciowe moga pelnic role

przestrzeni do przekazywania wartosci?

<j\\

\

BTAK

BNIE

BNIE MAM ZDANIA

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Tak, jak my$latam, zdecydowana wiekszos¢ respondentéw zgadza si¢ z twierdzeniem,
ze social media s3 doskonalg przestrzenig do poruszania tematéw uwazanych za tabu.
Tak odpowiedziato az 116 ze 158 ankietowanych. Media spoleczno$ciowe sg dzisiaj
bardzo rozwiniete i wykorzystywane do tak wielu rzeczy, ze odpowiedz na to pytanie
byta raczej oczywistoscig. Co prawda, niektorych moze zaskoczy¢ grupa oséb, ktére
twierdzg, Ze social media nie sg odpowiednig przestrzenig do poruszania tematow
tabu badz nie majg wyrobionego zdania w tej kwestii. Okazuje si¢ jednak, ze sposréd
ankietowanych, opowiadajacych si¢ za ktdra$ z tych dwoch opcji, byly osoby starsze,
sceptycznie nastawione do medidow spolecznosciowych i niedajace szansy tej formie
na komunikacje miedzyludzka.
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Kolejna kwestia, o ktérg zapytalam internautéw, dotyczyta tematéw tabu w social
mediach. Tutaj, podobnie jak w pytaniu poprzednim, poszukiwatam potwierdzenia tezy
badz jej zaprzeczenia o tym, ze media spolecznosciowe sa dobrym miejscem do poru-
szania temat6ow trudnych. Pytanie to byto juz bardziej ukierunkowane na gléwny temat
poruszany w niniejszym artykule; réwniez wszyscy ankietowani udzielili odpowiedzi,
a ich wyniki prezentuje ponizszy wykres.

Wykres 2. Media spoleczno$ciowe jako przestrzen przekazywania wartosci

Czy uwazasz, ze social media sa dobrym miejscem do poruszania
tematow trudnych oraz tych uwazanych

za tabu?
ETAK

ENIE
B NIE MAM ZDANIA

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Postanowifam zapyta¢ takze o rodzaje tematéw, z jakimi internauci spotykaja si¢
w mediach spoteczno$ciowych. Pytanie to byto wielokrotnego wyboru, zawierato sugero-
wane przeze mnie odpowiedzi oraz miejsce na wpisanie wlasnej propozycji. Odpowiedzi
byly zgodne z moimi zalozeniami. Zyjemy bowiem w czasach, w ktérych coraz czesciej
slyszy si¢ o naruszaniu praw czlowieka. Dokladne wyniki otrzymanych odpowiedzi
przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 1. Trudne tematy poruszane w mediach spotecznosciowych

liczba respondentéw

Temat tabu / temat trudny SR S e

problemy psychiczne 67 0s6b
aborcja 85 0sob
rasizm 126 0s6b
homofobia 99 0séb
przemoc w rodzinie 39 o0s6b

przesladowanie w szkotach 22 osoby
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liczba respondentow

Temat tabu / temat trudny o

wiara 58 0sOb

kompleksy 53 osoby
Zrédto: Opracowanie wlasne.

Ostatnie pytanie, jakie postanowilam zada¢ respondentom, bylo pytaniem otwar-
tym. Mogli si¢ oni w nim podzieli¢ wlasnymi przykladami kanaléw badz profili, ktére
przyczyniaja sie¢ do edukowania spotecznego mlodych ludzi w konteksécie zaburzen
natury psychicznej, ale nie tylko. Najbardziej zaskoczyla mnie jedna odpowiedz, ktéra
w dosadny sposdb podsumowata wszystko to, co ja sama chcialam przekaza¢. Odpowiedz
ta brzmiata nastepujaco: ,,Moim zdaniem nie sg to koniecznie konta czy kanaty, ktore
sa po$wigcone tylko problemom, a np. pojedyncze treéci, ktére plyna od oséb, ktére
mialy wlasne doswiadczenia, dotyczace réznych probleméw”. Uwazam, ze internauta,
ktdry jest autorem tejze odpowiedzi, ma stuprocentowg racje. Nie zawsze dany kanat
czy profil musi by¢ w calosci poswiecony zagadnieniom np. depresji badz borderline,
aby mozna go bylo traktowac¢ jako materiat edukacyjny czy tez u§wiadamiajacy. Czasem
pojedyncze filmy, zdjecia, posty 0sob, ktdre na co dzien kojarzymy z zupelnie innymi
materialami, moga wnie$¢ ze sobg ogromne wartoéci. Wielu youtuberéw, instagrameréw
badz uzytkownikéw innych mediéw spolecznosciowych nie dzieli sie z internautami
swoimi problemami czy tez przemysleniami na trudne tematy w kazdym udostepnio-
nym przez siebie materiale. Gdy juz to zrobia, takie tresci sa niesamowicie warto$ciowe,
zauwazane i doceniane przez internautéw. Ogromna liczba twoércéw social mediow
ukrywa swoje problemy przed $wiatem, lecz gdy zdejmuja maske, trafiaja do wielu mto-
dych ludzi z jeszcze lepszym skutkiem niz ci, ktérzy poruszaja trudne tematy kazdego
dnia. Jest to bardzo wazne, poniewaz nagle okazuje si¢, ze ten wiecznie uémiechniety,
radosny i zyjacy beztrosko w pigknym domu idol nastolatkéw ma takie same problemy,
jak oni i postanawia méwi¢ o nich glos$no, dajac odwage tym, ktorzy ciagle si¢ czego$
boja badz wstydza sie poprosi¢ o pomoc. Ta odpowiedz, ktéra pojawita sie¢ w moim
badaniu ankietowym jest dowodem na to, ze budowanie silnego i §wiadomego spote-
czenstwa, niebojacego si¢ méwi¢ o problemach, zaczyna si¢ od matych, pojedynczych
cegielek i nie trzeba do tego wielkich stacji telewizyjnych ani tematycznych programéw,
przepelnionych psychologicznymi rozmowami.

PODSUMOWANIE

Z problemami natury psychicznej boryka sie coraz wicksza czg§¢ naszego spoleczen-
stwa. Niestety, jest to ciggle temat poniekad uznawany za tabu. Kwestie probleméw
psychicznych sg bardzo delikatne i mato kto chce dzieli¢ si¢ nimi ze §wiatem. Sg réwniez
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zdecydowanie malo medialne. Nie mozna jednak odwraca¢ gtowy od kogos, kto po-
trzebuje pomocy, ale wstydzi lub boi sie o nig bezposrednio poprosi¢. Media tradycyjne,
cho¢ stale probuja uswiadamiaé spoleczenstwo w kwestiach zdrowia psychicznego,
nie robig tego w najlepszy sposéb. Programy $niadaniowe, ktérych gos¢mi czesto
sa psychologowie badz psychiatrzy, sa nastawione bardziej na rozrywke niz na po-
dejmowanie powaznych tematéw. Zdarza si¢, ze nawet profesjonalni dziennikarze czy
prezenterzy nie s3 w stanie udzwigna¢ ciezaru omawianych spraw. Natomiast media
spolecznosciowe, ktore zdecydowanie zmniejszyly dystans miedzy odbiorca i nadawcg
tresci, sprawdzaja sie $wietnie w kwestii budowania $§wiadomosci spolecznej i szerze-
nia rzetelnej wiedzy o $wiecie zaburzen psychicznych. Dla osoby chorej duzo bardziej
warto$ciowy trescig bedzie post badz film kogos, kto doswiadcza tego samego niz
telewizyjna rozmowa dziennikarza z wybitnym psychiatrg. Nie ma mozliwosci prze-
prowadzenia terapii poprzez szklany ekran telewizora, natomiast pobudzenie dyskusji
miedzy tworcg internetowym a odbiorcami jest czyms naturalnym. Wielu youtuberéw
badz instagrameréw opowiada o odbytych rozmowach ze swoimi widzami, ktére w jakis
sposdb pomogly jednej badz drugiej stronie. Zamykanie social mediéw — w ramach
ich funkeji - na szybki i sprawny kontakt z przyjaciéimi jest bledem, gdyz potencjal tej
formy medialnej jest o wiele wigkszy i zapewne ciagle bedzie si¢ rozwijal. Internet oraz
telewizja sg pelne tresci méwigcych o tym, przez co przechodza osoby cierpigce na za-
burzenia psychiczne oraz jak z takimi ludZzmi nalezy postepowaé. Zadne jednak inne
medium nie daje takiej mozliwosci zmniejszenia dystansu miedzy nadawcg a odbiorcg,
jak media spolecznosciowe. Sprawdza si¢ tutaj doskonale takze metoda storytellingu,
ktéra stuzy bowiem nie tylko emocjonalnemu reklamowaniu jakich$ produktéw badz
ustug. To wiasnie przekazywanie idei wymaga emocji, autentycznosci i skracania dy-
stansu, jaki dzieli nadawce i odbiorce takiego komunikatu. Jak wida¢, profesjonalisci
medialni czesto nie sa w stanie stang¢ na wysokosci zadania, aby szerzy¢ rzetelng
wiedze z zakresu zaburzen natury psychicznej. Natomist wla$nie amatorzy - tworcy,
ktérzy posrednio badz bezposrednio doswiadczaja takich probleméw, wykorzystujac
Instagram badz YouTube, aby dociera¢ do tych, ktérzy potrzebuja pomocy. Obecno$é
tematyki zaburzen psychicznych w polskich mediach - zaréwno nowych nowych, jak
i tradycyjnych - jest niesamowicie wazna, jednak wazniejszy od samego poruszania
takich temat6w jest sposob, w jaki jest to czynione. Warto pamietaé, ze cos raz powie-
dziane badz pokazane w mediach, juz na zawsze w nich pozostaje.
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