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Abstract:

PRZEMOC W RODZINIE

— SKALA ZJAWISKA, OFIARY PRZEMOCY
I FORMY POMOCY PRACOWNIKOW SOCJALNYCH

Family violence — the scale of the phenomenon, its victims and social workers’
forms of help. Man is a free being and possesses his dignity. Thus each act directed
against man’s personal freedom is understood as an act of violence. Making a man
do something contrary to his will is also violence. The analysis of statistics concern-
ing family violence shows that this problem has been increasing over the last few
years. Data showing the number of interventions connected directly with family
violence done by the police indicate clearly that this number is growing yearly.
Violence is a phenomenon really alarming today’s family, its scale is expanding
and it concerns generally women and children. All organisations should start acting
to prevent this phenomenon. These organisations include: courts, the police, social
help offices and other societies. We have only one life and it should be protected
and lived in dignity. Unfortunately, family home, which should be full of warmth,
love and tolerance is sometimes a place of pain, suffering and tragedy. Its is good
that social workers not only diagnose this problem but also help victims of family
violence. In this way individuals, who suffer because of the problem do not feel
alienated as there is someone who gives them a helping hand.

Czlowiek jest istota wolna, posiada swoja godnos$¢. Kazdy wige akt wymierzony
przeciw osobistej wolnosci cztowieka jest rozumiany jako akt przemocy. Wymusza-
nie na cztowieku czegos, co jest sprzeczne z jego wolg, rowniez jest przemoca. Ana-
liza statystyk dotyczacych zjawiska przemocy domowej pozwala zaobserwowac,
iz na przestrzeni ostatnich lat problem ten stopniowo si¢ nasila. Dane przedstawiaja-
ce liczbe interwencji zwigzanych bezposrednio z zaistnieniem przemocy domowe;j
podjetych przez policjantow pokazuja, ze liczba ta niemal z roku na rok wzrasta.
Przemoc to zjawisko bardzo niepokojace wspdtczesng rodzing, jej skala poszerza
si¢ 1 dotyczy w wigkszos$ci dzieci i kobiet. Wszystkie organizacje powinny podjac
starania w kierunku przeciwdziatania temu zjawisku. Do organizacji tych nalezy za-
liczy¢: sady, policje, oérodki pomocy spotecznej i inne stowarzyszenia. Zycie jest
jedno i nalezy je chroni¢ i godnie przezy¢. Niestety, dom rodzinny, ktéry powinien
kojarzy¢ si¢ z cieptem, miloscia i akceptacja, czasem jest miejscem bolu, cierpienia
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i tragedii. Dobrze, Ze praca socjalna zajmuje si¢ tym problemem, ze nie tylko go dia-
gnozuje, ale przede wszystkim pomaga ofiarom przemocy. W ten sposob jednostki,
ktore doznaty cierpienia z tego tytutu, nie czuja si¢ wyalienowane, poza marginesem
spoteczenstwa, albowiem jest kto$, kto wyciaga do nich pomocna dton.

Keywords: family, violence, dignity, social work, suffering, drama
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Rodzina — jedno stowo, a tak bogate znaczeniowo; jako zjawisko szeroko opisywa-
ne przez badaczy, psychologéw, historykow, socjologow i naukowcow z wielu innych
dziedzin. Rodzina jako rzeczywistos¢ jest doswiadczeniem kazdego z nas. Kazdy czto-
wiek bowiem ma swoje zrodta w jakiej$ rodzinie. Kazdy z nas zyje tez w odniesieniu
do jakiej$ rodziny i nawet jesli nie jest ona obecna fizycznie, to pozostaje w sferze psy-
chicznej i w sercu cztowieka. Rodzina jest ,,wspolnota najpetniejsza z punktu widzenia
wigzi migdzyludzkiej. Nie ma wigzi, ktora by $cislej wiazata osoby, niz wigz matzenska
irodzinna. [...] Nie ma tez innej, w ktorej wzajemne zobowigzania bytyby rownie gle-
bokie i cato$ciowe, a ich naruszenie godzitoby bardziej bolesnie w ludzka wrazliwo$é:
kobiety, m¢zczyzny, dzieci, rodzicow™".

Najogolniej rodzing definiuje si¢ jako podstawowa komorke spoteczna, sktada-
jaca si¢ z rodzicow (rodzica) i dzieci. Istnieje szereg roznych definicji opisujacych
ja np. jako konfiguracje jednostek powiazanych ze soba przez matzenstwo lub adop-
cje, podlegajaca wraz z biegiem czasu procesom tworzenia, rozwoju, konsolidacji,
kurczenia si¢ i rozwigzywania®. Zgodnie z artykutem 16 Powszechnej Deklaracji
Praw Czlowieka rodzina jest naturalng i podstawowa komorka spoteczenstwa. Inne
definicje odnosza si¢ do spotecznej akceptacji trwalego obcowania ptciowego. Jesz-
cze inne podkreslaja instytucjonalng form¢ matzenstwa, poprzez ktora powstaje sys-
tem pokrewienstwa i dziedziczenia. Rodzina to takze podmiot gospodarujacy, to zna-
czy zapewniajacy swym czlonkom utrzymanie i opieke, zaspokajajacy ich potrzeby
materialne i przygotowujacy dzieci do samodzielnego zycia. Rodzing wyrdznia
wspolnota mieszkaniowa, tworzaca najczesciej jedno gospodarstwo domowe. Jest
ona tez najwazniejsza instytucja przekazujaca podstawowy zrab dziedzictwa kultu-
rowego szerszych zbiorowosci®. Oczywistym tez jest, ze to rodzina wlasnie zapewnia
ciagglos¢ biologiczng spoteczenstw. Dlatego uznawana jest za podstawowa instytucje
ludzkosci.

Niezwykle ciekawa i zlozona definicj¢ rodziny podaje Leon Dyczewski, kto-
ry postrzega ja na czterech plaszczyznach. Po pierwsze, rodzina jest mata grupa
o charakterze wspdlnotowym 1 instytucja spoteczna, ktorej istot¢ mozna sprowadzié¢

! Jan Pawet II, Homilia w czasie mszy $wietej odprawianej na lotnisku w Mastowie. Czy wolno lekko-

mySlinie naraza¢ polskie rodziny na dalsze zniszczenie?, Kielce, 3 czerwca 1991.

2 Por. J. Auleytner, K. Glabicka, Polityka spoteczna pomigdzy opiekuriczosciqg a pomocniczoscig, War-
szawa 2000, s. 173.

3 F. Adamski, Rodzina. Wymiar spoteczno-kulturowy, Krakow 2002, s. 27.

4 J. Miynski, Czlowiek wobec pomocy... Zarys pracy socjalnej, Tarnéw 2009, s. 176.



Przemoc w rodzinie. .. 143

do glebokiego i uzupetniajacego si¢ zwigzku mezczyzny i kobiety, opartego na mito-
$ci 1 dobrowolnosci (instytucja ta pojmowana jest w kategoriach prawnych, gospodar-
czych i spotecznych). Po drugie, podstawowa funkcjg rodziny jest rodzenie cztowicka
w sensie biologicznym i duchowym, w jego jednostkowym i spolecznym wymiarze
zycia (czlowiek jest tu widziany jako ,,nienaruszalna §wigto$¢”). Po trzecie, rodzi-
na pojmowana jest jako wspdlnota odpowiedzialna za wychowanie i rozwo6j dzie-
ci. Po czwarte, ,,rodzina jest wspolnota osob i instytucja spoteczng oparta na mitosci
i wolnym wyborze kobiety i m¢zczyzny potaczonych matzenstwem, ktorzy odpowia-
dajac za siebie, rodza i wychowuja nastepne pokolenie, w taki sposob, aby ono takze
rodzito i wychowywalo nowe pokolenie®.

Niestety, wspotczesnie dos¢ czgsto mowi si¢ o wielu problemach i kryzysach
w rodzinie dotyczacych réznych form jej dysfunkcji. Jak stwierdza Maria Rys, ,,dys-
funkcja rodziny, a wigc defektywne jej funkcjonowanie, w wigkszym lub mniejszym
stopniu dotyczy — przynajmniej przejsciowo — wielu rodzin. Lagodne dysfunkcje
nie dyskredytuja jeszcze rodziny. Jesli dysfunkcyjnos$é przekracza okreslone grani-
ce, zaczynaja si¢ powazne problemy emocjonalne, uzaleznienia, wspotuzaleznienia,
zachowania autodestrukcyjne, zaburzenia osobowos$ci, a nawet przemoc®. W tym
kontekscie warto dokonac analizy przemocy jako jednej z form dysfunkcji rodzi-
ny, wskazujac na mozliwe formy pomocy tym jednostkom, ktore w rodzinie ulegaja
temu zjawisku.

PRZEMOC — DEFINICJA PROBLEMU

Przemoc we wspotczesnym $wiecie jest zjawiskiem coraz bardziej widocznym
i niepokojaco narastajacym. Termin przemoc (ang. violence, fr. violence, niem. gewalt)
potocznie najczesciej zastgpowany jest takimi pojeciami jak brutalno$¢, okrucienstwo,
przestepczosc, agresja. W prakseologii przemoc rozumiana jest jako nacisk fizyczny
(sita fizyczna) albo zastosowanie bodzcéw (chemicznych, elektrycznych itp.), ktore
»Sprawiaja, ze podmiot dziatania jest wtracony w sytuacj¢ przez niego niepozadana
i staje si¢ przedmiotem czyjego$ dziatania”. Natomiast etycy definiuja przemoc jako
uzycie sity zwigzane z naruszeniem norm moralnych w stosunku do osoby lub grupy
0s0b, najczgsciej w celu wymuszenia okreslonych zachowan lub postaw’.

Przemoc domowa, zwana tez przemocg w rodzinie, to ,,zamierzone i wykorzystuja-
ce przewagg sit dzialanie skierowane przeciw cztonkowi rodziny, ktore narusza prawa
i dobra osobiste, powodujac cierpienie i szkody™®. Przemoc to wreszcie wykorzysta-
nie w kontaktach migdzyludzkich przewagi sprawcy, aby realizowac jego wlasne cele.
Dokonuje si¢ ona przez naruszenie praw osobistych drugiego cztowieka, manipulowa-
nie, nieliczenie si¢ z dobrem ofiary przemocy, powodowaniem cierpienia. Najczgsciej

5 L. Dyczewski, Rodzina, spoteczenstwo, parnstwo, Lublin 1994, s. 26-27.

¢ M. RyS, Psychologiczne Zrédla dysfunkcji w matzenistwie i rodzinie, [w:] Rodzina polska u progu trze-
ciego tysigclecia, red. W. Majkowski, Warszawa 2003, s. 85.

7 A. Nowakowska, Dziecko — ofiara domowej przemocy, [w:] Patologie naszych czaséw, red. A. Drazek,
E. Drazek, Bialystok 2007, s. 21.

8 Tamze, s. 22.
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wystepuje w postaci mniej drastycznej, a sprawcy przemocy nierzadko definiuja swoje
zachowanie jako dziatanie na rzecz ofiary, dla jej dobra’®.

Przemoc moze by¢ spowodowana utrata kontroli nad agresywnym zachowaniem
sprawcy, poczuciem bezradnos$ci oraz sity i planowanym lub impulsywnym zachowa-
niem. Jednak o przemocy decyduja trzy podstawowe warunki: sprawca moze sobie po-
zwoli¢ na przemoc, poniewaz czuje si¢ bezkarny; przemoc realizuje potrzeby sprawcy
i zachowanie to narusza dobro i prawa ofiary. Wyrdznia si¢ przede wszystkim cztery
formy przemocy: przemoc fizyczna, przemoc psychiczng, przemoc seksualng (naduzy-
cia seksualne) i zaniedbanie.

Powyzsze formy przemocy czgsto wystepuja tacznie. Przyktadowo przemoc seksu-
alna bedzie laczyta si¢ z przemoca fizyczng i naduzyciem emocjonalnym — przemoca
psychiczng. Jednym z rodzajow przemocy jest przemoc domowa, w rodzinie. Zachodzi
ona wtedy, gdy maz, zona lub inny cztonek rodziny staraja si¢ zdominowac psychicznie
lub fizycznie swojego partnera, dziecko itd. uzywajac do tego sily fizycznej, grozb, za-
straszenia, szantazu w celu zadania bolu.

PRZEMOC — SKALA ZJAWISKA

Skala przemocy domowej jest kwestig sporna. Jedni uwazaja, ze jest to maly procent
przemocy wobec dzieci, inni uznaja, ze nawet do 90 proc. dzieci doswiadcza przemocy
domowe;j. Podobnie wyglada sytuacja Iudzi dorostych, gdzie jeszcze trudniej okresli¢
skale zjawiska, poniewaz spada akceptacja spoteczenstwa wobec takich zachowan i za-
razem czg$ciej ukrywa sig¢ takie przypadki.

Przeprowadzone przez CBOS i opublikowane w 2009 roku badania majace na celu
zbadanie skali przemocy i agresji w rodzinie byly tak ulozone, zeby pytania odnosity si¢
nie tylko bezposrednio do réznych form przemocy w rodzinie, ale tez pozwolity okresli¢
skale zjawiska, nie zmuszajac zarazem respondentdow do przyznania, ze dochodzi do ak-
tow agresji. Badania pokazuja, ze jedna czwarta Polakow (26 proc.) zna przynajmniej
jedna kobiete, ktora byta ofiara przemocy ze strony swojego partnera. Spadta liczba
0s0b znajacych bite kobiety, jednak nie znaczy to, ze zmniejszyla si¢ skala zjawiska, po-
niewaz akty przemocy moga by¢ ukrywane. Im gorsze sa warunki materialne pytanych,
tym wigcej przemocy wystepuje w ich srodowisku. Wigcej jest bitych kobiet znajdu-
jacych si¢ w zlej sytuacji materialnej niz w przecig¢tnej. Jedna trzecia kobiet (33 proc.)
deklaruje, ze zna przynajmniej jedna kobiete, ktora podczas konfliktow matzenskich
jest bita przez me¢za. Potowa z nich (17 proc.) zna przynajmniej kilka takich kobiet'®.

> Zob. 1. Pospiszyl, Przemoc w rodzinie, [w:] Resocjalizacja, T. 2, red. B. Urban, J. M. Stanik, Warszawa
2007. Definicje przemocy zawarto takze w ustawie o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z dnia 29 lipca
2005 roku, gdzie przemoc domowa jest jednorazowym lub powtarzajacym si¢ umyslnie dziataniem lub zanie-
chaniem naruszajacym prawa lub dobra osobiste 0sob, w szczegodlnosci narazeniem tych osob na niebezpie-
czenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajacym ich godnos¢, nietykalnos$¢ cielesna, wolnosé, w tym seksualng,
powodujacym szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywolujacym cierpienia i krzywdy
moralne 0sob dotknigtych przemoca (art. 2, pkt. 2). Zob. Ustawa z dnia 20 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie (Dz.U. z 2005 r. nr 180, poz. 1493).

10 Przemoc i konflikty w domu, http://badanie.cbos.pl/ (12.05.2012).
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Wedtug CBOS-u w ciagu czterech lat zmniejszyt si¢ odsetek kobiet znajacych bite
kobiety o osiem punktoéw. 68 proc. dorostych przyznaje si¢, ze w ich domach dochodzi
do réznych klétni, awantur, ale w wigkszo$ci domow sa one sporadyczne. Co jedenasty
dorosty (9 proc.) twierdzi, ze przynajmniej raz zostat uderzony przez wspdtmatzonka
(partnera, partnerke) podczas ktotni. Okolo potowa z nich przynajmniej kilkakrotnie
padia ofiarg agresji. Kobiety czg¢$ciej niz me¢zczyzni przyznajg si¢, ze padly ofiarg
przemocy ze strony wspotmatzonka (partnera). Mg¢zczyzni trochg rzadziej niz kobiety
przyznaja si¢, ze zostali uderzeni i zdecydowanie rzadziej, ze padli ofiarg przemocy
w domu. Co dwudziesty me¢zczyzna, ktorego uderzyta kobieta, uwaza si¢ za ofiarg
przemocy domowej. Przemoc w zwiazkach matzenskich lub partnerskich jest najcze-
$ciej obustronna, tj. osoby, ktore przyznaja, ze kiedys uderzyty partnera, w wigkszosci
same tez byly ofiarami. Jedna dziesigta dorostych bgdaca w statych zwiazkach (10
proc.) doswiadcza wyzwisk, agresji stownej czy krzykow ze strony partnera. Mniej-
sze grupy maja ograniczane kontakty z rodzing i przyjaciotmi (7 proc.), sa ponizane
(6 proc.), zostaja ofiarami szantazu i grozby (4 proc.) lub sa szarpane i popychane.
4 proc. z nich przyznaje, ze czasem bije lub bita swoje dziecko — najczg¢$ciej miato
to miejsce w przesztosci. Dwie trzecie rodzicéw deklarowato, ze ich dzieci nigdy nie
byly bite. Zmniejszyta si¢ przez jedenascie lat grupa rodzicoOw przyznajacych sig,
ze czasami bija swoje dzieci i wzrasta liczba rodzicow, ktorzy nigdy nie zbili dziecka
(1998 — 43 proc. — 2009 — 69 proc.)'". Statystycznie zjawisko to mozna przedstawic
nastgpujaco (tabele 11 2).

Tabela 1. Liczba ofiar przemocy domowej wg procedury ,,Niebieskiej Karty”:

ROK | PRZEMOCY KOBIETY |mpzczvzw |DAEC | NIELETNI
OGOLEM
2000 116644 67678 5606 27820 15540
2001 113793 66991 5589 26305 14908
2002 127515 74366 7121 30073 15955
2003 137299 80185 7527 32525 17062
2004 150266 88388 9214 35137 17527
2005 156788 91374 10387 37227 17800
2006 157854 91032 10313 38233 18276
2007 130682 76162 8556 31001 14963
2008 139747 81985 10664 31699 15399
2009 132796 79811 11728 27502 13755

Zrodto: Przemoc w rodzinie — statystyka, [w:] http://www.statystyka.policia.pl/ (10.05.2012).

' Tamze.
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Tabela 2. Liczba sprawcéw przemocy domowej

ROK BGS gfﬁxCOW PRZEMOCY KOBIETY MEZCZYZNI NIELETNI
2000 70457 2571 67309 571
2001 69138 2361 66376 401
2002 76991 2903 73759 329
2003 83330 2861 80233 236
2004 91920 3501 88180 239
2005 97142 4153 92776 213
2006 96775 4074 92526 175
2007 81743 3632 77937 170
2008 86568 3942 82425 201
2009 81472 3926 77326 220

Zrodto: Przemoc w rodzinie — statystyka, [w:] http://www.statystyka.policia.pl/ (10.05.2012).

Analizujac statystyki policyjne, mozna wskazacé, iz przemoc w Polsce upowszechnita
si¢ pomiedzy 2003 a 2004 rokiem i utrzymywata si¢ na podobnym poziomie przez trzy
lata, a nastgpnie spadta. Porownujac dane z lat 2000 i 2009, widzimy, ze skala zjawiska
wzrasta o prawie 16 tys. Podobnie na przetomie 2003 i 2004 roku wzrosta przemoc wo-
bec kobiet, m¢zczyzn i dzieci do lat 13. W przypadku mezczyzn przemoc wobec nich
utrzymuje si¢ dalej na wyzszym poziomie i ciagle wzrasta. Nastapil spadek przemocy
wobec dzieci do lat 13. W 2009 roku byto to juz tylko ponad 27 tys. ofiar (w 2006 roku
ofiar wsrdd dzieci bylo 38 tys.). Spadta takze liczba ofiar przemocy wérdd nieletnich.

W przypadku liczby sprawcoéw przemocy domowej mozna zauwazyc¢, ze w 2005
roku bylta najwicksza w ciagu dziewigciu lat liczba kobiet, ktore byly sprawcami prze-
mocy w rodzinie. W 2009 roku byto o prawie 1400 wigcej sprawczyn przemocy niz
w 2000 roku. Spadta liczba sprawcow przemocy wsrod mezezyzn, jednak jest ona wyz-
sza 0 10 tys. w porownaniu z 2000 rokiem. Pozytywnym aspektem jest to, ze spadia
liczba sprawcow przemocy wsrod nieletnich.

OFIARY PRZEMOCY

Ze zjawiskiem przemocy mozemy zetkna¢ si¢ w roznych miejscach. Nie ulega wat-
pliwosci, ze doswiadczanie przemocy w rodzinie, a wigc w srodowisku, ktére powinno
stanowic¢ ostoje bezpieczenstwa i zapewni¢ godne warunki do zycia i wzrastania, niesie
za sobg szczegodlnie dotkliwe konsekwencje. Wiaze si¢ to z faktem, ze sprawcami prze-
mocy sg osoby bardzo dobrze znane ofiarom (rodzice, dziadkowie, rodzenstwo, dalsza
rodzina), a ofiarami sa osoby, ktoére powinny by¢ otoczone szczegodlng opieka (dzieci,
osoby niepetnosprawne, starsze). Powszechnie sadzi sig, iz przemoc stosuja nie tylko
cztonkowie patologicznych rodzin, ale ze zjawisko to dotyczy réznych rodzin. Prawda
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jest, ze przemoc czgsto towarzyszy np. alkoholizmowi. Za przyczyny przemocy uznaje
si¢ rowniez chtodng atmosfer¢ w domu, jak i zla sytuacje¢ socjalna i ekonomiczna rodzi-
ny. Trudno jest uchwyci¢ prawdziwe rozmiary przemocy w rodzinie, chociaz jest ona
zjawiskiem dos¢ powszechnym. Najczesciej jednak ofiarami przemocy w domu s3 dzie-
ci, kobiety oraz osoby starsze.

PRZEMOC WOBEC DZIECI

Przemoc wobec dzieci to zjawisko, ktore w naszym $wiecie jest powszechnie znane
od czasu, gdy ludzie zaczeli rejestrowac swa histori¢. Diugo nie poswigcano mu jed-
nak systematycznych studiow. Prawdziwa i zasadnicza zmiana w stosunku rodzi-
cow — a w konsekwencji spoteczenstwa dorostych — do dzieci dokonata si¢ glownie
dzigki rozwojowy psychologii. Szczegolnie badania Freuda ukazaty, ze zasadnicze pod-
stawy przysziej osobowosci ksztaltuja si¢ w okresie wczesnego dziecinstwa, w kontak-
cie z rodzing i w oparciu o wzajemne z nig wigzi uczuciowe'.

Terminem, ktorym poshugiwano si¢ dla oddania istoty stosowanej przemocy wobec
dziecka byto okreslenie ,,syndrom dziecka bitego”, ktore nalezy definiowa¢ jako kli-
niczny stan malego dziecka do§wiadczajacego powaznego fizycznego obrazenia, sta-
nowiacego przyczyng trwatych uszkodzen ciata lub $mierci. W tym kontekscie zaczgto
szerzej rozumie¢ termin ,,dziecko maltretowane”, co taczyto si¢ nie tylko z problemem
przemocy, ale z kwestia wykorzystywania seksualnego dzieci. Wspodtczesnie przez
przemoc wobec dzieci nalezy rozumie¢ zamierzone lub niezamierzone dziatanie oso-
by dorostej, instytucji, spoteczenstwa lub panstwa, ktore ujemnie wptywa na zdrowie,
rozwoj fizyczny lub psychospoteczny. Najczgsciej jednak spotykamy si¢ z przemoca
wobec dzieci, ktorej sprawcami sg rodzice.

Przyczyna przemocy rodzicow, jak stwierdza Irena Jundzitt, moze by¢ fakt, ze dziec-
ko nie spetnia ich oczekiwan. Rodzice rozczarowali si¢, bo nie jest ono takie, jakiego
pragneli, 1 naginaja je za wszelka cen¢ do wlasnego wzoru. Jesli nie spetnia poktada-
nych w nim nadziei, krytykuja je jawnie, porownuja je z innymi, nie wnikaja w jego
potrzeby, ale w sposob despotyczny nakazuja, co i jak ma robi¢. Wszelkie odstgpstwa
dziecka od surowych wymagan sa brutalnie karane'.

Przemoc ta moze si¢ takze ujawnia¢ w formie przemocy seksualnej. Naduzycie
seksualne to wcigganie dziecka w sfere aktywnosci seksualnej, nicadekwatnej do jego
etapu rozwoju wickowego, w sfere dziatan, ktérych dziecko nie rozumie i nie jest w sta-
nie zaakceptowac i ktore naruszaja jednoczesnie cala osobowo$¢ dziecka oraz normy
prawne i spoteczne. Nadszed! czas przetamywania muréw milczenia o przemocy nad
dzieckiem. Jak odkryli psychoanalitycy, przemoc z pokolenia na pokolenie powielaja
nawet ci rodzice, ktorzy potepiaja jej stosowanie, ale gdy maja za soba doswiadczenia
maltretowania w dziecinstwie, w obliczu powaznych trudno$ci czy kryzysoéw zycio-
wych moga nie kontrolowa¢ agresywnych atakow w stosunku do swoich dzieci'.

12 J. Bragiel, Zrozumie¢ dziecko skrzywdzone, Opole 1996, s. 25.
3 L. Jundzilt, Dziecko — ofiara przemocy, Warszawa 1993, s. 60.
4" A. Lipowska-Teutsch, Rodzina a przemoc, Warszawa 1995, s. 11.
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Czgstym przypadkiem przemocy w rodzinie jest maltretowanie dziecka. W rodzi-
nach patologicznych wskaznik tego zjawiska wzrasta do 41 proc. Srednia liczba rozne-
go rodzaju aktow przemocy wobec dziecka w ciggu jednego tylko roku jest nast¢pujaca:
4,5 — bicie przedmiotem, 5,9 — pobicie (,,porzadne” lanie), 6,6 — szarpanie, poszturchi-
wanie, 8,6 — rzucanie przedmiotem w dziecko, 8,9 — kopanie, popychanie. W rodzinach
o niskim statusie spotecznym czgsciej wystepuje stosowanie kar fizycznych i zaniedba-
nie dziecka, a w rodzinach o wyzszym statusie bardziej powszechne sg kary psychiczne
oraz wigkszy repertuar stosowanych kar.

Dzieci wychowujace si¢ w rodzinie z przemoca zyja z poczuciem zagrozenia i ucza
si¢ takich sposobow postgpowania, aby przywrocic¢ bezpieczenstwo i stabilizacjg. Ukry-
wajg wigc i1 thumiag swoje uczucia, probuja za wszelkg ceng poradzi¢ sobie z rozpacza
i bezradnoscia, ktora im towarzyszy. Czuja si¢ osamotnione zarowno w rodzinie, jak
i poza nig's.

Mechanizm postgpowania dzieci w rodzinie z przemoca jest bardzo zblizony do tego
w rodzinach alkoholowych, w ktorych dzieci staraja si¢ utrzymac w tajemnicy fakt picia
rodzica, gdyz wstydza si¢ tego i maja poczucie, ze sa gorsze. Ponadto staraja si¢ by¢
lojalne wobec rodziny i chroni¢ jej ,,dobre imi¢”. Dzieci zyjace zarowno w rodzinach
z problemem alkoholowym, jak i z problemem przemocy przezywaja zdecydowanie
wigcej zaktocen poczucia swojego bezpieczenstwa niz inne dzieci. Doswiadczaja wig-
cej napig¢, Iekow, dezorientacji 1 samotnosci. Ten stan rzeczy sprzyja tworzeniu si¢
obronnej postawy zyciowej. Dzieci takie zyja w statym pogotowiu emocjonalnym, wy-
znajac filozofi¢ zyciowa, ,,aby przetrwac”. Koncentruja sig, by nie straci¢ tego, co maja,
z trudnoscig podejmuja ryzyko zmiany i ryzyko rozwoju'®.

Z badan socjologicznych wynika, iz przemoc wobec dziecka czgsciej jest stoso-
wana przez matki. Wedlug roznych danych wskaznik ten wynosi 50-75 proc. Jednak
ojcowie czgsciej przyznawali si¢ do stosowania bardziej surowych strategii postgpowa-
nia z dzieckiem niz matki. Bardziej sklonny do przemocy jest rodzic, ktory zdecydo-
wanie dominuje w systemie rodzinnym. Najrzadziej przemoc wystepuje w rodzinach,
w ktorych pozycja rodzicow jest wzglednie wyrdwnana. Przemocy ze strony rodzicow
czesciej doswiadcezaja chtopcy — 66 proc., dziewczgta — 61 proc. Co wigcej, chtopcy
poddawani sa przemocy fizycznej o wigkszym nat¢zeniu. W miar¢ dorastania dzieci
proporcje pomigdzy ryzykiem do$wiadczenia przemocy przez dziewczeta i chtopcow
ulegaja wyraznej zmianie'’.

Z badan wynika, ze przybrani rodzice rzadziej stosuja przemoc wobec dzieci niz
rodzice biologiczni. W rodzinach zastgpczych wskaznik przemocy wynosit 9 proc.,
podczas gdy w rodzinach biologicznych osiagnat poziom 22 proc. Ogoélnie rzecz biorac,
stopien zagrozenia dziecka wychowywanego w rodzinie biologicznej prowadzi raczej

15 Por. J. Mellibruda, R. Durda, D. Sasal, O przemocy domowej — poradnik dla lekarza pediatry, War-
szawa 1998.

1" Por. W. Sztander, Dzieci w rodzinie z problemem alkoholowym, Warszawa 2003, s. 4. Podejmowa-
nie okreslonych rol w rodzinie dysfunkcyjnej odbywa si¢ w sposob nieswiadomy. Oczekiwania zwigzane
z wyznaczong jednostce rola ksztattuja jej relacje z innymi cztonkami rodziny, ktore utrwalaja si¢ w postaci
pewnych wzorow zachowan i sg przenoszone na inne niz rodzina ukfady spoteczne, wplywaja tez na rodzaj
doswiadczen i aktywnosci, ksztattujac w ten sposob osobowos¢ jednostki i jej rozwoj. Por. L. Cierpiatkowska,
Rodzina a alkoholizm. Studium rozwojowo-systemowe, ,,Przeglad Psychologiczny” 1992, nr 1, s. 61.

17" Por. L. Pospiszyl, Przemoc w rodzinie, Warszawa 1994, s. 65-69.
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do smutnych wnioskéw. Potwierdza przekonanie niektorych familiologow, ze doswiad-
czanie przez dziecko przemocy ze strony osoby obcej jest nie tylko rzadsze, ale i daleko
mniej szkodliwe niz przemoc odbierana od najblizszych'®. Wielokrotne do§wiadczanie
urazu przez dziecko ksztattuje i znieksztalca jego osobowos¢. Uwigzione w wykorzy-
stujacym je srodowisku staje przed trudnym zadaniem adaptacji. Nie bedac jeszcze
w stanie zadba¢ o swoje potrzeby ani si¢ broni¢, musi kompensowaé sobie brak opieki
i ochrony ze strony dorostych za pomoca niedojrzatego systemu obrony psychicznej'.

Dzieci, ktore uczestnicza w zjawisku przemocy domowej, przyjmujg wzorce agre-
sywnych zachowan. Te zachowania z bardzo duzym prawdopodobienstwem przeniosg
w swoje doroste zycie. Ponadto dzieci te maja trudnosci we wlasciwym rozumieniu
mito$ci oraz bliskosci, co z kolei moze zaowocowaé w przysztosci kolejnym zwiazkiem
patologicznym. Badacze problemu zgodni sa co do twierdzenia, iz zjawisko to moze
posiada¢ znamiona transgeneracyjnego dziedziczenia wzorcow przemocy.

PRZEMOC WOBEC KOBIET

Analizujac problem relacji wewnatrzmatzenskich, mozna doj$¢ do wniosku, iz mi-
os¢ 1 przemoc sa zjawiskami, ktore wystepuja w matzenstwie z porownywalng czg¢sto-
$cia. Jeszcze dwadziescia lat temu zjawiska agresji wobec kobiet nie traktowano jako
problemu spotecznego. Pomijano je w publikacjach naukowych. Policja nie rejestro-
wata przypadkow takiej przemocy w kartotekach. Rzadko kiedy aresztowano mezow
za pobicie zon. Tylko pracownicy opieki spotecznej zdawali sobie spraw¢ z rozmiarow
problemu®. Wspotczesnie zjawisko to nie tylko jest znane, ale do$¢ powszechnie wy-
stepujace, chociaz niektorzy twierdza, iz w Polsce obecnie jest mato danych na temat
stosowania przemocy wobec kobiet?!.

Zgodnie z Deklaracja ONZ o eliminacji przemocy wobec kobiet z roku 1994 prze-
moc wobec kobiet to wszelkie akty przemocy zwigzane z faktem przynalezno$ci danej
osoby do okreslonej plci; rezultatem takiego aktu przemocy jest lub moze by¢ fizyczna,
psychiczna lub seksualna krzywda lub cierpienie kobiet, wlacznie z grozba popetnienia
takich czynow, wymuszeniem i arbitralnym pozbawieniem wolnosci, niezaleznie czy
te czyny maja miejsce w zyciu publicznym czy prywatnym?.

Statystyki pokazuja, jak ewoluuje zjawisko przemocy wobec kobiet. W tym kon-
tekScie warto przytoczy¢ kilka badan, ktore pozwalaja odczytac to zjawisko na §wiecie
i w Polsce. Wedlug Amnesty International przemoc domowa wobec kobiet jest najcze-
$ciej zgtaszanym na $wiecie przestgpstwem. Rowniez statystyki innych migdzynarodo-
wych i1 narodowych organizacji wskazuja na to, ze przemoc fizyczna zadawana przez
osobg wezesniej znang — zazwyczaj me¢za, partnera lub innego cztonka rodziny — jest bez
wzgledu na szeroko$¢ geograficzng najpowszechniejsza forma przemocy doznawanej

18 Tamze, s. 28-38.

19 Por. J. Lewis Herman, Przemoc. Uraz psychiczny i powrdt do réwnowagi, przekt. A. i M. Kacmajor,
Gdansk 2004, s. 106.

2 D. G. Dutton, Przemoc w rodzinie, przet. P. Kotyszko, Warszawa 2001, s. 7.

2l Zob. M. Makara-Studzinska, A. Grzywa, R. Turek, Przemoc w zwigzkach miedzy kobietq a mezczyzng,
,Postepy Psychiatrii i Neurologii” 2005, nr 14-2, s. 131-136.

2 Por. A. Woznica, Przemoc wobec kobiet w rodzinie, Warszawa 2007.



150 ks. Jozef Miynski

przez kobiety. Co najmniej potowa, a by¢ moze nawet 70 proc. mordowanych kobiet
ginie z rak swoich aktualnych lub bytych m¢zow badz partnerow. Przemoc rodzinna jest
czestszg przyczyna $mierci kobiet miedzy 15. a 44. rokiem zycia niz nowotwory czy
wypadki drogowe. Co trzecia kobicta zyjaca we wspotczesnym §wiecie zostaje w ciggu
swojego zycia pobita, zmuszona do uprawiania seksu lub pada ofiarg innych naruszen
praw cztowieka.

W badaniu przeprowadzonym przez CBOS w lutym 2002 roku okazato sig, ze przy-
padki przemocy domowej wobec kobiet znata osobiscie lub ze styszenia blisko polowa
ankietowanych Polek (43 proc.) i niemal jedna trzecia Polakow (31 proc.). 38 proc.
ogotu ankietowanych zadeklarowato znajomo$¢ przynajmniej jednej kobiety bitej przez
meza, w tym 17 proc. stwierdzito, ze zna takich kobiet kilka.

Wedtug danych Policji i Ministerstwa Sprawiedliwosci w 2003 roku me¢zczyzni byli
sprawcami 97,6 proc. przestgpstw zngcania si¢ nad rodzing. Ze sprawozdania okresowe-
go Rzeczypospolitej Polskiej z realizacji postanowien Migdzynarodowego Paktu Praw
Obywatelskich i Politycznych dowiadujemy si¢, ze w 2002 roku ofiar przemocy do-
mowej ogoéltem byto 127 tysigcy; mezezyzn byto wsrdd nich 7121, czyli okoto 6 proc.
Pomimo uptywu czasu odsetek kobiet i m¢zczyzn bedacych z jednej strony ofiarami,
a z drugiej sprawcami przemocy domowej nie zmienia si¢ znaczaco. Statystyki Komen-
dy Gtownej Policji dotyczace 2009 roku wskazuja na to, ze wsrod blisko 132 tysigey
pokrzywdzonych w wyniku przemocy domowej ponad 80 tysigcy stanowity kobiety,
prawie 40 tysigcy — dzieci i mtodziez, a okoto 11 tysigcy — megzczyzni. Warto przy tym
zauwazy¢, ze kategoria ,,przemocy domowej” w przypadku przytoczonych danych nie
jest réwnoznaczna z przemoca w rodzinie, poniewaz dotyczy rowniez ofiar awantur i bi-
jatyk, do ktorych dochodzi migdzy mezczyznami podczas domowych imprez. Statystyki
KGP wykazuja ponadto, ze w ogolnej liczbie 81,5 tysigca sprawcow przemocy domo-
wej ponad 77 tysiecy to mg¢zezyzni, okoto 3 tysigcy — kobiety, a 220 to nieletni. Dzia-
faczki Centrum Praw Kobiet zauwazaja, ze policyjne statystyki nie w petni odzwier-
ciedlaja rzeczywistos$¢, chocby dlatego, ze nie uwzgledniaja liczby odméw wszcezgcia
postgpowania ani umorzen®.

Niepokojacym zjawiskiem majacym wptyw na wzrost przemocy wobec kobiet jest
szczegolnie naduzywanie alkoholu, ktory nie tylko niszczy rodzing, ale staje si¢ czynni-
kiem podnoszacym emocje i agresj¢ me¢za wzgledem zony. Czgsto dochodzi do napig¢,
naduzycia sity, a w konsekwencji niekorzystnych zjawisk aktow przemocy.

PRZEMOC WOBEC OSOB STARSZYCH W RODZINIE

Osoby starsze rowniez doswiadczaja przemocy w rodzinie, szczegdlnie gdy ich
stan fizyczny wymaga pomocy i opieki. Padaja oni ofiarg przemocy fizycznej, psy-
chicznej i zaniedban. Znamiennym wydaje si¢ fakt, iz sprawcami przemocy z reguty
sg ich wlasne dzieci. Wspolne zamieszkanie z agresorami, obawa przed samotnoscia,
a takze brakiem jakiejkolwiek opieki, ale rowniez mimo wszystko odpowiedzialno$é¢

3 A. Talikowska, Przyczyny rodzinnej przemocy wobec kobiet, [w:] Przetam blokady... ratuj rodzing:
konferencja poswigcona przemocy w rodzinie, 24—26 maja 2010, Tarnéw 2010, s. 189-190.
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za swoje dzieci to glowne przyczyny trwania w relacjach ze swoimi krzywdzicielami.
Na calkowita bezbronno$¢ starszych wptywa fakt, ze z uwagi na swoj stan zdrowia
i czgsto trudng sytuacje finansowa sa uzaleznieni od swoich dzieci. Nierzadko row-
niez obwiniajg siebie za to, ze dochodzi do tego typu atakéw w ich rodzinach, po-
niewaz niedostatecznie zadbali o wychowanie swoich potomkéw i nie nauczyli ich
szacunku do siebie*’.

Osoby starsze podobnie jak inne ofiary przemocy czgsto wstydza si¢ przyznac,
ze sa krzywdzone przez swoich najblizszych, a takze obawiaja si¢ odwetu i jeszcze
wigkszego uzaleznienia si¢ od rodziny, jak rowniez tego, ze rozwigzanie ich problemu
moze okazac si¢ jeszcze gorsze, np. zakonczy¢ si¢ umieszczeniem ich w domu opieki
spolecznej.

Jedna z przyczyn takiej przemocy jest sam fakt osamotnienia, ktore jako stan spo-
teczny zwigzane jest z brakiem dobrej relacji z bliskimi, z ktorymi mozna bytoby dzieli¢
swoje przezycia, pasje czy wspomnienia lub stan emocjonalny dotyczacy braku mozli-
wosci nawigzania bliskiego kontaktu z osobg wybrang. Dlugotrwale osamotnienie moze
calkowicie wylaczy¢ osobe starsza z zycia, jest zrodlem cierpienia, przezywania cig-
glych lekow, a takze w efekcie braku zaufania do siebie samego i innych ludzi, w tym
najblizszych cztonkow rodziny. Osoba starsza, podobnie jak cztowiek mtody, potrzebu-
je mitosci, docenienia, podkreslenia jej godnosci, poczucia, iz jej aksjologiczny $wiat
ksztattuje si¢ we wlasciwie funkcjonujacej rodzinie.

W odniesieniu do 0s6b starszych wskazuje si¢ kilka rodzajow przemocy: psychiczna
i emocjonalna, seksualng i finansowa. Przemoc psychiczna i emocjonalna ,,to wszelkie
dziatania podejmowane z zamiarem zadania osobie starszej bolu psychicznego, cierpie-
nia lub przykrosci”. Beata Tobiasz-Adamczyk wymienia przejawy tej przemocy: kpiny,
wyszydzanie przed innymi osobami wygladu, ubrania, inteligencji, wszelakiego dzia-
fania podejmowanego przez kobiete, upokarzanie przed innymi, izolacja od przyjaciot,
ograniczenie wizyt u lekarzy itd.”. Z przemoca seksualng mamy do czynienia wowczas,
gdy osoba starsza (przewaznie kobieta) jest zmuszana do kontaktow seksualnych bez
jej zgody lub ta zgoda jest tez wymuszona. Przyktadami tej przemocy jest ,,odbycie sto-
sunku seksualnego bez zgody osoby starszej, mowienie lub pokazywanie przedmiotow
i aktéw o charakterze seksualnym (np. filméw lub zdj¢¢ pornograficznych) w obecnosci
osoby starszej wbrew jej woli”*.

Nalezy zwroci¢ uwagg, ze czgscie] mowi si¢ o przemocy fizycznej lub seksual-
nej, ktora jest uyymowana w kategoriach przestgpstwa. Natomiast przemoc psychiczna
i emocjonalna nie jest uwazana za przestepstwo i nie wystgpuje tez w statystykach spo-
tecznych i zdrowotnych?. Przemoc finansowa, okreslana tez jako wykorzystywanie fi-
nansowe czy materialne, ,,obejmuje wszelkie sytuacje, kiedy pienigdze albo wlasnos¢

24 1. Pospiszyl, Przemoc w rodzinie, Warszawa 1994, s. 88.

A. Koterla, Przemoc wobec 0sob starszych jako problem spoteczny, [w:] Przetam blokady...ratuj ro-
dzing..., dz. cyt., s. 185.

26 Tamze; por. Miedzynarodowy Program DAPHNE I1, Przemoc wobec starszych kobiet w rodzinach—roz-
poznanie i dziatanie, http://www.rcpslodz.pl/admin/zdjecia/file/2011/DO/2011_04 14/Wojew%C3%B3dz-
ki%20program%20przeciwdzia%C5%82ania%20przemocy%20w%20rodzinie.pdf ~ (12.05.2012),  por.
takze http://www.google.pl/search?sourceid=navclient&ie=UTF-8&rlz=1T4SKPB_enPL281PL282&q=Mi-
%c4%99dzynarodowy-+Program+DAPHNE+I1%2¢ (12.05.2012).

27 B. Tobiasz-Adamczyk, Przemoc wobec 0séb starszych, Krakow 2009, s. 61.
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osoby starszej sa nielegalnie zabierane dla wlasnych celow i/lub gdy osoba starsza jest
narazona na utrat¢ cennych przedmiotow lub majatku”?.

Z badan wynika, ze okolo 3,2 proc. ludzi starych do$wiadcza réznych form krzyw-
dzenia, glownie przemocy fizycznej, stownej oraz zaniedbania. Najwigksze ryzyko
doswiadczenia przemocy wystepuje w wieku 75-84 lat (37,3 proc.). Ofiara przemocy
sa przede wszystkim kobiety (81,3 proc.), krzywdzonych m¢zezyzn jest 18,7 proc. Agre-
sorami sg najczesciej mezczyzni w wieku powyzej 50 lat. Wérdd roznych form krzyw-
dzenia ludzi starszych najczesciej wystgpuje przemoc fizyczna (37,9 proc.) i psychiczna
(23 proc.), nastgpnie materialna (16,5 proc.) i zaniedbywanie (11,3 proc.). W wyniku
przemocy 6,1 proc. ofiar zmarlo, 5,9 proc. wymagato hospitalizacji, 18 proc. — opieki
ze strony innej osoby, a 8,8 proc. zmienito miejsce zamieszkania. Najczgstszymi mo-
tywami przemocy sa: wzrost zaleznosci ofiary od agresora, wzrost zaleznosci agresora
od ofiary, obnizenie kontroli emocji ofiary w nastgpstwie procesu starzenia si¢”.

Ludzie starzy funkcjonuja poza siecig struktur spotecznych, takich jak szkota, za-
ktad pracy, organizacje spoteczne, a takze grupy nieformalne, ktéore w sytuacjach
krzywdzacych moga przyczyni¢ si¢ w sposob istotny do ujawnienia zjawiska, pomoc
lub wrecz powstrzymac agresora przed brutalnym zachowaniem. Czlowiek stary moze
calymi miesigcami by¢ niezauwazony przez otoczenie. Moze takze nie mie¢ dos¢ sity,
aby zglosi¢ si¢ po pomoc, trapiony chorobami podesztego wieku oraz urazami doznany-
mi w wyniku przemocy. Cztowiek stary jest bardziej narazony na skrzywdzenie, dlatego
ze zgromadzone przez niego w ciagu zycia dobra materialne moga by¢ postrzegane
przez agresora jako latwy tup, w zdobyciu ktorego ofiara stanowi istotng przeszkode,
lub tez mogg by¢ tatwym obiektem eksploatacji*’.

Przyktady przemocy finansowej wobec 0sob starszych to m.in. przywtlaszczanie pie-
nigdzy, renty, zasitku socjalnego; nacisk na zmiang¢ testamentu, wysuwanie roszczen
majatkowych. Zjawisko to jest coraz czgstsze, a sprawcami najczesciej sa cztonkowie
najblizszej rodziny, przedstawiciele placoéwek opieki czy wynajety opiekun.

ZADANIA PRACOWNIKA SOCJALNEGO WZGLEDEM OFIAR PRZEMOCY

Osoba, ktora w swojej pracy czesto spotyka si¢ z problemem przemocy w rodzinie, jest
pracownik socjalny. Do jego zadan nalezy: $wiadczenie pomocy osobom w trudnej sytu-
acji zyciowej, aby mogty samodzielnie rozwiazywac trudnosci; pobudzanie do aktywnoSci
i dzialania samopomocowego; pomoc w uzyskiwaniu poradnictwa i pomocy przez insty-
tucje panstwowe; wspdlpraca ze specjalistami z innych instytucji w celu przeciwdziatania
patologii i negatywnym zjawiskom spolecznym?®. Pracownik socjalny jest osoba, ktora
zajmuje si¢ profesjonalnie udzielaniem pomocy i wspomaganiem 0sob strapionych, znaj-
dujacych sie w niekorzystnym potozeniu, pozbawionych praw i uciskanych®. Dziatania
podejmowane przez pracownika socjalnego maja na celu poprawienie sytuacji klienta.

2 Por. Migdzynarodowy Program DAPHNE 11, Przemoc wobec starszych kobiet w rodzinach — rozpo-
znanie i dzialanie, dz. cyt.

»  Por. tamze, s. 83.

30 Por. tamze, s. 84-88.

31 Zob. L. Sierpowska, Pomoc spoleczna, Warszawa 2010, s. 115.

2 K. Wodz, Praca socjalna — zawdd, ktory dodaje sit, Katowice 1999, s. 47.
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Przemoc w rodzinie jest sytuacja, z ktora czgsto spotyka si¢ pracownik socjalny.
Jego zadaniem jest niesienie pomocy osobom, ktdre tej przemocy doswiadczaja. Podje-
te przez niego dzialania maja na celu przede wszystkim zatrzymanie przemocy i zapew-
nienie bezpieczenstwa jej ofiarom (najczesciej kobiecie, dzieciom).

Dziatania podejmowane przez pracownika socjalnego na rzecz poprawy sytuacji
osoby doznajacej przemocy w rodzinie sg procesem wymagajacym zaangazowania
obu stron: osoby niosacej pomoc i osoby poszkodowanej. Proces ten obejmuje czte-
ry etapy:

— diagnozg, czyli rozpoznanie problemu,
oceng¢ sytuacji klienta,

— interwencjg,

— zakonczenie i ewaluacje®.

Rozpoznanie problemu nastgpuje poprzez informacj¢ uzyskang z réznych mozli-
wych zrédet. Pracownik socjalny cz¢sto dowiaduje si¢ o przemocy w rodzinie jako jed-
na z pierwszych osob. Moze dowiedzie¢ si¢ o niej w trakcie przeprowadzania wywia-
du srodowiskowego, z rozmowy z klientem OSP, od innych stuzb, takich jak policja
czy szkota lub od o0sob prywatnych, znajomych, krewnych danej rodziny. Zwtaszcza
w czasie rozmowy z klientem Osrodka Pomocy Spotecznej pracownik socjalny musi
by¢ wyczulony na sygnaly, jakie od niego dostaje. Osoby doswiadczajace przemocy
czesto ukrywaja ten fakt np. ze strachu lub wstydu, natomiast zwracaja si¢ 0 pomoc
z innych przyczyn (trudnosci mieszkaniowe, ubdstwo, problemy wychowawcze itp.)*.
Jesli klient przyjdzie sam z wtasnej woli, najwazniejsze jest nawigzanie z nim wia-
sciwego kontaktu. Sprzyja temu umiej¢tnosé aktywnego stuchania. W czasie rozmo-
wy, kiedy osoba poszkodowana odwazy si¢ opowiedzie¢ o swoim problemie, nalezy
powstrzymac si¢ od oceniania, natomiast powinno si¢ okaza¢ empatig, zrozumienie
i wsparcie. Okolicznosci, w jakich odbywa si¢ takie spotkanie, rowniez moga mieé
znaczenie dla lepszego kontaktu z klientem. Wszystko to pomoze uzyskac informacje
o faktach dotyczacych doswiadczanej przemocy, o tym, jak klient radzi sobie z zaist-
niala sytuacja, jak ja przezywa, interpretuje. Rozmowa z innymi osobami ($wiadkami
przemocy, przyjaciolmi, rodzing), ktére znaja sytuacj¢ ofiary, takze moze dostarczy¢
informacji na interesujacy nas temat oraz pomoze zobiektywizowac to, co mowi sam
klient. Osoby te beda rowniez stanowity naturalne wsparcie srodowiskowe dla ofiary
przemocy. Istotnym zrédtem informacji beda takze funkcjonariusze policji, ktorzy byli
wzywani na interwencje. Wraz z nimi pracownik socjalny moze opracowac¢ wspolna
strategi¢ dziatania.

Ocena sytuacji powinna zosta¢ dokonana razem z klientem. Przede wszystkim na-
lezy zwréci¢ uwage na poziom bezpieczenstwa ofiary przemocy, na realne zagrozenie
zycia lub zdrowia. Wazne jest rozpoznanie stanu emocjonalnego klienta, a takze jego
wlasnych mozliwosci zapewnienia bezpieczenstwa. Wspolne ustalenie planu postgpo-
wania w razie grozacego niebezpieczenstwa powinno by¢ oparte na decyzjach pode;j-
mowanych osobiscie przez klienta. W przypadku bezposredniego zagrozenia zycia lub

3 Zob. S. Pawlas-Czyz, K. Wodz, Praca socjalna wobec wspotczesnych probleméw spotecznych, Torun
2007, s. 131-137.

3 Zob. H. D. Sasal, Niebieskie Karty. Przewodnik do procedury interwencji wobec przemocy w rodzinie,
Warszawa 2005, s. 92-93.
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zdrowia ofiary zapewnienie schronienia przed sprawca przemocy jest niezbedne. Jesli
klient nie jest w stanie ochroni¢ sam siebie ze wzglgdu na reakcj¢ kryzysowa, dozwo-
lone jest zastosowanie wobec niego perswazji, aby niejako ,,wymusi¢” na nim decyzj¢
0 przeniesieniu si¢ w bezpieczne miejsce. Dzigki przeprowadzonej diagnozie i ocenie
pracownik socjalny wraz z klientem moga opracowac liste potrzeb, ktore musza zostac
zaspokojone, aby zmieni¢ sytuacj¢ klienta.

Podstawowa kwestia w sytuacji przemocy w rodzinie jest bezpieczenstwo ofiar.
W tym zawiera si¢ bezpieczenstwo psychologiczne, fizyczne, bytowe. Ofiara najczg-
$ciej zwraca si¢ 0 pomoc w sytuacji zatamania, gdy przestaje sobie radzi¢, traci row-
nowage emocjonalng. Podstawa jest wowczas udzielenie wsparcia psychologicznego.
Pracownik socjalny moze go udziela¢ przez:

— podkreslanie poczucia podmiotowosci i znaczenia osobistych praw,

— podwyzszanie samooceny i poczucia wartosci przez odwotywanie si¢ do osobi-
stych zasobow osoby,

— utwierdzanie w stusznych decyzjach i wspieranie w uczestnictwie w procedurach
prawnych,

— uswiadomienie ofierze, ze nie jest odpowiedzialna za przemoc,

— zachgcanie do swobodnego wyrazania przekonan,

— zapewnienie, ze moze liczy¢ na pomoc*.

W wypadku wystapienia zagrozenia zycia lub zdrowia podstawa jest szybka inter-
wencja kryzysowa, zapewnienie schronienia i opieki medycznej oraz zabezpieczenie
podstawowych potrzeb materialnych. Dopiero gdy ofiara odzyska kontrolg nad swoim
funkcjonowaniem i poczuje si¢ bezpiecznie, bedzie mozliwe planowanie dalszych dzia-
fan zmierzajacych do rozwigzania problemu. Aby uzyska¢ pozadane rezultaty, niezbed-
ne jest state udzielanie psychologicznego wsparcia.

Nastepnie nalezy edukowaé¢ i motywowaé ofiare przemocy do tego, aby podejmo-
wata realne, mozliwe do wykonania kroki w celu polepszenia swojej sytuacji, w tym
takze dziatania prawne. Edukacja ofiary przemocy odbywa si¢ przez:

— pomoc w identyfikacji przemocy i poznaniu mechanizméw rzadzacych tym
zjawiskiem,

— dostarczenie wiedzy o skutkach pozostawania w sytuacji przemocy,

— zwigkszenie $wiadomosci praw osobistych i obywatelskich,

— omoéwienie mitow i stereotypow zwigzanych z rolami poszczego6lnych cztonkow
i ich wplywu na postawy i sposob funkcjonowania rodziny,

— wyposazenie w wiedz¢ dotyczaca aspektow prawnych przemocy domowe;j,

— dostarczenie informacji o zadaniach instytucji pomagajacych ofiarom przemocy,
obowiazujacych procedurach oraz mozliwosciach korzystania z pomocy*.

Pracownik socjalny moze motywowac ofiar¢ przemocy do podejmowania dziatan
w celu wyjscia z trudnej sytuacji poprzez:

— pokazanie realnych mozliwosci wyjscia z sytuacji przemocy,

— zachecanie i wzmacnianie w podejmowaniu samodzielnych decyzji oraz kolej-
nych krokow w celu wyjscia z sytuacji przemocy,

3% S. Pawlas-Czyz, K. Wodz, Praca socjalna wobec wspolczesnych problemow spotecznych, dz. cyt.,
s. 135.
3 Tamze, s. 137.
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— zachecanie do korzystania z innych form pomocy (psychoterapia, pomoc prawna)
i torowanie drogi do innych instytucji (korzystne jest kierowanie do konkretnych osob
w danej instytucji)*’.

Wazne jest tez rozwijanie umiejetnosci radzenia sobie w sytuacji dosSwiadczania
przemocy. Pracownik socjalny moze pomoc klientowi w rozwijaniu takich umiejetno-
$ci przez:

— budowanie planu bezpieczenstwa — zaplanowanie kolejnych krokow, jakie nalezy
podja¢ w sytuacji zagrozenia,

— analiz¢ indywidualnych czynnikow sprzyjajacych eskalacji przemocy oraz czyn-
nikow utatwiajacych uwolnienie si¢ spod wptywu sprawcy,

— nauke¢ umieje¢tnosci niezbednych w procesie wychodzenia z przemocy, tj. wzywa-
nia policji, gromadzenia dowoddw, pisania pism procesowych itp..

Pracownik socjalny reagujac na docierajace do niego z roznych zrédet informacje
o przemocy w rodzinie, moze podja¢ interwencj¢ instytucjonalng (wizyty srodowi-
skowe, oddzielenie sprawcy przemocy od ofiary, powiadomienie policji o podejrzeniu
przestgpstwa), jednak nalezy mie¢ na uwadze to, ze takie dzialania moga przyczyni¢
si¢ do poglebienia kryzysu, zaostrzenia przemocy. Dlatego postgpowanie interwencyjne
musi uwzgledniaé¢ planowanie dalszych krokéw w niesieniu pomocy, musi mie¢ perspek-
tywe dlugoterminowa. Bardzo pomocne dla ofiar przemocy w rodzinie sg grupy wsparcia
i grupy samopomocowe, ktorych uczestnicy przezywaja podobne do§wiadczenia, przez
co staja si¢ dla siebie nawzajem oparciem i pomocg w radzeniu sobie z problemami.

PODSUMOWANIE

Cztowiek jest istota wolna, posiada swoja godnos¢. Kazdy wiec akt wymierzony
przeciw osobistej wolno$ci cztowieka jest rozumiany jako akt przemocy. Wymuszanie
na czlowieku czegos, co jest sprzeczne z jego wolg, rowniez jest przemocg. Stownikowa
definicja przemocy brzmi nast¢pujaco: fizyczna przewaga wykorzystywana do czynow
bezprawnych dokonywanych na kims, narzucona bezprawnie wladza, panowanie®. Ba-
dania naukowe dowodza, ze najczesciej zjawisko przemocy dotyczy rodziny. To we-
wnatrz rodziny spotykamy najwigcej aktow przemocy zaroéwno fizycznej, jak i psy-
chicznej, ktorej ofiarami sg przede wszystkim kobiety i dzieci, ale takze osoby starsze.
Przemoc fizyczna (bicie), psychiczna i przemoc seksualna wobec kobiet i dzieci dopiero
od stosunkowo krotkiego czasu sg postrzegane jako problem.

Analiza statystyk dotyczacych zjawiska przemocy domowej pozwala zaobserwo-
wac, iz na przestrzeni ostatnich lat problem ten stopniowo si¢ nasila. Dane przedsta-
wiajace liczbe interwencji zwigzanych bezposrednio z zaistnieniem przemocy domo-
wej podjetych przez policjantow pokazuja bowiem, ze liczba ta niemal z roku na rok
wzrasta. W okresie ostatnich 5 lat wynosita odpowiednio w liczbach bezwzglednych:
2003 — 85 512, 2004 — 92 495, 2005 — 96 773, 2006 — 96 099, 2007 — 81 403, nato-
miast w pierwszym poétroczu 2008 roku — 42 607. Doda¢ nalezy, ze udziat procentowy

37 Tamze.
¥ Tamze.
¥ Przemoc, [w:] Stownik Jezyka Polskiego, T. 2, red. M. Szymczak, Warszawa 1979, s. 986.
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interwencji dotyczacych stricte przemocy w rodzinie w ogolnej liczbie interwencji
przeprowadzonych przez funkcjonariuszy na przestrzeni kazdego roku wzrasta.

Przemoc to zjawisko bardzo niepokojace wspolczesna rodzine, gdyz jej skala posze-
rza si¢ i dotyczy w wigkszoS$ci dzieci 1 kobiet. Wszystkie organizacje powinny podjaé
starania w kierunku przeciwdziatania temu zjawisku. Do organizacji tych nalezy zali-
czyé: sady, policje, osrodki pomocy spotecznej i inne stowarzyszenia. Zycie jest jedno
i nalezy je chroni¢ i godnie przezy¢. Niestety dom rodzinny, ktoéry powinien kojarzy¢
si¢ z cieplem, mitoscia i akceptacja, czasem jest miejscem bolu, cierpienia i tragedii.
Dobrze, ze praca socjalna zajmuje si¢ tym problemem, ze nie tylko go diagnozuje, ale
przede wszystkim pomaga ofiarom przemocy. W ten sposob jednostki, ktore doznaty
cierpienia z tego tytutu, nie czuja si¢ wyalienowane, poza marginesem spoteczenstwa,
albowiem jest ktos, kto wyciaga do nich pomocng dton.



